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GIRIS

Movzunun aktualhgr vo islonma  daracasi. Bazar
miinasibatlori soraitinds istehlak mohsullar istehsal edon sahibkarliq
subyektlorinin istehsal-satis foaliyyotinin idaro edilmosino dair
gorarlarin gabul edilmasi bazardan daxil olan informasiyalar asasinda
miimkiin olur. Bunun ii¢lin miivafiq mohsul bazarlar1 tohlil olunmali
(bazarin marketinq tohlili aparilmali), ohali tobagslorinin bu vo ya
digor mohsullara 6donilmomis tolobati miioyyonlosdirilmali vo
tolobatin  6donilmasinin  olverigli {isul vo metodlart miioyyon
edilmolidir. Bu foaliyyat noticosindo ohali tobagolori iiclin onlarin
tolab etdiyi istehlak doyarlori yaradilir vo belolikla do, onlarin ehtiyac
vo tolobatlarinin miibadilo vasitasilo ddonilmasi miimkiin olur. Bu,
marketing foaliyyatidir vo soziigedon foaliyyst hom do istehsal-satis
foaliyyatinin bazaryoniimli idars edilmosi metodu kimi qobul edilir.
Bazar miinasibatlori soraitindo aqrar-orzaq kompleksindo bu metodu
totbiq etmodon koskin roqabot miibarizosi goraitindo istehlak
bazarinin olverisli vo dayanmiqli  mdvgelorinin tomin edilmasi
miimkiin deyil. Lakin burada onu da qeyd etmok lazimdir ki, bu
foaliyyot hom do praktiki xarakterli foaliyystdir vo onun hoyata
kegirilmasi miiayyon xarclor tolob edir. Bu xarclorin 6zilinii 6domasi
naticasinda marketing foaliyyatinin somarsliliyinin yiiksoldilmasina
nail olmaqla bazar foaliyystinin dayanigliligina  zominlor
formalasdirmagq olur.

Aparilan todqiqatlar gostormisdir ki, insanlarn istehlak
mohsuluna goro odadiklori xorclorin  ohomiyyatli  hissasi homin
mohsulun marketingino ¢okilon xorclorlo olagodardir. Bu xorcloro
konkret mohsul bazarlarinin aragdirilmasi (bazarin marketing todqiqi),
mohsullarin  boliisdiiriilmosi vo satisi, satisin stimullasdirilmasi: vo
reklam xorclori, hamg¢inin ictimaiyyastlo slagonin toskili ilo olagodar
olan xarclor va s. daxildir. Gorilindiiyli kimi, marketing faaliyyatinin
hoyata kecirilmosi, oaslindo, kompleks vo sistemli todbirlorin islonib
hazirlanmas1 vo hoyata kegirilmasi naticesinde miimkiin olur ki, sonda
iso homin faaliyystin vo onun torkibino daxil olan todbirlorin
somaraliliyinin  qiymatlondirilmosina  ehtiyac yaranir. Ayri-ayri
marketing todbirlorinin samaraliliyini giymstlondirmaden biitdvliikde
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istehlak ~ mohsullart  {izro  marketing  foaliyyotinin  iqtisadi
somoraliliyinin yiiksoldilmosi iiglin ehtiyat monbalorin askarlanmasi
miimkiin deyil. Bu, hom foaliyyotdo olan, hom do yeni yaradilan
miiossiso vo tosarriifatlar iiciin belodir. Miizoffor Ali Bas Komandan
conab Ilham Oliyevin rohbarliyi ilo dlkomizin isgaldan azad edilmis
arazilorinds kond tesarriifati vo arzaq mohsullarinin istehsali mogsadila
yaradilacaq sahibkarliq subyektlorindo do yeni idaroetmo metodu kimi
marketingin totbiqine, bu foaliyyotin hoyata kegirilmosina ¢akilon
xorclorin  azaldilmasina vo  onun  iqtisadi  somoraliliyinin
yiiksaldilmasine ehtiyac yaranacaqdir.

Olkomizin istehlak bazarina daxil olmus bazar subyektlori
arasinda getdikco kaskinlogon ragabst miibarizesi marketing amillori
hesabina bas verir. Ona goro do marketingi totbiq etmodon istehlak
bazar1 istirak¢ilarinin uzunmiiddotli dovrdo menfostliliyinin tomin
edilmasi vo onlarin faaliyyetlorine dayanigliliq gotirilmasi miimkiin
deyil. Deyilonlor onu gostorir ki, istehlak bazarina mohsullar toklif
edon subyektlor arasinda rogabot miibarizosinin koskinlogdiyi vo
bazar subyektlorinin rogabstqabiliyyatliliyinin  yiiksaldilmasina
ehtiyac oldugu indiki dovrde marketingin iqtisadi somaoraliliyinin
yiiksoldilmasi lizra todqiqatlarin aparilmast istor elmi-nozori, istorso
do praktik baximdan bdyiik shomiyyat kosb edir.

Istehlak mohsullar1 grupuna daxil olan orzaq mohsullar ilo dlko
ohalisinin tominatinin yaxsilagdirilmas1 vo orzaq tohliikasizliyinin
tomin edilmo soviyyesinin yiiksoldilmasi 6lkomizdo  strateji
ohomiyyatli  vozifolor  sirasmma  daxildir. Bu  vozifolorin
miuoyyanlosdirilmosine dovlet saviyyssinde qgobul edilon strateji
xarakterli sonadlorde genis yer verilmisdir. Bu barado “Azarbaycan
Respublikasinda kond tosorriifati mohsullarinin  istehsalina vo
emalina dair Strateji Yol Xoritosi’ndo yazilir: “Olkanin arzaq
tohliikasizliying nail olmagq iigiin arzaga alyetorliliyin tamin edilmasi
an miihiim moaSalalordan  biridir.Bu zaman bazarda 2halinin
istaklorina uygun névda, hacmda va keyfiyyatda arzaq mahsullarinin



moveud olmast va faktiki istehlak gostoricilorinin yiiksaldilmasi tamin
olunmahdir’™

Soziigedon  sonaddo  ohalinin  orzaq  mohsullart il
Oziinlitominetmos  soviyyoesi  gostaricilorinin  yaxsilagdirilmasinin
sahibkarliq subyektlorinin marketinq foaliyyati vo bu faaliyystin
somaraliliyinin yiiksoldilmasi il bilavasits bagli olmast mosolosi
xususilo vurgulanir.

Eyni zamanda “Azarbaycan Respublikasi regionlarinin 2019-
2023-cii illordo sosial-igtisadi inkisafi {izro Dovlot Proqrami’nda
“igtisadiyyatin ~ saxalondirilmasinin  geniglondirilmasi  (digor
miiqayisali tistiinliiya malik, alava dayar yaradan mahsul va xidmat
istehsali  sahalorinin  da inkisaf etdirilmasi )vo samoraliliyinin
yiiksaldilmasi hesabina raqabatqabiliyyatliliyinin artirilmasi”; "miihiim
nov orzaq Moahsullart ilo élkonin  oziiniitominetma  Saviyyasinin
yiiksaldilmasi”’; “ekoloji tamiz Mahsul istehsalimn artirilmasi”? kimi
vazifolorin do holli nozords tutulmusdur. Istehlak bazarinda
marketing foaliyyastinin iqtisadi somaraliliyinin qiymotlondirilmasi vo
yiiksoldilmasi problemlorinin holli ilo bagli masalolors 6lkomizin
alimlorindon E.A.Quliyevin, T.N.Oliyevin, B.X.Atasovun,
A.T.Mommadovun, E.Y.Mommadovun, T.i.imanovun, R.9.Balayevin,
H.A Xolilovun, V.9.Qasimlnin, 1.M.Xeyirxeborovun, T.S.Siikiirovun,
M.A.Allahverdiyevanin, xarici 6lkolorin alimlorindon iso F.Kotlerin,
Q.Armstronqun, V.Vonqun, B.A.Solovyovun, O.A.Volkovanin,
D.Evansin, B.Bermanin, R.Sounun, D.Merrikin, P.Doylun,
N.Kaponun, V.Kol¢anovun, Jan-Jak Lambenin, I.A.Dubrovinin,
I.L.Akuligin, P.R.Diksonun, O.Uolkerin, X.Boydun, C.Mallinzin,
T.A.Dankonun, C.Rossiterin, L.Persinin, C.Sondersin, H.A.Cergilin,
H.Hersgenin, H.Asselin, [.B.Belyayevin, Y.Serovanin, Ricard
L.Kolzun, Cozef N.Ulun, Y.A.Tsipkinin, N.D.Eriagvilinin va
basqalarinin osorlorindo rast golinir. Istehlak bazarina yonolik

' Azorbaycan Respublikasinda kond tesarriifati mohsullarimin istehsalina vo
emalina dair Strateji Yol Xaritasi /Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2016-c1
il 6 dekabr tarixli Formani ilo tosdiglonib. — Baki, 2016.

2 Azorbaycan Respublikasi regionlarinin 2019-2023-cii illordo sosial-igtisadi
inkigafi Dovlot Proqrami: [Elektron resurs] / — Baki, 2019. URL: https://e-
ganun.az/framework/41320
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marketing foaliyyotinin iqtisadi somoroliliyini xarakterizo edon
gostaricilor  sistemine vo  bu  foaliyyotin  somaraliliyinin
yiiksoldilmasinin ehtiyat monbolorinin askarlanmasina, marketing
yanagma osasinda istehlak bazarmma mohsullar toklif edon miiossiso
vo tosarriifatlarin bazar movqelorinin yaxsilasdirilmasina vo onlarin
roqabatqabiliyyatliliklorinin  yiiksoldilmasino dair iqtisad¢r  vo
marketoloq alimlor arasinda vahid fikir birliyi olmadigindan onlara
aydinliq gotirilmasino ehtiyac duyulur. Biitiin bunlar iso naticoda
todgigatin mdévzusunun se¢ilmosini vo onun islonib hazirlanmasini
sortlondirmisdir.

Todgiqatin  obyekti va predmeti. Todqiqatin obyekti
Azarbaycanin istehlak bazarinin arzaq mohsullari seqmenti vo homin
seqments daxil olan subyektlordir. Todgiqatin predmeti iso orzaq
bazarina mohsul toklif edon subyektlorin marketing foaliyysti vo bu
foaliyyotin  iqtisadi ~ somoraliliyinin  giymotlondirilmosi  vo
yiiksoldilmasilo bagli masalalordir.

Tadgiqgatim  moagsadi Vvo vazifalari. Todgigatin  mogsadi
istehlak bazarinin orzaq mohsullar1 seqmentino mohsullar toklif edon
sahibkarliq  subyektlorinin ~ marketing  foaliyyatinin  iqtisadi
somaraliliyinin qiymatlondirilmasi ilo bagli elmi vo nozori masalalori
aragdirmaq, marketinq foaliyyotinin hoyata kegirilmosi zamani
meydana ¢ixan problemlorin miioyyonlogdirilmasi vo onlarin aradan
qaldirilmasi ilo olagodar mexanizmlorin doaqiglosdirilmasi, hamginin
istehlak bazarinda marketing foaliyyaotinin iqtisadi somaraliliyinin
yiiksaldilmasi tiglin nozari-metodoloji miiddealarin vo elmi- praktiki
tovsiyelorin islonib hazirlanmasidir.

Qarsiya qoyulmus mogsados nail olmaq Tglin asagidaki
vazifolorin yerino yetirilmasi magsodomiivafiq sayilmigdir:

v’ istehlak bazarina y6nolik marketinq foaaliyyatinin

konseptual asaslarinin dyronilmasi;

v doyison rogabot soraitindo istehlak bazarinda marketingin
totbiqinin  zoruriliyi =~ vo  xarakterik  cohotlorinin
asaslandirilmasi;

v' istehlak bazarinda marketing faaliyyotinin somoraliliyinin
giymatlondirilmasinin metodoloji aspektlorinin dyronilmasi;



v' marketing foaliyyatinin idaro edilmosi prosesinin
xarakterik  xilisusiyyatlorinin ~ doqiqlosdirilmosi  vo  bu
idaraetmo metoduna xas olan stiinliiklarin asaslandirilmast;

v marketingin idars edilmoasi soviyyslorinin va texnologiyasinin
Oyronilmasi;

v' marketingin  idaro  edilmosindo  istifado  edilon
informasiyalarin  monbolori  vo  yi@ilmasmin  toskili
masalalorinin aydinlagdirilmasi;

v" marketinq informasiya sisteminin idaroetmo qorarlarinin
keyfiyyotino vo foaliyyotin somoroliliyinin artirilmasina
tasirinin agiqlanmast;

v rogomsal texnologiyalardan istifado osasinda marketingin
somaraliliyinin yiiksaldilmasinin asaslandiriimast;

v’ istehlak  mohsullar1  istehsalinin ~ vo  Gziinlitominat
soviyyesinin tohlil edilmasi asasinda potensial imkanlarin
giymotlondirilmasi vo somorali istifado istigamatlorinin
mioyyonlasdirilmasi;

v" marketinq miihitinin kompleks tohlil edilmasi vo bu zaman
yaranan marketinq imkanlariin dayarlondirilmasi;

v istehlak bazarinda marketing foaliyyotinin  idars
edilmosinin somaraliliyinin qiymatlondirilmasi
metodikasinin islonilmaosi;

v’ istehlak bazarinda marketing potensialindan somarali
istifads yollariin miioyyaen edilmasi;

v marketingi idaroetmo strukturlarinin toskilinin, marketingin
planlagdirilmasinin  vo marketing foaliyyotindo nozarat
sisteminin tokmillagdirilmasinin bu faaliyyatin
somoaraliliyinin yiiksaldilmoasinds rolunun ssaslandirilmast;

v marketingin idaro edilmosi sisteminin tokmillogdirilmasi
hesabina ohalinin istehlak mohsullart ilo tominatinin
yaxsilagdirilmasina dair elmi cohotdon osaslandirilmig
tokliflorin hazirlanmast;

Tadgigat metodlari. Dissertasiyanin nazori, metodoloji va
tacriibi miiddsalar istehlak bazarinda marketing foaliyyatine vo onun
iqtisadi  somaoraliliyinin  yiiksoldilmasina  dair tam  tasovviir
formalasdirmaga imkan veron sistemli, inteqrasiyalasdirilmais,



montiqi, balanslagdirilmis vo dialektik yanasmalarin birgo totbigino
osaslanir.

Isin yerino yetirilmosi zamanmi kompleks, sistem vo
inteqrasiyalagdirilmis yanagmalardan, marketinqg miisahidslorindon,
ekspert giymotlondirmolorindon, situasiyali vo iqtisadi-statistik
tohlildon, induksiya, deduksiya, monoqrafik vo tarixi metoddan vo
dorketmonin tokamiil metodundan istifads edilmisdir.

Homin metodlarin icrasini real informasiyalarla tomin etmok
tictin klassiklorin iqtisadi nozoriyyelori, istehlak bazarinin orzaq
mohsullar1  seqmentino yonolik marketing foaliyyatinin iqtisadi
somaraliliyinin yiliksaldilmasino dair yerli vo xarici 6lko alimlorinin
elmi osorlori, Azorbaycan respublikasinin istehlak bazarinda
marketing foaliyyotinin miidafio edilmasi mogsadilo gobul edilmis
programlar, homin faaliyyatin qanunvericilik bazasi vo normativ-
hiiquqi xarakterli sonadlori, Diinya Bankinin,BMT-in ticarst vo
inkisaf lizro hesabatlari, Dovlot Statistika Komitosinin, GOmriik
Komitosinin, Iqtisadiyyat Nazirliyinin materiallari,dlkads foaliyyot
gostoron iri milli sirkstlorin, miistorok miiossisalorin,holdinglorin,
ASC-in illik hesabatlar toskil edir.

Miidafiays ¢ixarilan asas miiddealar.

1. Marketingin movcud konsepsiyalarinin vo marketing
foaliyyatinin hoyata kecirilmosi zamani totbiq edilon nozoriyyolorin
sistemli gokildo Oyronilmasino, Azorbaycanin istehlak bazarinda
marketinq foaliyyatinin mozmununun daqiqlosdirilmasine vo onun
xarakterik xiisusiyyatlorinin sistemlosdirilmasing ehtiyac var.

2. lIstehlak mohsullart istehsal edon miiossiso  va
tosorriifatlarin - marketing foaliyyatinin iqtisadi  somoraliliyinin
qiymatlondirilmasi {iglin onlarin totbiq etdiyi konsepsiyalardan asili
olaraq, adekvat metod vo gostoricilor sisteminin secilmosi vacib
sortdir.

3. [Istehlak bazarinda marketing foaliyyotinin hoyata
kecirilmosi zamani meydana ¢ixan problemlor (miiossiso vo
tosorriifatlarin =~ satdiglart  mohsullarin =~ hocminin  azalmasi,
istehsalgilarin vo alicilarin bazar mdvgelorinin qgeyri barabarliyi,
mohsullarin olverigli bazarlara c¢atdirilmasi ilo bagli ¢otinliklor,
istehsalgilarin =~ monfootlilik  soviyyasinin  azalmast  vo  s.)
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miioyyonlosdirilmoli vo onlarin aradan gqaldirilmasinin  somaorali
yollarinin tapilmasi tolob olunur.

4. Istehlak mohsullar istehsal edon sahibkarliq subyektlorinin
marketinq potensialinin giiclondirilmasi vo bu potensialdan somorali
istifado edilmasi homin subyektlorin dayaniglt vo davamli inkisafini
sortlondirmaklo Olkomizin  orzaq tohliikasizliyinin tomin olunma
saviyyasinin yiiksoldilmasi ii¢lin zomindir.

5. Istehlak mohsullar1 istehsal edon tosarriifat subyektlorinin
marketing potensialinin formalasdirilmasina ¢oxsayli qarsiligh
olagoli amillor (ticarat markasi, yliksok ixtisaslt kadrlar, miiossiso vo
tosarriifatlarin  marketing foaliyyatinin dovlet torofindon miidafio
edilmoasi, marketing toskilati modoniyyati, istehsal vo informasiya
resurslari, biznes torofdaslarla vo miistorilorlo miinasibatlor va s.)
tosir gostorir ki, bu problemlorin do holli kompleks vo sistem
yanasmanin totbiqini zoruri edir.

6. Marketing foaliyyotinin somoraliliyi  balanslasdirilmig
gostaricilor (istehsal, maliyyos, miistorilorlo vo 6ziinli inkisafla bagh
gostaricilor) sistemi totbiq edilmokls, inteqrasiyalasdirilmis yanasma
osasinda giymaotlondirilmalidir.

7. Istehlak mohsullar istehsal edon sahibkarliq subyektlorinin
bazar uguru marketinq miihitinin kompleks vo sistemli tohlili, bu
subyektlorin garsisinda agilan bazar sanslarini, homginin onlari
bazarda gozloyon tohdidlori diizgiin qiymatlondirmok va potensial
imkanlar1 bazarin taloblorine uygunlagdirmaqla miimkiindiir.

8. Istehlak mohsullar1  istehsal edon miiossiso Vo
tosarriifatlarin marketinq idare edilmosinin tokmillosdirilmosi 6lko
ohalisinin orzaq mohsullar1 ilo  Oziinlitominat  soviyyasinin
yiiksaldilmasinin miihiim sortidir.

Tadqgiqatin  elmi yeniliyi istehlak bazarinda marketing
foaliyyotinin mahiyyastino, bu foaliyystin iqtisadi somoroliliyina dair
elmi-noazari vo tocriibi xarakterli miiddoalarin miioyyonlosdirilmasindon
va tovsiyalorin islonib hazirlanmasindan ibarotdir. Todgigatin elmi
yeniliyi konkret olaraq asagidakilardir:

= istehlak bazarinda marketing foaliyyotinin  hoyata

kecirilmosi zamani totbiq edilon miixtolif konsepsiyalara vo
nozariyyaloro yonoalik marketing foaliyyatinin togkili veo
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idaro edilmosi aspektlorino aydinliq gotirilmis, miollifin
konkret movqeyi formalasdirilmisdir;

istehlak bazarinda marketinq foaliyyatinin  xarakterik
xiisusiyyatlori kontekstindo moveud problemlor
tosniflogdirilmis vo onlarin hall yollar1 toklif edilmisdir;
Azorbaycan soraiti {iclin ilk dofo olaraq istehlak bazarina
yonolik marketing foaliyyotinin iqtisadi somaraliliyinin
qiymatlondirilmasi imkanlar1 vo metodlarina aydinliq
gotirilmisdir;

marketingin forqli konsepsiyalarini totbiq edon miiassiso vo
tosarriifatlarda marketing faaliyyetinin iqtisadi somaraliliyini
xarakterizo edon sistem, lokal gostoricilordon istifadonin
maqsadouygunlugu osaslandirilmisdir;

istehlak bazarinda marketinqg foaliyystinin somorsli idars
edilmasinin informasiya tominati sistemindo roqomsal
texnologiyalardan istifadenin iqtisadi vo sosial somoraliliyi
hesablanmisdir;

marketing potensialinin formalasdirilmasi  probleminin
halline aydinliq gotirilmis, onun torkib elementlori vo
tosnifat1 doqiqlosdirilmisdir;

istehlak mohsullar1 bazarinda marketing foaliyyatinin
somaraliliyini  gqiymatlondirmok  iiclin  balanslagdirilmis
gostaricilor sistemi islonilmigdir;

inteqrasiyalasdirilmis  yanasma  osasinda  marketing
foaliyyatinin somaraliliyinin qiymatlondirilmasi metodikasi
islonilmisdir;

istehlak bazarinda marketinqg miihiti kompleks tohlil edilmis,
onlarin qarsisinda agilan bazar imkanlar, godzlonilon
tohdidlor kontekstindo marketingin somorali idaro edilmasi
osasinda ohalinin arzaq mohsullar ilo etibarli tominati tizra
omoali xarakterli toklif vo tovsiyalar verilmisdir.

Tadqiqatin nazari vo praktiki shamiyyati. Todqiqatin nozari
vo praktiki shomiyyati todqiqat zamani alds edilmis elmi-nazari vo
praktiki miiddealarin marketing foaliyyatinin hoyata kecirilmaosi
zamani nozora alinmasi sahibkarliq subyektlorinin dayaniqli bazar
subyektlorina ¢evrilmosing, onlarin uzunmiiddstli dévrds somorali
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foaliyyotinin  tomin edilmosino vo roqabatgabiliyyatliliklorinin
yiiksaldilmasine, homginin istehlak bazarimin hoyati ohomiyyato
malik seqmenti kimi orzaq bazarinin normal faaliyyatinin tomin
edilmosino vo bu bazarin arzu edilon mocrada inkisafina sorait
yaratmasi ilo miioyyen edilir.

Todgigatda oksini tapmis miiddoalara osaslanma, toklif vo
tovsiyoalordon istifado edilmasi istehlak bazarma yonolik marketing
foaliyyatinin hoyata kegirilmosi ilo maggul olan miiassiso vo tosarriifat
rohbarlorinin, miitoxassislorin marketing vo onun iqtisadi somoraliliyi
haqqinda tesovviirlorinin genislondirilmosine, onlar torofindon yeni
idarsetmo metodu kimi marketingi miiveffoqiyystli totbiq etmoloring
imkan verir. Deyilonlorlo yanasi, todgiqat gedisindo oldo edilmis
naticolor ali moktoblords istehlak mohsullarmin marketingi tizra dors
vasaitlorinin vo dorsliyin yazilmasi zaman istifads edils bilor.

Tadqgiqatin aprobasiyasi va tatbigi. Dissertasiyanin mévzusu
Azorbaycan Respublikast Elm vo Tohsil Nazirliyinin Iqgtisadiyyat
Institutunda miioyyanlogdirilmis elmi-tadgiqat islorinin {imumi
istigamotine uygun olmus, aktual problem kimi daim elmi-nazori
konfranslarda miizakirs edilmisdir.

Dissertasiya isinin movzusu iizro iddiaginin 38 moqalo vo
tezisi, o ciimlodon, 7 moqalo vo 4 tezisi xaricdo Ali Attestasiya
Komissiyasinin tovsiya etdiyi niifuzlu yerli vo xarici jurnallarda dorc
olunmusdur. Bundan slava, 2018-ci ilde 280 sahifs, 17,5 ¢ap varaqi —
395204 isaro hacminds “Marketingin idara edilmasi” adli dors vosaiti
elmi ictimaiyyats toqdim edilmisgdir.

Tadqiqatin asas noticalorini oks etdiron elmi osorlor sirasinda
respublika vo beynolxalq elmi-praktik konfrans materiallarinda dorc
olunmus “Heo6XxoanMocTe M XapaKTepHblE OCOOCHHOCTH HpUMe-
HEHWST MapKeTWHTa Ha MPEINpUATHSIX arpapHONPOMBIILIEHHOTO
komriekca” (r. ITsturopck, 2010), “Aqrar sonaye miiossisalorinin
marketing foaliyyatinin funksional idara olunmasinin
tokmillosdirilmoasi” (Baki, 2012), “CoBpeMeHHBIE O0COOCHHOCTH
MapKETUHTOBOW  NIEATENPHOCTH HAa TIOTPEOMTENHCKOM  PBIHKE:
OpUMEHEHHE TPAAULMOHHBIX M  HU(PPOBBIX  MapKETHHIOBBIX
uHctpymentoB” (r. Cankt-Ilerepoypr, 2020), “Characteristic
features of marketing communication in the consumer market”
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(Turkiys, 2021), “MapkeTHHTOBBIA aHaIU3 EMKOCTH pBIHKA
notrpeduTensckux ToBapoB” (r. MockBa, 2021) adli tezislords,
“IToBblilIeHHE SKOHOMHUYECKOM s pexTuBHOCTH CEJIbCKO-
XO35CTBEHHON MPOIYKIUU HAa OCHOBE MAapKETMHIOBOIO IMOAX0J]a”
(r.Mocksa, 2012), “Aqgrar sonaye istehsalinin inkisaf meyillorinin
tohlili vo onun strukturunun tokmillosdirilmosi” (Baki, 2012),
“CoBepIICHCTBOBAHNE CTPaTETUIECKOro MapKETUHTOBOTO
IUTAHUPOBAHKS Ha TPEANPUSITHSIX U XO3SHMCTBAaX arpoNpOMBIILIEHHOTO
koMruiekca” (r. Mocksa, 2013), “Orzaq bazarinin osas nov mohsul
seqmentlorinin marketing tohlili vo onlarin inkisaf perspektivlorinin
giymotlondirilmesi”  (Baki, 2014), “CoBepiieHCTBOBaHHE
MApKETHHI'OBOTO  KOHTPOJISI ~ Ha  OPCANPUATHAX  IHINCBOU
npomsimensoctu” (r. Mocksa, 2014), “Istehlak mohsullar istehsal
edon  miiossisalorin  marketing  foaliyystinin  somarsliliyinin
qiymatlondirilmasi” (Genco, 2020), “Marketing audit efficiency of
marketing in the food industry” (Ukrayna, 2022) adli moqalolori
gostormok olar.

Goriindiiyli kimi,dissertasiyada iroli siirlilon osas miiddealar
vo yeni elmi yanagmalar yetorli sokildo elmi-praktik aprobasiyadan
ke¢misdir.

Dissertasiya isi Azorbaycan Respublikast Elm vo Tohsil
Nazirliyinin Iqtisadiyyat Institutunda yerino yetirilmisdir.

Dissertasiyanin struktur bélmalarinin hacmi ayrihiqda geyd
olunmagla onun isara ilo hacmi. Dissertasiya isi imumilikdo 296
sohifadon ibaratdir. Dissertasiya isindo 282 adda adobiyyat siyahisi,
35 cadval, 8 sakil, 8 diagram, 5 sxem, 1 grafikdon istifado olunmusdur.

Giris (17962 isara), 1 fosil (93888 isara), II fasil (58179 isara),
IIT fosil (63012 isara), IV fosil (92391 isars), V fasil (130655 isara),
notico (24284 isars) vo istifado olunmus odobiyyat siyahist (45005
isaro) lizro imumi hocm 556102 isaradir. Dissertasiyanin isaro sayi
cadvallar, sokillar, diagramlar, sxemlor va istifado olunmus odobiyyat
siyahisi istisna olmagqla 480371 isaradir.
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MUDAFIOYO TOQDIM EDIiLON 9SAS ELMIi MUDDOALAR

1. Marketingin moévcud konsepsiyalarinin vo marketing
faaliyyatinin  hoyata  kecirilmasi zamami totbig edilon
nazariyyslorin sistemli sokilda 6yranilmasina, Azarbaycanin
istehlak bazarinda marketing faaliyyatinin  mazmununun
daqiqlasdirilmasina va onun xarakterik xiisusiyyatlorinin
sistemlasdirilmasina ehtiyac var.

Bazar miinasibatlori soraitinds istehlak mohsullari istehsal edon
miiossisolorin  istehsal-satis  foaliyyatinin  uzunmiiddotli  dovrdo
somaraliliyinin tomin edilmasi homin miisssisalorde bazarin tolablori
nozora alinmaqla mohsullarin istehsalin1 tolob edir. Miiossisolor
toraofindon bazarin toloblori Oyronilmoadon istehsal-satis foaliyystinin
togkili homin miiessisalorin maliyys  voziyyotinin  todricon
pislosmosino vo genis tokrar istehsal prosesinin hoyata kegirilmasi
baximindan problemlorin meydana golmosino sobob olur. Bunun
ticlin istehlak mohsullar1 istehsal edon miiassiso vo tasarriifatlarin
rohborlori vo miitoxassislori istehsal-satis foaliyyatindo marketing
amillorindon vo metodlarindan istifado etmoni bacarmali vo
marketing haqqinda tosovviirlora malik olmalidirlar.

Bazarin toloblori osasinda istehsal-satis foaliyystinin idara
edilmosi {izro xiisusi todbirlor kompleksini igloyib hazirlamaga vo
totbiq etmoyo nail ola bilmoyon miiossiso vo tosorriifatlar gec-tez
bazar1 tork etmok macburiyyatindo qalir. Bu baximdan bazarda
uzunmiiddatli dovrds somorali faaliyyat gostormanin on yaxsi yolu
vo on miitoraqqi metodu marketingo osaslanmaqla istehsal-satis
foaliyyotinin toskili vo idaro edilmesidir. Marketinq sahasindo
gorkomli miitoxassislor F.Kotler, Q.Armstronq, V.Vonq vo
C.Sonders marketinqin idaroetmo prosesi olmasini vurgulayaraq
yazirlar:  “Marketing ayri-ayrt  saxslarin  va goxslar qrupunun
ozlarinin ehtiyac va talobatlarini amtaalarin va istehlak dayarlarinin
yaradilmas1 vo onlarin qgarsiligl miibadilasi vasitasilo odadiklori
sosial va idaraetmo prosesidir

3 Kornep @., Apmctponr I'., Bonr B., Connepc Jx. OCHOBBI MapKETHHTa, 5-0€
eBpomneiickoe n31.: [lep. ¢ anri.: - M.: OO0 «U.J1.Bunssmce»,2013, c. 31
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Yuxarida adlar c¢okilon alimlor marketing prosesini model
soklindo tosvir edir vo soziigedon prosesin morhalslorineg
asagidakilar1 aid edirlor: bazarin xiisusiyyatlorinin, homginin
miistorilorin arzu vo tolobatlarinin aydinlagdirilmasi; miistorilorin
tolobatlarina  yonoldilmis  marketing  strategiyasinin  islonib
hazirlanmasi; inteqrasiyalasdirilmis marketing proqraminin islonib
hazirlanmasi; miistorilorlo vo basqa torofdaslarla monfostli slagolorin
formalasdirilmasi; miistorilordon doyorin olds edilmasi.

Fikrimizco, istehlak bazarmin qida mohsullart seqmentino
mohsullar toklif edon miiossisolor torofindon marketing foaliyystinin
gostorilon model soklindo tosovviir edilmosi daha
mogsadomiivafiqdir. Sadalanan foaliyyat ndvleri mohz bu
miuossisolor torofindon hoyata kegirilir. ©rzaq kimi istifads edilon
kond tosorriifati mohsullarinin marketingi iso homin mohsullarin
istehsalindan baslamis onlarin istehlak¢ilarin sarancamina daxil
olanadok hoyata kecirilon todbirlorin vo yaxud foaliyystlorin
mocmusu kimi miioyyon edilmolidir. Bu fikrin torofdari kimi hom do
kond tosorriifati mohsullarinin  marketinqi sahosindo  taninmis
gorkomli amerikali miitoxassislor Rigard L.Kolz vo Cozef N.UI ¢ixis
edirlor. Onlar orzaq marketinginin mahiyystini vo xarakterik
cohotlorini  Oyronorok yazirlar:  “... biz arzaqg marketingini
Mohsullarin va xidmatlarin kand tasSarriifati istehsalindan bagslamig
onlarin istehlak¢ilarin allorina ¢atmast anmina goadar iraliladilmasi
prosesina daxil olan biitiin faaliyyat néviarinin macmusu - kimi
miiayyan edirik”*

Marketingin faaliyyot ndvlorinin mocmusundan ibarat olmasi
marketologlarin hamisinin asorlorindo vurgulanir vo bu foaliyyat
novlari istehlakgilarin ehtiyac vo tolobatlarinin 6denilmasile baghdir.
Masalon, gorkomli Amerika marketoloqu H.Assel amerika marketinq
assosiasiyasinin marketinqin mahiyyoti haqqinda galdiyi qenaoti sorh
edorok yazir: “Marketingi istehlak¢ilarin arzu va talobatlarinin
askarlanmasina va édanilmasing yonaldilmis faaliyyat noviari kimi
miiayyan etmak olar’™

* Puwuapn JI. Koms, [xoszedp H. Y. MapkeTHHr CENbCKOXO3SMCTBEHHOM
npoxaykiuw/ Ilep. ¢ anrn. B.I'.lonromonosa. — §-oe n3a. — M. Konoc, 2000, c. 19.
5 Accens lenpu. MapkeTunr: mpuHImIG: 1 crpaterys. -M.: THOPA-M, 2001, c.4.
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Olkomizin istehlak mohsullar1 istehsal edon miiossiso va
tosarriifatlarinda ~ marketingin ~ totbiqinin  zoruriliyi ~ bazar
miinasibatlorine kegid vo istehsal-satis foaliyyotinin bazarin toloblori
asasinda togkili ilo slagadardir. Bu barads gorkomli marketoloq Jan-
Jak Lamben marketingin bazar iqtisadiyyatinda oynadigi rola dair
yazir. “Bazar iqtisadiyyatinda marketingin funksiyasi mahsul vo
xidmatlarin toklifinin onlara olan talablo somoarali sokilda iist-iisto
diismasini tamin etmoak idiciin azad va raqabatli miibadilonin taskili ilo
baghdr .

Miiossiso  vo tosorriifatlarda  marketingin rolunun vo
ohomiyyatinin hortorafli basa diigiilmasi ii¢clin onun konsepsiyalarinin
mahiyystino aydinliq gotirilmasi, marketinqin inkisaf tokamiiliino
nozar salinmasi ¢ox vacibdir.

Marketinqg haqqinda baxislar sistemi inkisaf etdikco onun
mahiyyati haqqinda tosovviirlor do doyismis vo get-gedo
zonginlosmisdir. Gorkomli miioxassislorin osaorlorindo  marketing-
menecmentin bes asas konsepsiyasinin - movcudlugu vurgulanir:
istehsal konsepsiyasi; mohsul konsepsiyasi; satis konsepsiyast;
marketing vo yaxud istehlak¢inin marketingi konsepsiyasi; sosial
marketing konsepsiyasi.

Istehsal konsepsiyasmna gdro istehsali tokmillosdirmoklo
istehlak mohsullarinin istehsalina sorf olunan xorclori azaltmaq vo
beloliklo do asagi qiymots (istehlakcilar {iciin miinasib qiymata)
mohsullar toklif etmoklo miiassisolorin istehsal-satis foaliyyatinin
somaraliliyini tomin etmok miimkiindiir. Olbatto ki, bu zaman
mohsullara miioyyonlosdirilon qiymatlor istehlakgilarla yanasi, eyni
zamanda istehsal¢t miiossisolor liclin do sorfoli olmali vo onlarin
genis tokrar istehsali hoyata kegirmolori baximindan kifayot qoder
monfoot alda etmasine imkan vermalidir.

Marketingin mahsul konsepsiyasini totbiq etmoklo miiossiso
vo tosorriifatlar  mohsulun  tokmillosdirilmosi vasitosi ilo bazar
movgelorinin giliclondirilmasino ¢alisirlar. Bu konsepsiyaya goro
bazara toklif edilon mohsullarin tokmillasdirilmasina nail olmagqla,
onun istehlak xiisusiyyatlorini istehlak¢ilarin  toloblorine  vo

¢ Jlam6en XKan-Kak. MeHeDKMEHT, OPUEHTHPOBAHHBIA Ha PHIHOK / Ilep. ¢ aHri.
B.b.Komuanosa. — CII6.: ITutep, 2007, c.42.
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zovqlorino uygunlasdirmaqla daha ¢ox monfoot oldo edilmasino nail
olmaq miimkiindiir. Lakin onu da geyd etmak lazimdir ki, mshsulun
tokmillogdirilmasi he¢ do homiso miimkiin olmur vo bu prosesin 6zii
do sonludur. Ona goro do sonraki inkisaf prosesindo miiossisalorin
bazar movqelorinin alverisliliyinin tomin edilmosi {i¢iin yeni lisul vo
vasitolorin axtarisina ehtiyac yaranmig, bu axtariglarin naticasindo
marketingin satis konsepsiyasi meydana golmisdir. indi do bozi
miiossisolor bu konsepsiyan1 osas gotiirmoklo 6z istehsal-satig
foaliyyatlorini toskil edib hoyata kegirirlor.

Satis konsepsiyast mohsullarin satisinin  artirilmasi {igiin
geyri-qiymat amillorindon istifads edilmasini noazords tutur.

Istehlak¢inin marketingi konsepsiyasmin meydana golmasi ilo
olagodar istehlak mohsullari istehsal edon miiassiso vo tosarriifatlarin
istehsal-satis probleminin hollino dair bu zamana qodor movcud
olmus baxislar sistemi kokli doyisikliys ugramigdir. Belo ki,
miiossiso vo tosarriifatlar ovvallor istehsal-satis foaliyystini istehsal
giiclorini osas gotiirmoklo togkil edib hoyata kegirirdilorss, bu
konsepsiyanin meydana c¢ixmasindan sonra, onlar, ilk ndvbodo,
istehlak¢ilarin mohsullara olan ehtiyac vo toloblorini dyronmoklo
istehsal-satig problemini hall etmays bagladilar.

Sonraki inkisaf gedisindo miiossiso vo tosarriifatlarin istehsal-
satig foaliyyatinin idaro edilmosi zamani onlar qarsisinda olaqodar
dovlat organlart torofindon yeni toloblor iroli siirtilmoys baslandi.
Miiassiso vo tosarriifatlar, bir torofdon, 6z istehlak¢ilarinin ehtiyac vo
tolablorini nazors almaqla mohsul istehsal etmali, basqa bir toraofdon
1s9, biitovliikde comiyyot miqyasinda dayaniqli vo davamli inkisafa
nail olmaqdan 6trii ekoloji tarazligin qorunmasi lizra tadbirlor isloyib
hazirlamali  vo reallagdirmalidirlar. Sadalanan bu problemlor
marketinqin sosial konsepsiyasinin meydana golmasine imkan verdi.

Bu konsepsiyanin totbiqi zamani ¢ torofin — istehlakcilarin,
miiassisa vo yaxud tosarriifatin vo biitovliikde comiyyatin monafeyi
gozlonilmalidir.

Gortindiiyli kimi, marketinqin konsepsiyalar1 ¢coxsaylidir va
homin konsepsiyalarin totbiqi bazarda qorarlagmis situasiyadan vo
miiassisanin menecerlorinin moharatindon asilidir. Bu
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konsepsiyalarin hor birindo digqgoet obyekti, qarsiya qoyulan mogsad
vo hamin magsads ¢atmanin tisul va vasitalari forqlidir.

Oksor marketologlar marketingi miiassisonin foaliyyotinin
bazar yoniimlii idaro edilmosi konsepsiyast kimi izah edirlor.
Azorbaycanin istehlak mohsullar1 istehsal edon miiossiso vo
tosarriifatlart {iglin bu idarsetmoa konsepsiyast yenidir vo  onun
ononavi idaroetmo konsepsiyasi ilo miigayisado iistiinliiklori ¢oxdur.
Bu iistlinliiklors, fikrimizcs, asagidakilar1 aid etmok olar: spesifik
xUsusiyyotlora malik istehlak mohsullarinin istehsal edilib bazara
toklif edilmasi; miiossiso vo tosorriifatlarin strateji problemlorin
holline yoniimliiliyli; xarici mihitds bas veron doyisikliklora
uygunlagma, miihito tosir etma vo foaliyyatin riskliliyi; innovasiyali
inkisaf; resursqoruyucu texnologiyalarin totbiqi; miiossisodo biitiin
iscilorin maraqlarina asaslanmagqla demokratik idarsetms stili; ¢evik
toskilati struktur va iifiqi olagoalorin inkisafi vo s.

Orzaq kimi istehlak edilon kond tosorriifati mohsullarinin
marketingi Oziiniin spesifik cohatlori ilo segilir. Bilavasito kond
tosorriifatt mohsullarinin marketinqino xas olan xarakterik cohatlor
kond tesorriifat1 istehsalinin xarakterik cohotlori ilo olagodardir vo
homin cohotlor asagidakilardan ibarstdir : istehsalin naticolorinin
tobii  soraitdon asililigi; kond tosorriifatinda  miilkiyyatgilik
formalariin miixtolifliyi; kond tosorriifatinda is dovrii ilo istehsal
dovriinlin  tst-listo  diismomosi; kond tosorriifatinda  istehsalin
movsiimiliyi; kond  tosorriifatinda  tosorriifatciligin - toskilati
formalarinin ¢oxcohatliliyi vo onlarin dialektikasi; oalagodar dovlot
strukturlar1 torofindon aqrar-orzaq kompleksinin hayati shomiyyoto
malik sferas1t kimi kond tosorriiffatinin  dovlst torofindon
tonzimlonmasi va s.

Yuxarida sadalanan bu csahatlor arzaq kimi istifads edilon kond
tosarriifatt mohsullarinin marketingindo nozere alinmalidir.

2. 1Istehlak moahsullar1 istehsal edon miiassisa Vo
tasarriifatlarin marketinq faaliyyatinin iqtisadi samaraliliyinin
giymatlondirilmasi iiciin onlarm tatbiq etdiyi konsepsiyalardan
asih olaraq, adekvat metod va gostaricilor sisteminin secilmasi
vacib sartdir.

19



Marketing foaliyyotinin somaraliliyinin qiymatlondirilmosinin
nozori moasalolori hom xarici 6lko alimlori, hom do O6lkomizin
iqtisadg1 alim vo marketologlar torofindon az arasdirilmigdir. Lakin
buna baxmayaraq, miivafiq odobiyyatlarda bu problemin halli {izro
hom elmi-nozori, hom do praktik baximdan ohomiyyat kosb edon
mioyyon aragdirmalara rast golinir. Ancaq bu alimlorin homin
problem iizro arasdirmalarindan belo gonasto golmok miimkiindiir ki,
marketing foaliyyatinin somaraliliyinin hartarafli
giymotlondirilmosino imkan vera bilocok vo hami torafindon gobul
edilon vahid yanagma vo yaxud texnologiya islonib hazirlanmamigdir.
Deyilonlora xarici 6lko alimlorinin osorlorinde tez-tez rast golmok
miimkiindiir vo bunu ononovi marketingo qars1 irad kimi do
soslondirirlor.

Istonilon faaliyystin somaroaliliyinin giymatlondirilmasi onun
hoyata kegirilmosi naticasinds alds edilon naticolorin qarsiya qoyulan
mogsadlara uygun olub-olmadigini agkara ¢ixarmaga imkan verir. Bu
giymotlondirmo todbirlori marketing foaliyyatino totbiq edildikdo
onun miixtolif aspektlori {izro vaxtinda korrektoedici todbirlorin
islonib hazirlanmasi vo hoyata kegirilmosi miimkiin olur ki, bu da
0z nodvbosindo daha yiiksok gostoricilora nail olma ii¢lin zomin
formalasdirir.

Marketinq foaliyystinin somaoraliliyinin qiymatlondirilmasi
zamani bu faaliyyotin naticolorini oks etdiracak hansi gostaricilorin
osas gotlirtilmosi mithiim ohomiyyat kosb edir. Oslindo konkret
foaliyyat noticosinds samaraliliyin toyin edilmosi homin foaliyyotin
noaticosinin bu naticonin aldo edilmosina ¢okilon masraflorin nisbati
ilo miisyyon edilmalidir. Bu zaman naticolor no qadar yiiksak, onlarin
olds edilmasine ¢okilon masroflar iso no qodor asagidirsa, foaliyyetin
somaraliliyl do bir o godar yuxaridir va bu, marketing faaliyystino do
aiddir. Bu foaaliyyatin noticolorini oks etdiron gostoricilor kimi
marketingo dair bazi adobiyyatlarda monfastin moblogi, satisin hocmi
vo bazar payr gotiriliir. Bu gostoricilor hom miiossiso, hom
kommersiya bolmasi vo hom do mohsul saviyyasinds marketingin
idaro edilmasi zamani faaliyyotin naticosini oks etdiron gdstaricilor
kimi qobul edilir. Lakin fikrimizcs, bu natico gostariciloring
osaslanmaqla somarsliliyin qiymatlondirilmasi o qodor do daqiq
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deyil. Bu, onunla olagodardir ki, homin gostoricilorin oldo edilmosi
oslindo biitdvliikdo miiossiso  soviyyesindo idaroetmo zamani
miimkiin olur, marketinqgin idars edilmosi iso, molum oldugu kimi,
miiossisonin idars edilmosinin torkib hissosidir. Belo oldugda, notico
gostaricilorinin - hans1  hissosinin  marketingqin  hesabma aldo
edilmosing dair suallar meydana ¢ixir vo bu suallara cavab vermok
cotinlogir. Burada hom do onu geyd etmok lazimdir ki, qeyd edilon
naticalara asaslanmaqla marketing faaliyyatinin proses kimi gedisine
nozarot etmok miimkiin olmur. Bu iso vaxtinda prosesin gedisino
miidaxilo etmoyos vo lazim golorso korrektoedici todbirlorin islonib
hazirlanmasinin  vo hayata kecirilmasinin  miimkiin olmamast
demokdir. Ona goro do, fikrimizco, marketing faaliyystinin
somaraliliyinin qiymatlondirilmasi zamani onun proses kimi gedisini
izlomoays imkan vers bilocok gostoricilorden istifade edilmasi daha
mogsadomiivafiq olardi.

R.Kaplan vo N.Norton marketing foaliyystinin somoraliliyinin
giymatlondirilmasi tiglin daha vacib shomiyyot kosb edon kompleks
gostaricilordon istifads edilmasini mogsodomiivafiq hesab edirlor.
Onlar bu mogsodlo miistori bazasinin qorunub saxlanilmasi vo
genislondirilmosi, omtoonin/xidmotin  xarakteristikas1  (mosolon,
mohsulun giymati vo keyfiyyati) asas gotiiriillmokla tolobatin 6donilmo
soviyyesi, miistorilorlo qarsiligli miinasibati  (xidmot olunmanin
keyfiyyati vo soxsi miinasibatlor), miiossisonin imici va reputasiyasi vo
s. kimi gostoricilordon istifado edilmesini mogbul hesab edirlor.
Fikrimizco, bu gostoricilor marketing faaliyyatinin somaraliliyinin
tayin edilmosi {igiin daha ohatali gostaricilordir. Lakin bu gostaricilora
osaslanmaqla miiessisads marketing foaliyystinin gedisinin operativ
izlonilmosi miimkiinsiiz goriiniir.

Oslindo iqtisadi  somaraliliyin  mahiyyati  biitiin  faaliyyat
saholorinds eynidir, lakin onun qiymatlondirilmasi zamani ayri-ayri
foaliyyat saholorinde forqli moegamlar ortaya ¢ixa va forqli
metodlardan istifado edilo bilor. Biitlin bu deyilonlor marketing
foaliyyatinin somaraliliyinin qiymotlondirilmasi prosesinds hansi
metodlardan istifads edildiyine vo bu zaman hansit mosalolorin hall
edilocoyino aydinliq gotirilmasini do tolob edir. Marketing
foaliyyatinin somaraliliyinin qiymaotlondirilmasi zamani1 keyfiyyat,
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komiyyot vo balla giymotlondirmo metodlarindan istifado edilmosi
tovsiyo edilir.

Keyfiyyot metodlar1 osas etibarilo marketing-audit zamani
reallagdirilan marketing konsepsiyasindaki zoif yerlorin askar
edilmosi, eyni zamanda miiossisonin qarsisinda agilan marketing
imkanlarinin miioyyonlogdirilmasi, homg¢inin miiossisoni gozloyon
tohliikolorin  irolicodon  doqiqlosdirilmasi  magsadila istifado
edilmolidir. Marketinq nozarati zamani1 marketing foaliyystindo aldo
edilon noticolorin qgiymotlondirilmosine diqqot yetirildiyi halda,
marketing auditi zaman1 homin faaliyystin keyfiyyat toroflorino fikir
verilmalidir. Oslinds keyfiyyat metodundan golacokdo marketing
foaliyyotinin  komiyyotlo ifado edilo bilocok naticolorinin
yiiksoldilmasi ti¢lin zominlor formalasdirmaga imkan veron metod
kimi istifads edilmalidir .

Komiyyot metodlarindan istifado etmoklo, marketingo ¢okilon
mosraflor miigabilindo miiossisonin manfastinin no qador artdigini,
reklam xorclori miigabilinde miiessisonin  satdigi mohsullarin
hocminds no qador artima nail olundugunu askara ¢ixarmaq miimkiin
olur. Komiyyst metodlar1 miiossisonin son maliyys naticolori
haqqinda molumat almaga imkan verir. Lakin bu metodlar he¢ do
marketing masraflori sayoasindo miiossisonin foaliyystinin maliyys
naticalorini  tam doqiqliklo gormoys imkan vermir. Marketing
foaliyyatinin samaraliliyinin dyranilmasi li¢iin hom koamiyyat, hom do
keyfiyyoat metodlarindan birgs istifado edilmoesi homin faaliyyetin
naticaliliyini daha yaxsi tasvir etmays imkan verir.

Balla qiymotlondirilmo  metodunun totbiqi  marketing
foaliyyotinin ayri-ayri aspektlorino dair hoyata kecirilmis todbirlorin
balla qiymatlondirilmasing osaslanir vo bu zaman miixtslif aspektlor
tizro marketing todbirlorinin siyahis1 daqiqlesdirilir, siyahiya daxil
olan todbirlorin reallasdirilmasina ballar verilir vo sonda
inteqrasiyaedici gostorici ¢ixarilir vo  marketing konsepsiyasimin
miiossisodo no dorocods miivoffoqiyyatlo totbiq edilmosine  dair
tasovviir oldo edilir.

Coxolgiili metodlarin totbiqinin osasinda faktor vo klaster
tohlillori dayanir. Bu metodlar1 totbiq etmaklo biri-biri ilo qarsiliql
olagoli olan doyisonlori Oyronmoklo qobul edilocok marketing
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gorarlarini osaslandirmaq miimkiindiir. Masalon, yeni mohsulun satisi
onun istehlak xiisusiyyatlorindon, qiymotdon, reklama ¢akilon
mosroflordon vo marketing kompleksinin basqa elementlorindon
asilidir. Yeni mohsulun bazara ¢ixarilmasina vo onun satiginin
miimkiin ola bilocok hocmino dair informasiyalar almaq {igiin
coxol¢iilii metodlarin totbiqing ehtiyac yaranir.

Marketing foaliyyotinin somaraliliyini xarakterizo etmok {i¢iin
adekvat gostaricilor sistemi olmalidir. Bozi miislliflor marketingin
somaraliliyinin miloyyonlosdirilmasi ticlin onun hansi1
konsepsiyasiin totbiq edildiyinin nozoro alinmasimi = gostorirlor.
Homin miislliflorin gonaotine goro forqli konsepsiyalarin totbiqi
forqli gostaricilorin nozors alinmasini sortlondiracok.

Marketingin miixtslif konsepsiyalarinin totbiq edilmasi zamani
nozora alinmasi vacib ohomiyyat kosb edon gostoricilori asagidaki
kimi timumilosdirmok miimkiindiir (codval 1).

Ancaq burada digqgot¢okon mogam odur ki, marketing
konsepsiyalarina asaslanmaqla marketing foaliyyetinin somaraliliyinin
giymotlondirilmasi ¢ox omoktutumlu ola bilor. Miisssisado istehsal
edilon miixtolif mohsullara miinasibotdo miixtalif konsepsiyalar
totbiq edilo bilor ki, bu da biitovlikdo marketinq foaliyystinin
somaraliliyinin giymatlondirilmasini daha da ¢atinlogdirir.

Lakin onu da qeyd etmok lazimdir ki, miistorilor ii¢lin doyarin
yaradilmast  miiossisadaxili  imkanlarin  soforborliyindon -
miossisadaxili proseslorin somarali toskilindon, homg¢inin moagsada
nail olmaq tcilin iscilorin dyradilmasindon vo onlarin inkisafindan
asilidir. Buradan bels qonaoto golmak olar ki, miiassisonin marketing
foaliyyatinin somaraliliyini yegana gostorici ilo xarakterizo etmok
miimkiin deyil.
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Cadval 1.

Marketinqg menecmentin konsepsiyalarimin tatbigina
uygun marketing faaliyyatinin samaraliliyini xarakteriza edan

gostaricilar sistemi

Sira
sayl

Marketingin idara
edilmasi
konsepsiyalar:

Gostaricilar

Istehsal
konsepsiyasi

Istehsal giiclorinin yiiklonmosi, istehsala
¢aokilon xarclorin azaldilmasi, bazara toklif
edilon mohsullarin hocmi, mohsul vahidinin
maya dayari vo maya dayarinds 6ziinii
gOstoron azalmalar vo s.

Moahsul
konsepsiyasi

Tokmillosdirilmis mohsullarin satiginin
rentabelliliyi, tokmillagdirilmis mohsullarin
maya doyari va satis qiymati, tokmillagdirilmis
mohsullarin satisinin hacmi vo s.

Satis konsepsiyasi

Reklamin intensivlosdirilmasi hesabina satigin
hacminin artimi, satigin stimullagdirilmasi
hesabina satisin hocminin artimi, mohsullarin
boliisdiiriilmoasi vo satis kanallarinin
tokmillogdirilmasi hesabina bazarin ohata
olunma saviyyasi va s.

Istehlakc¢inin
marketingi

Miistori momnunlugunun tomin olunma
saviyyasi, miistarilorin se¢im imkanlar1 vo
onlarin tolobatlarinin 6donilme soviyyasi,
miistorilorin miiassisonin mohsullarina
loyallig1, mahsullarin giymatlorinden miistari
momnunlugunun tomin olunma saviyyasi va s.

Sosial marketing

Miiassisa va tasarriifatlarin monfoatliliyi,
istehlakg¢ilarin ehtiyac vo tolobatlarinin
Odonilma soviyyasi, comiyystin maddi-rifah
hal1 va dayaniqli inkisaf, mohsullarin
standartlara cavab vermasi vo s.

Monba:  F.V.Quliyev.

Marketing foaliyyatinin -~ samaraliliyinin

giymatlondirilmasi metodlari / “Ipak yolu” jurnali, Ne4, 2019, —s. 60.
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Bu mogsadlo bir qrup gostoricilordon istifado edilo bilor vo
marketing foaliyyotinin  somoraliliyinin - miioyyanlasdirilmasina  vo
yiiksoldilmasino belo yanagma onun yliksoldilmosi iiglin daha
coxsayll potensial manbalarin agkarlanmasi demokdir. Hazirda bu
toloblora cavab veron yanasma R.Kaplan vo D.Norton torofindon
islonib  hazirlanmis  gostoricilor  sisteminin  balanslasdirilmasi
konsepsiyasi ola bilor. ”Gdéstoricilor sisteminin balanslasdiriimasi
konsepsiyasi daYar yoniimlii tahlil konsepsiyasinin sonraki inkisafi
kimi oziinii biiruza verir Vo taSarriifat faaliyyatinin tahlilindo geyri-
monetar maqsad gaostoricilorin rolunun giiclondirilmasini vo biitév
gostaricilar sisteminin balanslasdirilmasina nail olunmant nazorda
tutur””

R.Kaplan vo D.Norton torofindon toklif edilon gostorcilor
sisteminin  balanslagdirilmis  konsepsiyasinda ~ dord  qrup
gostaricilordon istifado edilir. Bunlar maliyyo gostericilori,
miistorilorlo bagli gostoricilor, miiossisodaxili proseslorlo baglh
gostaricilor vo dyrotma vo inkisafla bagl gostaricilordir. Qeyd edilon
bu qrup gostaricilorls istehlak mohsullar1 istehsal edon miiossisonin
marketing  foaliyyotinin  somaroliliyini  tohlil etmok, homin
gostoricilorin  inteqrasiyasina nail olmaq moqgsadilo miisssisonin
marketing foaliyyatinin reytingini agkara ¢ixarmaq miimkiindiir. Bu
gqiymatlondirmo metodu vasitesilo miiessisonin  marketoloqglart
marketinqin somaraliliyinin yiiksaldilmasi {li¢iin hanst magamlara
daha ¢ox diqqot yetirilmali oldugunu askarlaya bilirlor.

Aparilan todqiqatlar gostorir ki, marketing foaliyystinin
somaraliliyinin  miioyyanlosdirilmosi {i¢iin adekvat metod vo
gostaricilor sistemi seg¢ilmalidir. Bu mogsadlo ¢oxsayli kompleks
gostaricilor sistemindon istifado edilmoesi marketing foaliyyotinin
ayri-ayrt aspektlorina dair daha ossaslandirilmis qorar gobul etmoyo
vo marketinq foaliyyatinin somoraliliyinin yiiksoldilmasi iicilin
hortorafli diisiiniilmiis todbirlor isloyib hazirlamaga imkan vers bilor.

" Mensnuk M.B., Eroposa C.E. MapketunroBsiit ananms. — M.: Pun I'pymm, 2011,
c.76.

25



3. lIstehlak bazarinda marketing foaaliyyatinin hayata
kecirilmasi zamanmi meydana c¢ixan problemlar (miiassiso Vo
tasarriifatlarin  satdiqglarnt  mohsullarin  hacminin  azalmasi,
istehsal¢ilarin va ahcilarin bazar mévqgelarinin geyri barabarliyi,
moahsullarin alverisli bazarlara catdirilmasi ilo bagh catinliklar,
istehsalcillarin =~ monfaatlilik  saviyyosinin  azalmasi vo S.)
miiayyanlosdirilmali vo onlarin aradan qaldirilmasiin samarali
yollarinin tapilmasi talab olunur.

Kond tosarriifatinda orzaq mohsullarinin istehsali ilo moasgul olan
miiossiso vo tosarriifatlar torofindon marketing foaliyyotinin hoyata
kegirilmosi zamani meydana ¢ixan c¢oxsayli problemlorin bir nego
aspektini farqlondirmak olar. Ilk névbads, onu qeyd edok ki, bazar
yonimli fordi sahibkar vo ailo kondli tosorriifatlart istehsal etdiklori
mohsullarin bazara “horokoting” qeyri kond tosorriifati istehsali ilo
mosgul olan miiossisolorlo miiqayisodo daha az nozarst imkanlarina
malik olurlar. Bu tosorriifatlar torofindon mohsullar xirda partiyalarla
(kicik hocmlorls) istehsal edilir vo homin tosorriifatlar biri-birindon
asili olmadan sorbast surstdo bazar foaliyyotino dair qorar qobul
edirlor. Hom do onlarn istehsal etdiklori mohsullarin hacmina tobii
iglim soraiti vo bioloji amillor ¢ox giiclii surotds tosir gostorir. Biitlin
bunlar bazara toklif edilon orzaq mohsullarinin  hacmi ilo
manipulyasiya etmok vo tosarriifatlarin olverisli bazar mdvgelorinin
(monfost oldo etmok baximindan) formalasdirilmast baximindan
problemlor dogurur.

Fordi sahibkar vo ailo tosorriifatlar1 arzularina uygun olaraq
istehsalin istigamatini doyise vo seroncamlarinda olan okin sahalorini
vo mal-qaranin bas saymi artirib-azalda bilirlor. Lakin buna
baxmayaraq, istehsalin hocmi vo mohsuldarliq yena do onlarin
iradslorindan asili olmur. Tobii iglim soraiti bitkilorin vo heyvanlarin
xostoliyl kimi nozarot olunmayan amillor tosorriifatlarin marketing
planinda tosdiq olunmus hacmds mohsul istehsalini  geyri-miimkiin
eda bilir vo bu da 6zliiylinde orzaq mohsullarina formalagan bazar
giymati saviyyalorinin genis diapazonda doyigsmasinag gatirib ¢ixarir.
Bitkicilik va heyvandarliq moahsullarinin bazar qiymaeti soviyyalorinin
genis intervalda toraddiidii homin mohsullar istehsal edon miiossiso
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vo tosorriifatlarin dayanigli inkisafi vo onlarin bazar foaliyyeotinin
somaraliliyinin tomin olunmasi baximindan problem dogurur.

Fordi sahibkar vo ailo kondli tosorriifatlarinin marketing
foaliyyatlorinin hoyata kecirilmosi zamani uzunmiiddatli xarakters
malik problem do misahido edilir. Belo ki, basga istehsal
saholorindon forqli olaraq, kond tesorriifati istehsali olduqca
otalotlidir vo bu istehsal sahasinda ¢oxillik okmoalor homin okmsolorin
basdirilmasindan bir ne¢s il sonra bar vermaya baslayir. Bu miiddot
orzinds kond tosorriifati xammal1 vo orzaq bazarinda voziyyot kokli
suratdo doyiso bilir vo homin bazarda foaliyyat gostoron istehlakgilar
avvallar tolab etdiklori mahsullar: talob etmoys do bilarlor.

Fordi sahibkar vo ailo tosorriifatlarimin  marketing
foaliyyotindo Ozilinii biiruzo veran problemlordon biri do onlarin
mohsullarima  qiymetlorin ~ formalagsmasi  zamam1  sdziigedon
tosarriifatlarin oslverisli bazar movgelorinin tomin olunmamast ilo
baglidir. Bels ki, geyd etdiyimiz kimi fordi sahibkar vo ailo kondli
tosorriifatlart  torofindon  mohsullar bazara ki¢ik hocmlordo
cixarildigindan vo mohsul toklifi zamani tosorriifatlarin boylik qismi
vahid movqgedon ¢ixis etmadiklorindon istehsalgilarin arzuladiglari
giymet soviyyasinin formalasdirilmast miimkiin olmur. Belo soraitdo
kond tosorriifati mohsullarina formalasan qiymetlor istehsalcilara
genis tokrar istehsali hoyata kegirmok {igiin yetorinco monfost oldo
etmoyo imkan vermir. Ona gora do marketing kompleksinin vacib
elementlorindon  biri  kimi qiymot tosorriifatlarin  inkisafinin
stimullagdirilmas1  baximindan tosirsiz aloto ¢evrilo bilir. Bu
problemin aradan qaldirilmas: tosorriifatlarin bazara mohsul toklif
etmolori zamani onlarin vahid movgedon ¢ixis etmoklo homin
tosarriifatlarin  mohsullarina arzu olunan qiymat soviyyelorinin
formalagdirilmasini tolob edir.

Kond tesarriifati vo orzaq mohsullarinin marketingi ilo mosgul
olan miitoxassislorin apardiglart toadqiqatin  naticalorine  goro
fermerlorin vo alicilarin bazar movqelorinin qeyri baraborliyi kond
tosorriifatt mohsullar1 marketinginin (fordi sahibkarlarin marketing
foaliyyatinin) daha ciddi problemi hesab oluna bilor. Adston orzaq
mohsullarmin  marketingi i1lo mosgul olan firmalar marketing
tadbirlorinin  hoyata kegirilmosi prosesindo 0z kontragentlori ilo
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miigayisodo daha yaxsi mdvgelora vo imkanlara malik olurlar. Bels ki,
bu firmalarin bir ¢oxu biitovlikdo 6lke miqyasinda (hatta onlardan
bozilori beynolxalq bazarlar lizro) foaliyyot gostordiyino goro onlarin
marketinglo bagli mosroflorini azaltmaq vo bazar foaliyyetinin
somoaraliliyini  yiiksoltmok imkanlar1 ¢ox olur. Bunlarla yanasi,
bilavasita orzaq mohsullarinin marketingi ilo mosgul olan firmalar
cixdiglar1 bazarlar1 daha yaxsi tohlil edir vo homin tohlil asasinda bazar
foaliyyoti lizro ugur gotira bilocok strategiyalar1 formalasdirmaq
imkanlarina malik olurlar.

Bilavasito kond tosorriifati mohsullarinin istehsali ilo moasgul
olan istehsalgilarla orzaq firmalar1 arasinda  marketingin
funksiyalarin1 yerina yetirmok baximindan forqin dorinlogmosi do
fermer (fordi sahibkar) marketinginin problemlorindon biri kimi
etiraf olunur. Fordi sahibkarlarin vo ailo kondli tosarriifatlarinin ¢oxu
bilavasito mohsul istehsali ilo mosgul olur vo nadir hallarda bazar
arasdirmalar1 aparirlar. Soziigedon tosorriifatciliq kateqoriyalari
marketingin qalan funksiyalarinin - mohsullarin saxlanilmasi, emall,
istehlakgilara catdirilmasi, satisin  stimullagdirilmasi vo reklam
foaliyyati vo s. — icra edilmosinda ¢ox az hallarda istirak edirlor. Ailo
kondli vo fordi sahibkar tosorriifatlarindan forqli olaraq, orzaq
mohsullarinin marketingi ilo mosgul olan firmalar mohsullarin
istehlak1 tiglin doyerliliyinin artirilmasi tizro funksiyalarin yerino
yetirilmasi  baximindan daha yaxs1 ixtisaslasmis olurlar. Onlar
bilavasito mohsul istehsalgilarindan todariik etdiklori mohsullarin fiziki
formasini doyismoklo vo homin mohsullara uzun miiddst saxlanilmaya
imkan vers bilocok xassolor agilamaqla marketing foaliyyatlorinin il
boyu problemsiz hoyata kecirilmasi iigiin alverisli imkanlar qazanirlar.
Mohz buna goro do homin firmalarin maliyys imkanlar1 bilavasito
kond tasarriifatt mohsullarmin istehsali ilo moasgul olan tasarriifatlarin
maliyys imkanlari ilo miiqayisade daha yaxs1 olur.

Orzaq bazarinda roqabotin koskinliyi bu sahads faaliyyat
gostoron tosorriifatlarin marketing foaliyyatino neqativ planda tasir
gostorir vo problem dogurur. Bu, daha ¢ox tosorriifatlarin maliyyo
resurslarinin - qithgr ilo qarsilasmalart  soklindo 6ziinii  gosterir.
Dogrudur, orzaq mohsullar1 bazarma toklif edilon mohsullara yuxari
qiymat soviyyasi do formalasa bilor. Ogor belo voziyyot Oziini
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gostarirso, onda, fordi sahibkarlarda vo ailo kondli tosorriifatlarinda
homin mohsulu istehsal etmoyo daha ¢ox stimul olur va kigik Slg¢iilii,
eyni zamanda coxsayli tosorriifatlar soroncamlarinda olan resurslari
homin mohsullarin istehsali {igiin ayirirlar. Aralarindaki roqabot
miibarizasi koskin olan ¢coxsayli kigik tosarriifatlarin eyni név mohsul
istehsal etmolorino istiinliik vermolori sonradan homin mohsullara
formalagan qiymot soviyyasinin vo tosorriifatlarin oldo edocoyi
monfastin moblaginin yenidon azalmasina gotirib ¢ixarir. Noticads,
monfootin aldo edilmosini garsitya moaqsod qoymus fordi sahibkar
tosorriifatlariin =~ vo  ailo  kondli  tosorriifatlarinin  marketing
foaliyyatinin hayata kegirilmasi problemlarlo miisayiot olunur. Belo
problemlorin sayinin minimumlagdirilmast aqrar bazarin vo onun
hoyati chomiyyat kosb edon seqmenti kimi kond tosorriifat1 vo arzaq
mohsullart bazarinin tonzimlonmasini vo idars edilmasini tolob edir.

4, lIstehlak mohsullarn1 istehsal edon sahibkarhq
subyektlorinin marketinq potensialimin giiclandirilmasi va bu
potensialdan samarali istifade edilmasi hamin subyektlarin
dayamiqh vo davamh inkisafimi sartlondirmakle élkamizin arzaq
tahliikasizliyinin tamin olunma saviyyasinin yiiksaldilmasi ii¢iin
zamindir.

Orzaq mohsullariin istehsali ilo mosgul olan sahibkarliq
subyektlorinin istehsal-satis foaliyystinde miistoqilliklorinin tomin
edilmoasi onlarin doyigson bazar soraitind vo istehlaker tolobino cevik
uygunlagsmasinit tomin edir vo bu uygunlagsmada yeni idaroetmo
metodu kimi marketingin totbiqi miihiim rol oynayir. Bu metodun
totbiqi iso bazarin Oyronilmosindon vo bazarda coroyan edon
proseslorin tohlilindon baslayir.

Son yeddi ildo Azorbaycanin istehlak mohsullar1 bazarinin
foaliyyatini xarakterizo edon boazi gostaricilorin dinamikasi asagidaki
cadvolin molumatlar ilo xarakterizs edilir (cadval 2).
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Cadval 2.

Azarbaycanin istehlak mohsullar1 bazarimin vo onun Jrzaq

mohsullan seqmentinin foaliyyatini xarakterizo edon gostoricilorin
dinamikasi

Gostaricilar
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

[stehlak bazarinin tutumu,

30828,9132749,7|33970,3|35693,8 | 35975,8 |37473,0(40261,3
mln. manat

o ctimladan arzaq mahsullart
segmentinin tutumu, min. 12473,6(13879,2| 14217,6|14852,5| 15608,0 | 16356,5 | 17522,2
manat

orzaq mahsullari seqmentinin
tutumunun biitévliikdo

istehlak mahsullar: bazarimin | 405 | 424 | 419 | 41,6 | 434 | 43,6 | 437
tutumuna nisbati, %

Ayda adambagina istehlak
mohsullaria ¢okilon xorclor, | 264,7 | 278,2 | 286,0 | 2984 | 297,8 | 308,6 | 3334
manat

oziindan avwvalKi ila nisbatan,

0 - 105,1 | 102,8 | 104,2 99,9 103,6 108
%

Ayda adambagina orzaga

. 107,1 | 117,9 | 119,7 124 129,2 134,7 | 145,1
¢akilan xarclor, manat

Oziindon awalki ils nishaton,

- 110,1 | 101,5 | 103,6 | 1042 | 1043 | 107,7
%

Istehlak mohsullarinin giymat
indeksi (comi mahsullar vo
xidmaotlar), avvalki ila
nisbatan, %-lo

112,4 | 112,9 | 102,3 | 102,6 | 102,8 | 106,7 | 113,9

Orzaq mohsullarinin giymat
indeksi (i¢ki va tiitiin

momulatlar1 da daxil olmaqla) 114,7 | 1164 | 101,7 | 103,8 | 1050 | 1081 | 119,5
awalki ilo nisbaton, %-lo

Manba: miiallif tarafindan Doviat Statistika Komitasinin Ev tasarriifatiar:
tadgiqatinin yekunlary, 2023, s. 45 malumatlari asasinda hazirlanmigdir.

Cadvalin - molumatlarindan ~ goriindiiyli  kimi, hoalo do
Azorbaycan ohalisinin istehlak xorclorinin torkibinde orzaq
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mohsullariin olds edilmosino ¢okilon xorclorin soviyyasi yuxaridir
va bu xorclorin azaldilmasi ham do homin mohsullar1 bazara toklif
edon  miiossisalorin  marketing  foaliyystinin  somarsliliyinin
yiiksoldilmasindon vo mohsullarin giymatlorinin istehlakeilar iigiin
miinasibliyinin tomin edilmasindon asilidir.

Asagidaki diagramda istehlak bazarmmin vo onun orzaq
mohsullar1 seqmentinin tutumunun dinamikas1 oks etdirilmisdir
(diagram 1).

45000 44,00%
40000
= 43,00%
£35000
g
30000 42,00%
E25000
g 41,00%
20000
=
£15000 40,00%
<
510000
M 39,00%
5000
0 38,00%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
mmmm [stehlak bazarmnin tutumu, mln. manat

s Orzaq mehsullar seqmentinin tutumu, mln. manat

Diaqram 1. istehlak mahsullar1 bazarmn va onun arzag mohsullar
seqmentinin tutumunun dinamikasi
Manba. miiallif tarafindon Déviat Statistika Komitasinin Ev tosarriifatiar
todgiqatimin yekunlari, 2023, s. 45 malumatlar: asasinda hazirlanmigdir.

Biitiin tosorriifat kateqoriyalar lizro bitki¢ilik vo heyvandarliq

mohsullarmin natural ifadoeds istehsali haqqinda asagidaki cadvelin
molumatlarindan tosovviir alde etmak olar (cadval 3).
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Cadval 3.

Biitiin tasarriifat kateqoriyalarinda arzaq kimi istifada edilan

kand tasarriifati mohsullarinin istehsali, min tonla

2016-c1
illo miiqa-
yisa-da
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2022-i
ildo
artma/+/,
azalma/-/
Danlilor
vodonli  |3065,1(2928,8(3309,2(3538,5(3257,1(3363,0(3161,3| +96,2
paxlalilar
Kartof 902,4 | 913,9 | 898.9 [1004,2|1037,6|1062,0|1074,3| +171,9
Toravoz  [1270,6(1405,6|1521,9(1714,7|1738,9|1815,5|1823,3| +552,7
Orzaqliq
bostan 464,8 | 438,1 | 401,9 | 4474 | 448,1 | 459,9 | 4693 | +4,5
Sokar
cugunduru 312,6 | 410,1 | 277,2 | 218,5 | 233.8 | 177,3 | 210,6 | —102
Dan iigiin
giinobaxan | 167 | 29.8 | 23,6 | 337 | 23,9 | 252 | 283 | +116
Meyva va
gilomeyva 882,8 | 954,8 [1010,8/1099,7 [1133,1]1204,9(1253,1| +370,3
Uziim 136,5 | 152,8 | 167,6 | 201,8 | 208,0 | 209,8 | 212,6 | +76,1
Cay 1,02 | 0,78 | 0,87 | 0,93 | 0,93 | 1,18 | 1,0 -0,02
ot
(kosilmis | 3022 | 316,8 | 326,0 | 335,7 | 346,0 | 357,6 | 368,2 | +66
¢okido)
Sid 2009,9(2024,1|2080,4|2150,8|2192,5|2223,4|2264,7| +254,8
Yumurta
(réﬂn- 1609,81714,0|1676,2| 182,1 |1906,2 |1838,8(2018,1| +471,3
odad)

Manba.: miisllif cadvali “Azarbaycan ragamlorda, 2023”7, — s. 134, 137
Malumatlarina aSasan hazirlamisdir.
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Cadval 3-don yanassaq, 2016-2022-ci illor orzindo donli vo
donli paxlali bitkilorin istehsalinin imumi hocmindo 31,4% artim
olmusdur, belo ki, 2016-c1 ildo istehsalin hocmi 3065,1 min ton
oldugu halda, 2022-ci ildo bu gostorici 3161,3 min ton toskil
etmisdir. Osas qida mohsullarindan olan ot istehsal1 {izro 2016-2022-
ci illor araliginda artim 21,8 % soviyyasindo olmusdur, istehsalin
hacmi 2016-c1 ildo 302,2 min ton, 2021-ci ildo 357,6 min ton vo
2022-ci ildo iso 368,2 min ton toskil etmisdir. Tohlil edilon dévrdo
yiiksok qidalilig vo bioloji doyerliliyi ilo sociyyeslonon siid vo
yumurta istehsalinda da artimlar miisahido edilir. Ancaq bu dinamika
0 qodor do yiiksok deyildir vo hesab edirik ki, bu miihiim qida
mohsullariin istehsalinin miiasir texnologiyalar osasinda inkisaf
etdirilmasing xiisusi diqqget yetirilocokdir.

Qida miiossisalorinin marketing potensiallarinin  daha da
giiclondirilmasi vo homin potensialdan somorali istifado edilmosi
O0lkomizin qida mohsullar1 bazarina  xarici  istehsalgilarin
ekspansiyasinin qarsisint  almaga,  beloliklo do miiossisalorin
dayaniqli vo davaml inkisafina imkan yaratmaga, eyni zamanda
ohalinin bu mohsullara talabatin1 daha dolgun 6domays va 6lkomizin
orzaq tohliikesizliyinin tomin olunma soviyyasinin yliksaldilmosino
imkan vera bilor.

Olko ohalisinin orzaq kimi istifado edilon bitkigilik vo
heyvandarliq mohsullarina, sonayenin iso xammala tolobatinin
hortorofli surotdo ©Odonilmaesi homin mohsullarin  somaraliliyinin
yiiksaldilmaesindon  asilidir.  Azorbaycamin  fordi  sahibkar
tosarriifatlarinda istehsal olunan bozi kond tosorriifatt mohsullarinin
iqtisadi  somoroliliyinin  doyismo meyli asagidaki  codvalin
molumatlar ilo xarakterizo olunur.

Kond tosarriifatinda foaliyyot gdstoron heg do biitiin miiossiso
vo tosarriifatlarda  orzaq kimi istifado edilon kond tosorriifati
mohsullariin somarsliliyi fordi sahibkar tosorriifatlarinda homin
mohsullarin samoraliliyi soviyyesindo deyil. Bu, istehlak bazarina
orzaq mohsullart toklif edon miiassisa vo tosarriifatlarin marketing
potensiallariin farqgli saviyyads olmasi ils slagadardir.
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Cadval 4.
Fardi sahibkar tasarriifatlarinda bazi név arzaq mohsullarinin
igtisadi samaraliliyi

2016-c1 illa
Olcii miiqay"is:ada
vahidi 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2022ciilda
artmalt,
azalma-

Meyva va gilameyva
Bir zentner mah-

suluntammaya | man | 37,27 | 48,98 | 21,37 | 17,07 | 20,44 |37.47| 684 +31.13
daryari
Bir sentner
mahsutun s | 2314 | 2044 | 14.66 | 1750 | 26,36 |29.84| 62.55 +39.41
istehsal maya

davari

Bir sentner mah-
sulun satig “__7 |125,84|130.99| 46,36 | 53.57 | 57.83 | 72.16| 13491 <91
giymati
f&ﬁﬁ;‘;ﬁ man | 88,57 | 91,01 | 24,99 | 365 | 37.3 |34.69| 66,51 22,06
Rentabelilik % | 2376 | 1858 | 1169 | 2137 | 1828 | 926 | 973 —1403
Danli va danli paxlahlar

Bir zentner
mohsulun tam man | 1496 | 14,32 | 1553 | 1766 | 2391 | 247 | 288 +13,84
maya dayari
Bir sentner
mahzulun w om - a a
istehsal maya p— 13,86 | 1240 | 12,82 | 15,53 | 20,85 |22.19( 17,32 +3.46
davari

Bir sentner mah-
sulun satig “-7 | 2328 | 2627 | 2747 | 31,83 | 35,73 | 35,99 42,50 +19.22
givmati
Birsenmermah- 1 o0 | 832 | 1095 | 11,94 | 1417 | 11,82 |11.29| 13,69 |  +537
zuldan manfaat i i ’ i i
Eentabellilik kD) 556 | 834 | 768 | 802 | 404 [ 455 | 475 —8.1
Iri buynuzlu mal-gara ati

Bir sentner msh-

sulun tam maya man | 2475 |264,28|253,98 | 2722 |295.18|343.4| 354 +106,5
daveri

Cali artim S;‘E’: 233,16 (237,70 | 210,98 | 270,18 | 262,38 | 280,7 | 300,83 | +67.67
Bir sentner mah-

sulun satiy man. |341,18|408.31|409,16 [420.85| 4965 [ 5322 553.6 | +212.42
qiymati

Birsentmermah- | | 9368 [14403[ 155,18 [15765|201.32| 188.8| 1906 | +10592
suldan manfaat

Fentabelilik o 378 | 545 | 611 | 570 | 682 | 35 | 364 186

Manba:  Kond tasarriifann  miiassisalorinin - vo  fordi  sahibkar
toSorriifatlarimin  asas iqtisadi  gdstoricilori, 2023, — s. 29, 30, 31
Malumatlar: asasinda miidlif torafindan tortib edilmisdir.
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5. Istehlak mohsullar1 istehsal edon  tosarriifat
subyektlarinin  marketinq potensialinin formalasdirilmasina
coxsayl qarsihqh olagali amillor (ticarat markasi, yiiksak
ixtisash  kadrlar, miiassiso Vvo tasarriifatlarin marketing
faaliyyatinin dovlat tarafindon miidafis edilmasi, marketing
toskilati madaniyyati, istehsal va informasiya resurslari, biznes
torafdaslarla va miistarilarlo miinasibatlor va s.) tasir gostarir ki,
bu problemlarin da halli kompleks vo sistem yanasmanin
tatbiqini zaruri edir.

Marketing hom do sahibkarliq subyektlorinin potensial
imkanlarinin bazara uygunlasdirilmasi vasitasi kimi qobul edilir vo
bu uygunlasmani tomin etmok {i¢iin bazar foaliyystindo marketingi
totbiq edon miiossisalorin yetorli soviyyade marketing potensiali
olmalidir, oks halda miisssisalorin istehlak¢ilarin talablorino uygun
istehlak mohsullarinin bazara toklifi miimkiin deyil.

Todgiqatlar gostorir ki, miiossisolorin marketing potensialinin
torkib elementlorinin daqiglosdirilmasine, daha dogrusu bu potensialin
torkibino hansi elementlorin daxil olmasina dair ayri-ayri tadgiqatgilarin
vahid fikir birliyi yoxdur, lakin homin potensialin Gyronilmosine
todqgiqat¢ilarin ¢oxu sistem yanagmanin totbiqinin torafdart kimi ¢ixis
edirlor vo fikrimizca, bu dogru yanagmadir.

Belo ki, istonilon miiossisonin hom marketing sobosi, hom do
bu sO6bonin miiossisonin  basqa  bdlmolorinin  foaliyyatini
olagolondirmasi 6ziinii sistem kimi biiruzs verir, noticods, marketing
foaliyyotinin  tomin edilmosino vo bu foaliyyotin hoyata
kecirilmasina calb edilon elementlor biitov tamin torkib elementlori
kimi ¢ixis edir vo biitdov tami formalasdirir. Marketing potensialinin
torkib elementlorinin formalasdirdigr sistemo agiq sistem kimi
baxilmalidir, belo ki, homin sistem marketinqin xarici miihiti ilo
qarsiligh faaliyyotds olmaqla resurslarin miibadilo edilmosine sorait
yaradir.

Istehlak mohsullar1 istehsal edon miiossisonin marketing
potensialin1 ierarxik struktur kimi asagidaki kimi tosvir etmok olar
(sokil 1).
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Miiassisonin marketing
potensiall
| 1 1 - - 1 1
Ehtiyatlar Resurslar | | Qabiliyystlor Imkanlar | [idaroetmo
alt sistemi | | alt sistemi alt sistemi alt sistemi | |alt sistemi
Xarici Daxili Mikromarketing l Makromarketing
marketing | marketing miihitinin miihitinin
resurslari resurslari imkanlari imkanlari
Maddi Qeyri-
marketing midd.l
resurslari marketing
resurslari

Sokil 1. Istehlak mahsullari istehsal edan miiassisanin marketing
potensialinin ierarxik strukturu®

Fikrimizco, marketing potensialinin  sadalanan torkib
elementlorinin formalasdirilmasina vo onlarin inkisaf etdirilmosino
marketingin xarici miihitindo (mioessisonin mikro vo makro
marketing miihitinde) acilan imkanlar prizmasindan baxmagq
lazzimdir. Ciinki marketing miistorilorin ehtiyac vo tolabatlarinin
O0donilmosi lizro hoyata kecirilon foaliyyotdir, miistorilor iso istehlak
bazarinin subyektlori kimi miiossisonin xarici marketinq miihitinin
elementi vo yaxud amili kimi ¢ixis edirlor.

Miistorilorin ~ 6donilmomis  tolobatlar1  iizro  miiossisonin
qarsisinda acgilan marketing imkanlart ya mikro, ya da makro
miihitdo gedon doyisikliklor naticosindo meydana ¢ixir vo imkanlar
marketinqg potensialinin  torkib elementi kimi qobul edilir.
Deyilonlorlo yanasi, marketing potensialinin torkibino miiassisalor
qarsisinda acilan imkanlardan yararlanmaq T{g¢iin marketing {izro
menecerlorin  qabiliyyatlori (soristo vo bacariqlart), marketing

8 Barosa, T.H. MapKeTMHIOBBIH NOTEHIHWAN NpeanpusTHs. Monorpadus. /
T.H.batos, B.A KpsuioBa, — M.:3natensckuii jom Akagemun EctecTBo3HaHMs, —
2016.-31c.
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ehtiyatlari(marketing resurslarinin holo istifado edilmoyan hissasi) vo
idaroetmo alt sistemi (biitovlikds marketing foaliyyatinin idare
edilmosi tizra hoyata kecirilon todbirlor kompleksi) daxil olmalidir.

Miiassisonin marketinq potensiali bir sistem kimi homin
potensialin ayriligda torkib elementlorinin he¢ birino xas olmayan
xarakterik xlisusiyyoto malikdir vo bu xiisusiyyst marketing
potensiali sisteminin emercentlik xiisusiyyatidir. Bu xarakterik
xlisusiyyot mistorilorin tolobatlarinin  6denilmasilo  baghdir vo
marketing sisteminin baslica moqgsodi miistorilorin ehtiyac vo
tolobatlarinin daha dolgun 6donilmasindon ibaratdir.

Fikrimizca, marketinq potensialinin formalagmasi vo inkisafi
miiassisonin biitiin resurslarinin bazasi asasinda formalasir, lakin asas
etibarilo marketing sobosi torofindon istifado edilir. Bu resurslari
maddi vo geyri-maddi olmaqgla iki yers boélmok olar. Maddi
resurslara kapital, insan, maliyyo, istehsal vo informasiya resurslari
daxildir. Qeyri-maddi resurslara qeyri-maddi aktivler (lisenziya
razilagmalari, ticarot markalari, brendlor), marketing toskilati
modaniyyati, intellektual resurslar, marketinq strategiyasi, biznes
torofdaslarla vo miistorilorlo miinasibatlor, marketingin idars edilmaosi
sahasindo texnologiyalar vo s. aiddir.

Miiassisonin marketing potensialinin formalagdirilmasi zamani
geyri-miioyyanliklor vo risklor do meydana c¢ixa bilor. Bu zaman
meydana ¢ixa bilocok geyri miioyyonliklori sorti olaraq asagidaki
novlero ayirmaq olar: informasiyanin geyri-tam olmasi; biznesin
golocok inkisafinda irslicodon goriilmasi miimkiin olmayan hansisa
tosadiifi hallarin  Oziinii gdstormosi; bazarda foaliyyst gostoeron
subyektlorin oks tosirli foaliyysti (mosalon, bazar situasiyasinin
doyismasi, miiassise ilo marketing vasitogilori arasinda meydana ¢ixa
bilocok ziddiyyatlor vo s.). Bu geyri-miioyyanliklorin aradan
qaldirilmast istehlak mohsullar1 istehsal edon miiessisalorin
marketing foaliyyatinin somarasliliyinin yiiksoldilmasi {i¢lin daha
adekvat todbirlor igloyib hazirlamaga imkan verir.

Miiassisanin marketing s6basinin foaliyysti moqgsadli xarakter
dasidigina goéro homin  sObonin soroncaminda olan marketing
potensiali da mogsadli xarakter dagimali vo soziigedon mogsad geyd
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edilon potensialdan istifado etmoklo miiossisonin istehlakgilar
bazarin1 formalagdirmaqdan ibarat olmalidir.

Marketinqg potensialinin torkibino daxil olan elementlorin
qarsiligh olagoli vo birgo istifado edilmosi noticosindo sinerji
effektinin oldo edilmosi miimkiindiir. Bu effekt (sinerji vo yaxud
sinergiya) sistemin iki vo daha cox elementinin kombinoalogmis
(inteqgrasiyalagdirilmis) istifadosi zamani 6ziinii gostorir. Bu halda
oldo edilon sinerji effekti sistemin elementlorinin ayriligda
foaliyyotlorindon oldo edilon effektlorin comindon bdyiikk olur.
Demoli, marketing foaliyyatindo daha boytik effekto vo somaralilik
saviyyasing nail olmagq li¢iin marketinq potensialinin torkibino daxil
olan elementlor qarsiligli slagoli sokilds istifado edilmalidir.

Fikirlorimizi timumilogdirarok, belo qonasto golo bilorik ki,
marketinq potensiali daxili (marketinq resurslari vo ehtiyatlari,
onlardan istifado etmok {iciin gorokli qabiliyyatlor) vo xarici (biznes
torofdaslarin resurslari, mikro vo makro miihit, qeyri miioyyanlik vo
risk amillori) miihitin tosiri altinda  sinerji effektine nail olmagq {igiin
miixtolif elementlorin kombinasiyas1 soklinds formalagdirilmali vo
xarici miihitdo gedon doyisikliyo uygun olaraq potensialin torkib
elementlori arasinda nisbatin doyisdirilmasi do tomin edilmalidir.

6. Marketing faaliyyatinin samaraliliyi balanslagdirilmis
gostaricilar (istehsal, maliyya, miistarilorls vo 6ziinii inkisafla bagh
gostaricilor) sistemi tatbiq edilmakls, inteqrasiyalasdirilmis
yanasma dsasinda giymotlondirilmalidir.

Marketinq foaliyyoti ilizro reallasdirilan todbirlori mohsul,
giymot, bollisdiirmo, satis, satisin stimullagdirilmast vo reklam
foaliyyoti iizro reallagdirilan todbirlora bolmok olar. Bu tadbirler
marketing kompleksinin elementlori iizro hoyata kecirilon todbirlordir
vo  homin  todbirlorin  planlagdirilmasinin =~ (vo  yaxud
reallagdirilmasinin)  son  morhalosi  onlarin  somoaraliliyinin
miuoyyanlosdirilmosindon  ibarotdir. Marketing foaliyyati  iizro
reallagdirilan todbirlorin somarsliliyini miisyyanlosdirmadeon onun
yiiksoldilmasi {i¢iin potensial monbolorin agkara cixarilmasi,
Umumiyyatlo gotiiriildiikde 1s9, marketing foaliyyatine dair
osaslandirilmis gorarlarin gobul edilmosi miimkiin deyil.
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Marketinqg  foaliyyoti  {izro  todbirlorin  somoraliliyinin
miioyyonlosdirilmasi he¢ do asan masolo deyil. Sozligedon sopgido
giymatlondirmo zamani meydana ¢ixan ¢atinliklors asagidakilar aid
etmok olar: birincisi, marketinq foaliyyati lizro hoyata kegirilon
todbirlori biitovliikdo miiossiso iizro hoyata kecirilon foaliyyotdon
ayirmagq ¢atin olur; ikincisi, marketingo ¢okilon masroflor homin anda
bu moasroflor miigabilindo hansi effektin oldo edildiyini gormoya
imkan vermir, effektlorin gecikmoklo 6ziinii gdstormasi miisahido
edilir, bu da somaraliliyin qiymotlondirilmosini ¢otinlosdirir;
lclinciisii, he¢ do marketing todbirlorinin  somoraliliyinin
giymatlondirilmasine komiyyot metodlarint  homiso totbiq etmok
miimkiin olmur, naticodo somoroliliyin  doqiq nail olunmus
saviyyasina dair tosovviirlorin oldo edilmasi daha da ¢otinlosir.

Biitiin bu deyilonlordon sonra belo gonasto golmok olar ki,
marketinq foaliyystinin somaraliliyinin qiymatlondirilmasi {i¢iin
istifado edilon gostaricilor sistemi 6ziino hom komiyyat ifadasi olan,
hom do komiyyat ifadosi olmayan gostoricilori daxil etmali - daha
dogrusu, bu gostoricilor sistemi  maliyyo vo geyri-maliyyo
gostaricilorindon ibarot olmali, onlarin inteqrasiyast  osasinda
marketing foaliyystinin somorsliliyi qiymatlondirilmolidir. Bunun
tcin ~ 1990-c1 illordo R.Kaplan vo D.Norton torofindon iglonib
hazirlanmis balanslagdirilmis gostoricilor konsepsiyasinin (Balanced
Scorecard - BSC ) tatbiqina ehtiyac yaranir.

Balanslasdirilmig gostaricilor konsepsyasini totbiq etmoklo qorar
gobulu prosesinin siiratlondirilmasine vo asanlasdirilmasina nail olmaq
miimkiindiir. Adlar1 ¢okilon miiallifloro goro idareetmo qorarlar
prosesi dord qarsiligh  Olgmoni  nozordo tutmalidir.  Bunlar
balanslasdirilmis gostaricilor sisteminin torkib hissalordir vo asagidaki
kimi  qruplagdirilir:  maliyye  gostoricilori; miistorilorlo  baglh
gostaricilor; miiossiso daxilindo gedon proseslori xarakterizo edon
gostoricilor; miiossisodo Oyrotmoni vo inkisafi xarakterizo edon
gostaricilor.

Qeyd edok ki, balanslasdirilmis gostaricilor konsepsiyasi
bizness baxis bucaqglarimin miqdarmi mohdudlagdirmir vo olave
parametrlorin da doqiglosdirilmasing va tatbiqing sorait yaradir.
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Marketinqg foaliyyotinin  somoraliliyini  xarakterizo edon
gostoricilorin  yuxarida gostorilon qruplardan hansinin torkibino daxil
olmas1 mosalosine aydinliq gatirorak qeyd edos bilorik ki, bu foaliyyot
miistorilorlo  bagli olduguna goro, olbotts, homin gostaricilorin
miistorilor qrupunda birlosdirilmasi daha mogsodomiivafiqdir. Belo
ki, miistarilorin ¢oxlugu vo onlarin miiassisaye loyalliq soviyyasinin
yiiksokliyi homin miiassisonin maliyys voziyyatinin yaxsit olmasina
vo demoli, marketinq fosaliyyotinin soamaroliliyinin yliksokliyine
dolalot edir. Lakin gdstorilon basqa qrup gostoricilor do marketing
foaliyyotinin  somoraliliyinin  yliksoldilmosilo  olagolidir.  Bu
baximdan, fikrimizco, marketinq foaliyyatinin somaoraliliyini
xarakterizo edon gostaricilori homin qruplara daxil olan gdstaricilarlo
olagali sokildo dyronmok lazimdir.

Balanslagdirilmis gostoricilor konsepsiyasina osaslanmaqla
marketing foaliyyatinin tohlili vo giymatlondirilmasinin iistiinliiklori
coxdur. Bu tohlil zamani1 marketing foaliyyati ilo bagli hom ayri-ayri
monetar vo qeyri monetar gostoricilorin  soviyyasino aydinliq
gotirmok olur, hom do geyd edilon gostaricilorin inteqrasiyasina nail
olmaqla vahid gostorici ¢ixarmaq mimkiin olur. Naticado
miiossisonin marketing iizro menecerlori vo rohborlori torafindon
miiossiso daxilindo gedon proseslor asan qavranilir vo idaroetmo
gorarlarinin qobulu sadalosir.

Asagidaki codvaldo balanslasdirilmis gostaricilor konsepsiyasina
vo rus alimlori toerofindon toklif edilon metodikaya osaslanilmagqla
“Az-Granata” miossisosinin marketinq foaliyyatinin somaraliliyinin
yekun inteqral gostoricisi ¢ixarilmigdir. Bunun iiciin marketing
foaliyyotinin osas mogsadlori miioyyonlosdirilmis vo onlara hansi
daracado nail olunmanin miimkiinliiyii gostorilmisdir.

“Az-Granata” miuossisosinin maliyys foaliyyotini xarakterizo
edon gostaricilora onun manfoatinin moblagi, satisinin rentabelliliyi vo
marketinq masraflorinin somaraliliyinin yiiksaldilmasi aid edilmisdir.

40



"$€-8T 'S — “(¥) TN ‘0T0T :eduen — - Judwodudw eA JeAKipesnbr reAisesouuy,, ‘BoYsIdATU() BAIS0[OUX3 ], €duen)
// 1sewuupuepewAib uruikiierewes uruneA£reey bunosew uriefesissentu uepd [esys)st LIB[NSYSW JYe[Yd)S] A" ‘AdAINQ ¢

ST Sl S € S bewo [1eu vuLgjuBNWI JeSIUL AISUSJU] ]
0T 0t S S 4 bewo [reu eugjueswr iwie eiseibouy | = M
%6'28 0L ! 85 4! S 4 € bewye wisidreb wuigiporxe apey | & amu.
0l 9 S € T DewiIe TuIsesnx1 uuLe[Iasr uruiseqos bunaiely | = g
S S S S 1 yeunjesynA rukijrjeiewes $1 uTueAay jeredl], @
0C 0T S ¥ S bewrnpserjewmdo rurprsad (nsyepy
0T 9l S 14 ¥ Seunjesynk uneALyAay unpnsyej m o
%6'28 0L Sl 85 6 S € € beunjeze e unungnnjuninyelsew utbunay ey 2 2
[ 8 S 4 4 [eWwd ulwe) [UISeWue [k o G6 UluLIe|ons [esyals] |o =
S S S S I beunjeze rriekep eAew uLe[nSYSA
ST Sl S € S ISCW[IP[ESNA 9/ UTUIAT[I[€ICWES UIUIBPY
0T 41 S ¢ v 1sewipjesynA utuiseAK1aes ewiueiaeb uruneqsiu 1eAAJAaY — jewAib,, uepuyjele) reiory nW
%95 SL Sl f44 9 S 4 € SewnpIa Jesjul Liepeqiseunut fjepkey %
[ 9 S € T Sewnd urwey rgiedo] uLle[LeISnjy W
S € S € I beutmue o, | Lejelsnu 1ok tepeb efr no-¢zoz =
[ 4 S 3 2 ISewqIp[esnk %, 0 UIUIATI[eIetues uruLie[jeset bunasew undn 1 no - €707
o ST 4 S 14 € ISCWIP[ESNA 9, T WUIAI[I[[qeIua1 uIstyes epjt 1-7Z0T uWh
79L 05 oI 8¢ 01 S S T ISBW(LIIE 9, ()8 UIUISE[qEeW Unjeejueu epji 19 -7z0T M
S 14 S 14 I 1sewrLIe o, ¢ utuiked rezeq iepeb el no-¢zoz | ©
[0)4 6 8 L 9 S 14 € 14 T
'q' N 'q'v q'p N q'n 'q iq n
<
= El g el o 9]
23 aFE 3 o
53 g25 |3 L
53 ewipuepjewAib ewLipuepewAib @5 g = Lie|pesbew sese uiuneAAiee) bunayaen ®
Be unyjumnu iy : g5¢% = @
2 2 [eabajuy 222 a 3
<& wnuwisyen : a3 N g 2
2 esg | 2
2 2 3352 B3
= & @ =

¢ ISBW[IUR[qESIY UIuIsIdLIe)so3 [eabajur uruikifiiesewes ujuneAAijee) bunsyew ujuisesissenu gjeugin-zy,,

‘G |1eApeD

41



Cadvoldon goriindiiyli kimi, bu gostoricilor qrupunda hom do
bizim torofimizdon toklif edilon miiossisonin golocokdo nail
olunmasini planlagdirdig1 bazar pay1 gostoricisi do 6ziine yer almisdir.
Bu, bazar pay1 yiiksak olan miiessisonin maliyyo vaziyyatinin boyiik
ehtimalla yaxs1 olmasi ilo izah edilir. Belo ki, aparilan todqigatlar
gostormisdir ki, bazar payr raqib miisssisonin bazar payindan bir faiz
cox olan miiossisonin monfoatlilik soviyyasi roqibin monfaatlilik
soviyyasindan 5-6 % yiiksok olur. Ona gora do bazar pay1 gostericisinin
maliyyo voziyyatini xarakterizo edon gostoricilor qrupunda yer almasi
moqgsadomiivafiq hesab edilmisdir.

Marketing foaliyyatinin somoraliliyinin qiymetlondirilmasi tizra
nozardon kecirdiyimiz metodika 6ziino asagidaki marhalolori daxil
edir:

1) Somaralilik  gostaricilorinin  qiymetlondirilmoesi  iiciin
giymotlondirmo dovriino aid ilkin informasiyalarin  yigilmast vo
analitik islonmosi;

2)  Marketing  foaliyystinin ~ somoraliliyinin  reytinq
giymatlondirilmasi {i¢iin istifads edilon vo istifadssi miithiim shomiyyot
kosb edon gostoricilor  sisteminin  miioyyonlogdirilmosi;  bu
gostoricilorin -~ miihiimliiyli  (prioritetliyi) nozoro  alinmaqgla
tosniflogdirilmonin aparilmasi. Somaraliliyi qiymstlondirmak {igiin
istifade edilon diisturun reprezentativ(tomsilgilik xilisusiyyatine malik
olma) , ohatoli vo balanslagdirilmis olmasi - daha dogrusu, marketinq
foaliyystinin biitlin toroflorini oks etdirmosi {liglin ~ homin diistur
O0ziino on mihiim gostoricilori  daxil etmoli  vo zoruri
qiymatlondirmonin aparilmasi asan olmalidir. Bu gostaricilorin se¢imi
maliyyo nozoriyyasino vo tosorriifatgiliq  subyektlorinin  analitik
qiymotlondirmoys ehtiyact nozoro alinmaqla ekspertlor torofindon
hoyata kegirilir.

3) Hor bir gostarici {iglin mogsadlorin vo yaxud hadoaflorin
miioyyanlosdirilmasi. Hadof gostaricilori  qisminds  raqiblorin
miivafiq gostaricilori secilo bilor. ©gor raqiblar iizra bu gostaricini
miioyyonlosdirmok miimkiin deyilso, onda, miiossiso, bazarin
inkisaf meyllorini vo 6zilinlin potensial istehsal vo satis imkanlarini
nozors almaqla vacib ohomiyyat kosb edon gostoricilor lizro mogsadi
doqiqlosdirs bilor.

42



4) Subyektin marketinq foaliyyatinin somorsliliyinin inteqral
gdstoricisi asagidaki diisturla toyin edilir:'°
iG = 2=

i=jaibi 196
Z—?zjai.b'l === 74,0 %,

a; — marketinq foaliyyosti iizro 1 mogsadinin ohomiyyatlilik
Soviyyasi;

b; —moqsadin ekspert torofindon reallasdirilma doracosinin
giymatlondirilmasidir (masalon, 1- don 5 bala qodor qiymatlondirilmo
ola bilor; 1- bal mogsad reallagdirilmamigdir; 5 bal — mogsad
reallagdirilmigdir);

b, - moqsadin reallagdirilmasinin miimkiin maksimum
qiymetidir;

n - marketinq foaliyyati lizro mogsadlorin sayidir.

5) Marketinq siyasatinin hoyata kecirilmasi tizro tovsiyslorin
verilmasi.

Aparilan tohlildon belo naticoys golmok olar ki, “Az-Granata”
miiossisosinin  heysto miinasibotdo (ticarst heyotinin somaraliliyi
yiiksolmis vo kadr axiciligi azalmisdir) vo miiossisadaxili proseslor
tizro hoyata kecirdiyi todbirlor (mohsullarin maya doyeri azalmis vo
mohsul ¢esidi optimallagdirilmisdir) kifayst qodor somoralidir. Lakin
miistarilor lizra is, satis vo kommunikasiya siyasati lizra planlasdirilmis
gostaricilorin saviyyasing nail olmaq miimkiin olmamigdir. Ona goro
do bu miiessiso mohsullart hagqinda hodof auditoriyasina lazimi
molumatlar 6tiirmali - istehlakgilart malumatlandirmali, miistarilorlo
somarali olagolor qurmali  vo bunu miimkiin qodor az mosroflor
miiqabilinds hayata ke¢irmolidir. Mahz bu halda gdstorilon aspekt lizro
miiossisonin marketing foaliyystinin somaraliliyinin yiiksaldilmasing
nail olmaq olar.

Belaliklo, marketing foaaliyystinin somaraliliyinin inteqral
gostaricisinin hesablanilmasinin alqoritmini asagidaki kimi tasavviir
etmok olar.

10 C.E.EropoBa. MapKeTUHIOBBIii aHamu3. MeTONONOTHS W METOMUKA:

Mownorpadus. IIckos, 2008. — 285 c.
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Somaralilik gdstaricilorinin qiymatlondirilmasi ii¢iin qiymatlandirilma
dévriina aid olan ilkin informasivalarin visiimasi

-

Informasiyalarin analitik islonmasi

(-

Somaraliliyin reyting qiymatlondirilmasi ii¢iin gostariciler
sisteminin daaialasdirilmasi

e

Hor bir gostarici tizro hodoflorin doqiglosdirilmasi

-

Marketing faaliyyati lizra somarsliliyin inteqral gdstaricisinin
hesablanilmasi

Sakil 2. Marketing faaliyyati iizra samaraliliyin inteqral
gostoricisinin hesablamlmasinin alqoritmi
Manba: Miisllif tarafindan tortib edilmisdir.

Bu alqoritmo  osaslanilmaqla  marketing  foaliyyatinin
somoraliliyini daha ohatoli vo hortorofli giymotlondirmok vo
somaraliliyin yiiksoldilmasi iiclin ehtiyat maonbalori askarlamaq
mumkiindiir.

7. Istehlak mohsullar1 istehsal edan sahibkarhq
subyektlorinin bazar uguru marketinqg miihitinin kompleks vo
sistemli  tahlili, bu subyektlorin qarsisinda acilan bazar
sanslarimi, hamginin onlar1 bazarda gozlayan tohdidlori diizgiin
giymatlondirmak va potensial imkanlar1 bazarin talablarina
uygunlasdirmaqla miimkiindiir.

Bazar miinasibatlori soraitindo sahibkarliq subyektlorinin
istehsal-satis foaliyyotinin idaro edilmosino ¢oxsayli amillor tosir
gostorir vo homin amillorin bir qismi miiassisonin daxili marketinq
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miihitini, basga bir qismi iso xarici marketinqg miihitini xarakterizo
edir. Marketinq miihitinds bu ve ya diger doracads tosir imkanlarina
malik olan qiivvo vo amillorin say1 get-gedo artir vo belo soraitdo
istehlak mohsullar1 istehsal edon miiossiso vo tosorriifatlarin  bazar
foaliyyotinin idars edilmosi problems ¢evrilir. Ona goro do miiossiso
vo tosarriifatlarin bazar foaliyystinin idare edilmasinin
somaraliliyinin yiiksoldilmosi {i¢lin onlarin foaliyyoat gostordiyi
marketing mihit amillorinin sistemli sokildo Oyronilmasini vo
fasilosiz olaraq izlonilmosini tolob edir.

Miiossiso vo tosorriifatlar marketing mihitini  dyronmoklo
qarsilarinda agilan bazar sanslarmi qiymotlondiro vo onlar1 bazarda
gbzloyan tohliikalordon yan kega bilirlar.

Marketing miihiti miiassisa vo tosorriifatlarin magsoad bazarinda
olan miistorilorlo miivaffoqiyyatli omokdaslhiginin davam etmosino
tosir gostoron foal qiivvolorin vo yaxud basqa sozlo ifado etsok
subyektlorin - mocmusudur. Bu qiivvoe vo yaxud subyektlor
miuossisadaxili amillore vo miiessisadonkonar amillors boliintir.

Marketing miihitinin miiossisodaxili amillori miiossiso
torofindon tamamilo noazarst edilon amillordir. Bu amillordon forqli
olaraq, marketinq miihitinin xarici amillori miiossiso torafindon
nozarot edilmir. Onlardan bozilorinin davranigina (mikro miihit
amilloring) bu va ya diger doracode miiossisonin tosir imkanlar olsa
da, homin amillor do miisssisalor torofindon limumiyyatlo nozarot
olunmayan amillor kimi gabul edilir. Mikro miihit amillorindan forqli
olaraq, makro miihit amillorino miiossisonin he¢ ciir tosir imkanlari
yoxdur. Mikro miihit amillori bilavasito miiossisoni ohato edir, homin
amillorin 6zii iso makro miihitin shatosindo foaliyyot gostorir .

Marketingin xarici mikromiihitinin on mithiim
elementlorindon biri miistorilordir. Bazar iqtisadiyyati soraitindo
toskilati-igtisadi formasindan vo foaliyyat gostordiyi sahodon asili
olmayaraq, miistorilorinin momnunlugunu tomin eds bilmoyan
miiossiso vo tasorriifatlarin bazar foaliyystini davam etdirmalori ¢ox
cotindir vo demak olar ki, miimkiin deyil. Bu baximdan aqrar-orzaq
kompleksinds foaliyyot gdstoron miiassiso va tasarriifatlar torafindon
miistorilorin ehtiyac vo tolabatlarinin dyronilmasi asasinda onlarin
bazar foaliyyatinin togkili vo idara edilmasi ¢ox vacibdir.
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Mikromiihitin Oyronilmosi son doroco vacib olan
elementlorindon biri kimi istehlakg¢ilarin toloblorinin 6donilmasinin
tohlilinin 6zl ¢ox genis vo ¢oxcohatli masoladir. Bu tohlil naticosindo
orzaq mohsullar1 bazarinin minimum, real vo potensial tutumunu
Oyronmok vo homin mohsullara olan tolobatin 6donilmoayon hissasini
(miassiso vo tosarriifatlar qarsisinda agilan marketing imkanlarini)
doqiqlosdirmok miimkiindiir.

Son illor 6lko lizro orzaq mohsullarinin adambasina istehlaki
hagqqinda molumatlar asagidaki codvaldon aldo etmok olar (cadval 6).

) Cadval 6.
OIKka iizrs arzag mahsullarinin adambasina istehlak, ilds kg-la
illar
Mahsullarin 22002127—_(:(;|:|da
adlart 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | ¢ 9
nisbaton %o-
la
Gorok va ¢drok | 136 1 1370 1352 | 134.9 | 1344 | 133.8 97
mohsulari
Kartof 72,6 | 728 | 7132 | 73.4 | 752 | 76,8 105.8
Toarovaz va
e niey [ 107.3 [ 1074 | 108,6 | 108,5 | 110 | 1117 104,1
Ot va ot 336 | 337 | 338 | 33,7 | 349 | 353 105,1
moahsullari
Bahqvobahq | o) | 55 | 53 | 73 | 73 | 75 1042
mohsullari
Siid va siid 269.6 | 269.8 | 267.9 | 266,9 | 253.0 | 251.8 93,4
moahsullari
Yumurta, odod | 159,0 | 159,0 | 160,0 | 158,0 | 162 | 162 101.9
Meyva, 783 | 784 | 79,1 | 79,1 | 81,5 | 83.8 107
gilomeyva
Qond va qamnadt | 45 | 351 | 303 | 302 | 303 | 308 102
momulatlari
Bitki yaglarivo |15 | 106 | 107 | 10,7 | 107 | 10.8 102.9
marqarm

Moanba: Ev tasarriifatlar: tadgiqatimin yekunlari, DSK, 2023, s. 77
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Cadvolin molumatlarindan goriindiiyii kimi, osas név orzaq
mohsullarindan heyvandarliq mohsullarina istehlakgilarin tolobatlar
dolgun surotdo Odonilmir. Ot vo ot mohsullarina vo siid vo siid
mohsullarina tolobatin 6donilmo soviyyosi homin mohsullar {izro
minimum talabat saviyyasindadir. Ona goro do 6lks ohalisinin arzaq
mohsullarmin  istehlakindan monimsadiyi enerjinin  torkibindo
heyvandarliq mohsullarinin payma diison enerjinin xiisusi ¢okisi
asagidir vo giindolik orzaq mohsullarindan monimsonilon enerjinin
torkibinda karbohidratlarin pay1 daha ¢oxdur (sokil 3). Demali, shali
tobogolorinin  balansli  qidalanmasi liclin orzag bazarinin
heyvandarliq mohsullar1 seqmentino homin mohsullarin toklifi
artirtlmalidir.

Za.

= Zilallar = Yaglar = Karbohidratlar

Sakil 3. 2022-ci ilda istehlak edilmis arzag mahsullarmin
kimyavi tarkibi (qgramla)
Manba: Ev tasarriifatlar: tadgiqatimin yekunlari, DSK, 2023, s. 86

Aparilan todqiqatlar gostorir ki, indiki soraitdo Olkomizin
heyvandarliq mohsullar1 bazarmin tutumu basqa ndv osas orzaq
mohsullariin tutumu ilo miigayisads tam boyiik artim potensialina —
marketing imkanlarma  malikdir. Masalon, ot vo ot mohsullar
bazarinin tutumunu 2,0 - 2,1 dofs artirmaq miimkiindiir.
Heyvandarliq mohsullart bazarinin baliq ve baliq mohsullari,
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yumurta seqmentlori vo s. boyiik potensiala malikdir vo sadalanan
bazar seqmentlorinin boylik artim potensialina malik olmalar1 homin
mohsullarin istehlak¢ilarinin toloblorinin somorali fizioloji normalar
soviyyasinda ddonilmomasi ilo slagodardir.

Agrar-orzaq kompleksi miuassisalorindo marketing
foaliyyatinin idare olunmasina mikromiihit amillsrinden biri roqibler
giiclii surotdo tosir gostorir. Rogiblorin  foaliyyatini izlomodon
somarali marketinq strategiyalarimin vo marketing kompleksinin
islonib hazirlanmasi demok olar ki, geyri-miimkiindiir. Xiisusilo gida
sonayesindo foaliyyot gostoron miiassisolorin marketing foaliyyotinin
idaro  edilmosinin  tokmillogdirilmesi  baximindan  raqiblorin
foaliyyatinin izlonilmasinin vo onlarin giiclii vo zoif toroflorinin
Oyranilmasinin ¢ox boyilik ohomiyyati var.

Xarici 0Olko istehsal¢ilarinin  6lkomizin orzaq mohsullar
bazarina getdikco giliclonon ekspansiyasinin garsisinin alinmasi yerli
istehsal¢ilarin marketing amillori osasinda ragabotqabiliyyatliliklorinin
yiiksaldilmasini tolob edir. Bu baximdan orzaq bazarma mohsullar
toklif edon yerli sahibkarliq subyektlorinin yeni idarsetmo metodu
kimi marketingin totbigine genis yer verilmali, xarici 6lkolorden
O0lkomizin orzaq bazarmma daxil olan miiossisolorin  marketing
fondlari vo metodlar1 (bengmarking) dyronilmali vo yerli miiassisalor
torofindon totbiq edilmali, yiiksok keyfiyyat xisusiyystlori ilo
forqlonon mohsullarin miistorilorin nozorindo diizglin
movqgelondirilmasi tomin edilmalidir.

8. [Istehlak mohsullar1 istehsal edon miiassisa Vo
tosarriifatlarin marketing idara edilmasinin tokmillosdirilmasi
olka ahalisinin arzaq mohsullar ila 6ziiniitaminat saviyyasinin
yiiksaldilmasinin miihiim sartidir.

Bazar miinasibatlori soraitindo sahibkarliq subyektlorinin
istehsal-satis foaliyyatlorinin marketing yanasma osasinda idara
edilmosi onlarin koskin rogabot miibarizosi soraitinds olverigli bazar
movgeyini tomin etmoklo yanast hom do bazarda uzun miiddst
foaliyyat gostormolorino sorait yaradir. Azorbaycanda orzaq istehsali
ilo masgul olan miiassisa vo tasarriifatlarin marketing faaliyystinin
idaro edilmosinin  tokmillogdirilmasi osasinda 6lkonin orzaq
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tohliikesizliyinin tomin olunma soviyyasinin yiiksoldilmosino vo
miixtolif ohali tobogalarinin sézligedon mohsullarla tominatinin daha
da yaxsilasdirilmasina nail olmaq olar.

Marketing foaliyyatinin idars edilmosinin tokmillogdirilmasi
bazarin tohlil olunmasimi, bu tohlil  noticasindo oaldo edilon
informasiyalar osasinda foaliyyatin planlagdirilmasint vo hoyata
kecirilmosini vo soziigedon foaliyyoto nozaroti tolob edir. Hazirda
Azorbaycanda orzaq istehsali ilo maggul olan sahibkarliq subyektlori
torofindon miistoqil suroatdo bazar arasdirmalarinin aparilmasina ¢ox
az rast golinir, bu 6zlilylindo miiossiso vo tosorriifat rohborlorinin
marketing arasdirmalar1 sahasindo bilgi vo bacariqlarinin yetorinco
olmamasi ilo baghdir. Ona goro do, fikrimizco, miiossiso Vo
tosarriifatlara bazar aragdirmalarinda omoli kdmaokliklor gostorilmali
vo onlarin ehtiyac duyduglari bazar situasiyasini xarakterizo edon
genis spektrli informasiyalar onlara ¢atdirilmalidir. Bu sahado bazar
iqtisadiyyatinin inkisaf etdiyi Olkslords yetorinco tocriibo vardir.
Fikrimizco, regionlarda marketing lizro seminarlarin togkili vo
miiossiso va tosarriifat rohborlorino marketing sahasinds bilgilorin
asilanmasi, eyni zamanda miiossiso vo tosorriifat rohborlorinin
ehtiyac duyduqglar1 marketinq informasiyalarinin onlara operativ
surotdo ¢atdirilmast marketinqin idaros edilmoasino dair daha
osaslandirilmis gorarlarin gqobul edilmosina imkan vera bilor.

Sahibkarliq subyektlorinin marketinqin idara edilmasinin tok-
millogdirilmesi  osasinda soziigedon foaliyyatin somaroliliyinin
yiiksaldilmasi 6lkays idxal olunan orzaq mohsullariin soviyyasinin
minimumlagdirilmasina vo dlkenin orzaq tohliikesizliyinin tomin
edilmo soviyyssinin yiiksaldilmasino gotirib ¢ixara bilor. Son illordo
boazi orzaq mohsullart {izro yaradilmis ehtiyatlarin torkibinds miivafiq
mohsullarin idxalinin pay1 orzaq tohliikasizliyinin tomin olunmasi
baximindan yol verilo bilon haddon yuxaridir.Bu mohsullar sirasina
ilk névbads donli vo donli paxlalilar aiddir (cadval 7).
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Cadval 7.
Osas nov arzagq mahsullarimin ehtiyatlarmin tarkibinds idxalin

ayl, %
2016-c1illa
miiqayisada
2016 |2017 |2018 (2019 |2020 |2021 [2022 | 2022-ci ilda
[ artma +,
azalma -
Daonli(¢altik
istisna
olunmagqla) | 28,0 | 24,9 | 20,9 | 27,0 | 24,9 | 21,9 | 27,1 -0,9
va donli
paxlalilar
oclimladon | 37 4 | 3731977 (36,0 | 33,7 | 32,3 | 39,1 +1,7
bugda
Kartof 11,7 10,1 9,5 | 11,3 | 10,3 | 11,8 | 10,7 -1,0
Butnnov| g0 1 o8 |21 | 20 |27 |30 [25| 15
tarovaz
Meyvava | g3\ 90 | 115[109 113|116 11,5 +2,2
gilomeyvo
Biitiin nov
ot vo ot 12,0 {153 116,9 | 17,2 | 15,0 | 13,3 | 14 +2
mohsullari
Sudvasid | 1) 4\ a5 137|153 172|156 | 17.6 +52
mohsullari
Yumurta 1,2 | 0,0 1,1 0,1 0,0 | 09 | 0,1 -1,1
Baliq vo
baliq 17,8 | 18,7 | 16,8 | 17,7 | 18,3 | 21,5 | 23 +5,2
mohsullari

Manba: Cadvali miiallif Azorbaycanmin statistik gostoricilari, 2023, s. 456-
463 malumatlar asasinda hazirlamisdir.

Bazi ndv arzaq mohsullariin ehtiyatlarinin torkibinds idxalin

pay1 haqqinda asagidaki diaqramdan daha genis tosovviir aldo etmok
olar (diagram 2).
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Diagram 2. Bazi asas nov arzagq mahsullarimin ehtiyatlarinin
tarkibinds idxahn payi, %
Monba: Diagram miidllif torafindon Azorbaycamin statistik géstoricilari,
2023, s. 456-463 malumatlart asasinda hazirlanmugdir.

Dissertasiya isindo osas nov orzaq mohsullart {izro idxaldan
asitliligin -~ azaldilmas1  vo  idxali  ovozlomo  siyasstinin
tokmillogdirilmasi maogsadils hoyata kecirilmosi zoruri olan
marketing todbilori doqiqlosdirilmis vo onlarin reallagdirilmasina dair
elmi osaslandirilmisg tokliflor verilmisdir.

Ot vo ot mohsullari, siid vo siid mohsullari, baliq mohsullar
bazarinin tutumunun artirilmasinin yerli istehsal hesabmna tomin
olunmasi ¢ox vacibdir. Bu 6lkenin orzaq tohliikesizliyinin tomin
edilmasi vo ohali tobagolorinin keyfiyystli (balansli) gidalanmasi
baximindan holledici ohomiyysto malikdir. Hoaloslik 6lkemizin
ohalisinin ayri-ayr1 tabogolorinin  miisyyon hissasinde balanslh
gidalanma miisahido edilmir vo ohalinin qida rasionunda ¢orok vo
¢Orok mohsullar1 daha ¢ox xiisusi ¢okiyo malikdirlor. Miixtalif
mohsullar iizro marketingin idars edilmosi lizro todbirlerin
tokmillogdirilmasi homin mohsullarin bazarinin tutumunun golocokdo
Oyronilmasini vo beloliklo do, miiessisa vo tosorriifatlar qarsisinda
acilan marketing imkanlarinin doqiqlosdirilmasini tolob edir. Olko
lizro asas ndv orzaq mohsullariin minimum istehlak normalar1 vo
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Olko ohalisinin 2006-2022-ci illordo siyahi sayr nozoro alinmaqla
Y+=8490,5 + 105,2xt trend modeli (reqressiya tonliyi) osasinda
(R?= 0,992) garsidaki bes il iizro ohalinin gozlonilon sayma osason
osas ndv orzaq mohsullarina tolabatin minimum proqnozunu
miioyyon etmok olar.

Gostorilon dovr {lizra ohaliniin asas ndv orzaq mohsullarina
tolobatinin minimum prognozu asagidaki cadvalin molumatlar ilo
xarakteriza edilir (cadval 8).

Cadval 8.
Azarbaycan ahalisinin asas nov arzaq mahsullarina
minimum talabatimin prognozu, min tonla

2023 2024 2025 2026 2027

Corak va ¢orak 1309,3 | 1322,6 | 1335,9 | 1349,1 | 1362,4
mohsullari

Kartof 525.4 530,7 536,0 541,4 546,7
Taravaz va bostan 1006,2 | 1016,3 | 1026,5 | 1036,7 | 1046,9
mohsullari

Meyva va gilomeyva 476,7 481,4 486,3 491,1 495,9

Ot vo ot mohsullar 327,1 330,4 333,7 337,0 340,3

Siid vo siid 2412,1 | 2436,5 | 2460,9 | 24854 | 2509,8
mohsullari(siido

cevirmoklo)

Baliq va baliq 79,9 80,8 81,6 82,4 83,2
mohsullari

Yumurta, mln. adad 1588,7 | 1604,8 | 1620,8 | 1636,9 | 1653,0
Sokar va qannadi 180,7 182,5 184,3 186,2 188,0
momulatlari

Bitki yaglari, marqarin | 101,8 102,8 103,8 104,9 105.9
va digar piylor

Koro yagi 69,6 70,3 71,0 71,7 72,4

Moanba:  miiallif torafindon  Azarbaycamin arzaq balansiar, 2023,5.81
Malumatlar: asasinda hazirlanmisdir.

Todqigat gostorir ki, bitkicilik vo heyvandarliq mohsullarinin
marketinqindo mohsulun istehsalindan baglamig, homin mohsulun
istehlak¢inin  saroncamina daxil olana qodor intervalda coxsaylh
funksiyalar yerino yetirilir vo homin funksiyalarin icrast zamani
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miiossiso va tasarriifatlarin bir coxu ¢otinliklorlo garsilasirlar. Belo ki,
tosarriifatlarin ¢oxu bazar aragdirmalar1 aparmaq iqtidarinda deyil,
onlarin istehsal etdiklori mohsullara formalasan qiymotlor bazar
foaliyyotinin hoyata kegirilmosi {i¢iin kifayot qodor monfost oldo
etmoyo imkan vermir, oksor tosorriifatlarda mohsullar1 saxlama
kameralarinin (anbarlarin) catismazligi miisahido edilir, homg¢inin
tosorriifatlarin istehsal-satis prosesindo miixtolif xarakterli risklor
Oziinii gostorir vo s. Biitiin bu ¢atinliklor onu gostarir ki, bitkigilik vo
heyvandarliq mohsullarinin istehsali ilo mosgul olan tosorriifatlarin
marketing foaliyyotindo  problemlor movcuddur vo  homin
problemlarin halli magsadi ilo makrosoviyyads istehsalcilart miidafio
tadbirlarinin islonib hazirlanmasina vo reallasdirilmasina ehtiyac var.
Homin todbirlor sirasina agagidakilart aid etmok olar:

- bitkigilik vo heyvandarliq mohsullar1 istehsalinin intensiv
osaslarla inkisaf etdirilmosi li¢iin mohsul istehsalgilarinin olagodar
dovlat strukturlar torafindan dastoklonmasinin davam etdirilmasi;

- kond tosarriifati mohsullarinin bazar qiymotlorinin miidafis
edilmasi;

- kond tosorriifati vo orzaq mohsullarinin ¢oxkanalli satig
sisteminin formalasdirilmasi;

- mohsullarin  marketingindo meydana ¢ixan miixtolif
xarakterli risklorin sigortalanmasinin toskili;

- bitki¢ilik vo heyvandarliq mohsullarinin satisi {igiin miivafiq
infrastrukturun inkisaf etdirilmosi;

- orzaq mohsullarinin marketinqi iizro kadrlarin hazirlanmasi
islorinin miasir toloblor soviyyasindo toskili vo s.

Orzaq  mohsullar1  istehsalgilarinin =~ satis  prosesindo
qarsilasdiglar ¢atinliklori aradan gotiirmokdon 6trii lifiqi ve saquli
marketing sistemlori formalagdirilmali, kond tosorriifati vo orzaq
mohsullart  bazarinda foaliyyot gdstoron subyektlor arasinda
kooperasiya vo inteqrasiya olagolori inkisaf etdirilmoalidir. Bu yolla
mohsullarin = somorali  satisina vo marketing  foaliyyatinin
somaraliliyinin yiiksaldilmasins nail olmaq miimkiindiir.

Olkomizdo orzaq mohsullarinin satigt probleminin holli {iciin
bazar iqtisadiyyatinin inkisaf etdiyi olkolorin tacriibolorine uygun
topdansatis orzaq bazarlarinin togkiline ¢ox boyiik ehtiyac var. Bunun
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ticlin miivafiq ganunvericilik bazas1 yaradilmali vo homin bazarlarin
toskilati formas1 miioyyan edilmalidir. Topdansatis arzaq bazarlarinin
yaradilmasi istehsalgilarin  mohsullarinin birbasa miistorilora toklif
edilmasi va belaliklo do marketing foaliyyatinin somarsliliyinin daha
yiiksok soviyyado tomin edilmasi demokdir.

Topdansatig orzaq bazarlart 6lkomizin iri sohorlorindo toskil
edilmoli vo homin bazarlarin istirak¢ilarinin qarsilarina qoyulan
taloblor miiayyanlogdirilmalidir. Bu toloblor mohsullarin keyfiyyati,
cesidi, standartlagdirilmasi, gablasdirilmasi, tohliikosizliyi kimi
mosalolori  ohato  etmolidir. Topdansatis orzaq bazarlarinin
foaliyyatino cavabdeh olan mosul iscilor sadalanan toloblor barado
mohsul istehsalcilarini molumatlandirmalidirlar. Bazar
istirak¢ilarinin (istehsalgilarinin) garsilarina qoyulan bu toloblorlo
istehlak¢ilarin  miidafiesi vo tohliikesizliyi tomin edilmoli, eyni
zamanda istehsalgilarin foaliyyati bazarin talobloring
uygunlasdirilmalidir.

Topdansatig orzaq bazarlarinin normal foaliyyat gostormalori
ticlin xarici Olkalorin tocriibslorine uygun onlarda marketing xidmaoti
toskil edilmali vo homin xidmatin vozifolori asagidakilardan ibarot
olmalidir:

* orzaq bazarinin marketing tohlili;

= istehlak¢ilarin miinasib qiymetlorls yiiksok keyfiyyatli qida

mohsullari ils tamin edilmasi;

= istehlakgilarin tolobatlarinin istehsalgilara ¢atdirilmast;

= topdanticarat istirak¢ilarinin maraqglarinin tomin edilmaosi;

» istehsalcilarin birbasa marketing kanalinin formalagdirilmast

Vo s.

Dissertasiyanin “Natico” boélmasinds istehlak bazarimin
arzaq mahsullar1 seqmentina mohsullar taklif edan sahibkarhq
subyektlarinin marketing faaliyyatinin igtisadi samaraliliyinin
yiiksaldilmasi ilo bagh metodiki vo praktiki xarakterli toklif va
tovsiyalor verilmisdir. Onlardan bir qismi asagidakilardan
ibaratdir:

1. Bazar miinasibatlorinin inkisafi ilo olagodar olaraq
istehlak mohsullart istehsal edon sahibkarliq strukturlarinin istehsal-
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satis foaliyyotlorinin hoyata kecirilmosi koklii surotdo doyisikliyo
ugramisdir. Hazirda s6ziigedon mohsullarin istehsali ilo moasgul olan
sahibkarliq strukturlar1 bazardan daxil olan informasiyalar osasinda
0z istehsal-satis foaliyyotlorini hoyata kegirirlor. Bu magsadle onlar
6z foaliyyotlorindo marketingin totbiqi zorurati ilo {izlosirlor. Indiki
soraitdo sahibkarliq foaliyyotinin metodologiyas1 kimi marketingi
totbiq etmodon istehlak mohsullarinin istehsali ilo mosgul olan
miuiossisa va tasarriifatlarin olverisli vo dayaniqli bazar mdvgelorinin
tomin olunmasi ¢ox ¢otindir. Miiossisa vo tosarriifatlar bazarda
uzunmiiddotli dovrdo somoroli foaliyyot gdstormokdon  Otrii
marketing miihitindo bas veron doyisikliklori miintozom olaraq
izlomoali vo 0z faaliyystlorini homin dayisikliklors uygunlasdirmagi
bacarmalidirlar.

2. Todqiqatlar gostorir ki, orzaq kimi istifado edilon kond
tosarriifatt mohsullarinin marketingi homin mohsullarin istehsalindan
baslamis, onlarin istehlakg¢ilarin soroncamma daxil olanadok hoyata
kegirilmasi zoruri olan todbirlorin mocmusudur. Bu tadbirlor sistemino
asagidakilar daxildir: istehlak mohsullar1 bazarmin marketing todqiqi;
orzaq mohsullarinin istehsalimin planlasdirilmasi; mohsullarin istehsals;
mohsullara qiymatlorin miioyyanlosdirilmasi; mohsullarin
marketinqindo meydana ¢ixan risklorin idars edilmasi; mohsullarin
boliisdiiriilmasi vo satigt (mohsullarin naql olunmasit vo bazarlara
catdirilmasi); mohsullarin istehlak¢ilarin soroncamma catdirilmasi iizro
servisin togkili; mohsullarin marketingi iizrs foaliyyato nozarst va s.

3. Istehlak mohsullar1 {izro hoyata kegirilon marketing
tadbirlorini hom do marketing kompleksinin elementlori — mohsul,
giymat, boliisdiirmo vo satis vo satisin stimullagdirilmasi vo reklam
foaliyyoti (4P) iizro qruplagdirmaq mimkiindiir. Bu todbirlor
grupunun planlasdirnlmasinin vo reallasdirilmasinin son moarhalosi
onlarin  somaraliliyinin  qiymatlondirilmesindon  ibaratdir. Bu
todbirlorin islonib hazirlanmasina vo reallasdirilmasina ¢okilon
masraoflor no qodor asagidirsa, eyni zamanda homin todbirlerin
reallagdirilmasindan oldo edilon  effektlor no qgodor c¢oxdursa
marketinqg foaliyyati lizro hoyata kecirilon todbirlorin somaraliliyi do
bir o gqodor yiiksokdir.

55



4. Todqiqatlar gostorir ki, istehlak mohsullar istehsal edon
miuossisolordo marketing foaliyyeoti iizro todbirlorin somarsliliyinin
giymotlondirilmosi bir sira ¢otinliklorlo miisayiot olunur. Bu
problemin hallinin ¢atinliyi asagidakilarla baglidir: birincisi, istehlak
mohsullarinin marketingi iizro hoyata kegirilon todbirlori biitévliikdo
miossiso iizro hoyata kegirilon todbirlordon ayirmaq ¢atin olur;
ikincisi, marketingo ¢okilon masroflorin effekti homin anda miisahido
edilmir, hamin effektlor miioyyon miiddstden sonra 6ziinii gostorir ki,
bu da somaraliliyin gqiymatlondirilmasini ¢atinlosdirir; li¢linciisii, heg
do marketing todbirlorinin hamisinin somaraliliyinin
giymatlondirilmasi zamani komiyystlo ifado edilon metodlara
osaslanmaq miimkiin olmur, bu da 6z ndvbosindo somorsliliyin
qiymatlondirilmasini ¢atinlogdirir.

5. Ovvealki dovrlordo doyor gostaricilorine osaslanilmaqla
marketinq foaliyyatinin somaraliliyinin qiymotlondirilmosine daha
cox Ustlinlik  wverilirdi.  Fikrimizco, doyor  gostariciloring
osaslanilmaqla istehlak mohsullar1 istehsal edon miiassisalordo
marketing  foaliyyotinin  somoroliliyinin  qiymatlondirilmasinin
catismazliglart ¢oxdur. Semoraliliyin giymatlondirilmasi {i¢lin hom
komiyyat, hom do komiyyat ifadesi olmayan gostoricilordon istifado
edilmosi, fikrimizco, daha dogrudur. Daha dogrusu, istehlak
mohsullart istehsal edon miiossisalordo marketing foaliyyatinin
somaraliliyinin qiymatlondirilmasi ti¢lin istifads edilon gostaricilor
hom maliyys, hom do geyri-maliyyo gostericilorindon ibarst olmali
va bu gostaricilorin birlasdirilmasi asasinda marketing faaliyyatinin
somaraliliyine aydinliq gotirilmolidir. Bu yanagsma osasinda
marketing  foaliyystinin ~ somaoraliliyinin = qiymeotlondirilmasi
balanslasdirilmis gostoricilor konsepsiyasina asaslanmani tolab edir.

6. Fikrimizco, miiassisolordo marketing foaliyystinin
somaraliliyinin  qiymatlondirilmesi  vo  yiiksaldilmesi  {i¢lin
balanslagdirilmis gostoricilor konsepsiyasina osaslanma marketing
foaliyyatino dair qorar gobulu prosesinin siirstlondirilmosine vo
asanlagdirilmasina imkan vera bilor. Hom do bu halda marketinq
foaliyyoti iizro somoroliliyin yiiksoldilmesi iiclin daha ohatoli vo
yiiksok noticoliliyi olan qorarlar qobul etmok miimkiindiir.
Balanslagdirilmig gostericilor konsepsiyasina osaslanma biri-birilo
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olagoli dord qrup tizro gostoricilorin doqiglosdirilmasini tolob edir.
Bu gostoricilor qrupu 6ziino maliyys gostoricilorini, miistorilorlo
bagli gostaricilori, miiossiso daxilindo gedon proseslori xarakterizo
edon gostoricilori vo miiossisodo Oyrotmoni vo inkisafi xarakterizo
edon gostaricilori daxil edir.

7. Qida mohsullar istehsal edon miisssisolorde marketing
foaliyyatinin somaraliliyinin giymotlondirilmasi ticlin
balanslasdirilmig gdstaricilor konsepsiyasindan istifads edilmosi daha
mogsadomiivafiqdir. Bu halda sozligedon konsepsiyanin totbiqi
zamani miistorilorlo bagli gostoricilorin torkibi onlarin (mistorilorin)
saymin artirilmasindan, misterilorlo qarsiliqh faydali miinasibatlorin
inkisaf etdirilmoesindon, alicilar torofindon “qiymot- keyfiyyot”
qavrayls soviyyasinin yiiksoldilmasindon, reklamin somarsliliyinin
yiiksoaldilmasindon ibarat ola bilor. Maliyys qrupu gostaricilorine iso
miiossisonin  bazar payinin artirtlmasi, onun monfastinin - vo
monfootlilik  soviyyssinin  (rentabelliliyinin)  yiiksoldilmasi  vo
marketing mosroflorinin azaldilmasi1 daxil ola bilor. Miiossisodaxili
proseslorin xarakteristikas1 {igiin mohsullarin maya doyori (maya
doyarinin azaldilmast), istehsal giiclorinin miioyyan soviyyoys qader
yiiksoldilmasine nail olma, marketing todbirlorinin  masrof
tutumlulugunun azaldilmasi, mohsulun keyfiyyatinin yiliksaldilmasi
vo onun ¢esidinin optimallasdirilmast vo s. kimi gostoricilordon
istifado edilo bilor. Miiossisodo Oyrotmoni vo inkisafi xarakterizo
etmok iiclin ticarot heyotinin iginin somaraliliyinin yiiksaldilmasi,
marketing sobosinin  iscilorinin  ixtisasinin  artirilmasi,  kadr
axiciliginin garsisinin alinmasi, inteqrasiya artimi imkanlarna nail
olma vo intensiv inkisaf imkanlarindan istifado kimi gostoricilora
osaslanma marketingin somoraliliyinin yliksoldilmosi {izro adekvat
gorarlarin gabul edilmasine imkan vera bilar.

8. Qida sonayesi miisssisolorinds marketinqin somaraliliyinin
giymatlondirilmasi asagidaki marhalalor ardicilligr soklinds nazardon
kegirilmalidir: 1) somaralilik gostaricilarinin qiymatlondirilmasi {igiin
giymotlondirilon dovra aid informasiyalarin yigilmasi vo analitik
islonmasi; 2) marketing foaliyystinin reyting qiymatlondirilmasi {igiin
istifads edilon vo istifadasi miithiim shamiyyat kosb edan gostaricilor
sisteminin miioyyanlogdirilmasi; 3) hor bir gdstorici iizro mogsadlorin
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vo yaxud hodoaflorin miioyyanlosdirilmosi; 4) miiossisonin marketing
faaliyyatinin samaraliliyinin inteqral gostaricisinin miioyyanlosdirilmasi;
5) marketinqg siyasotinin hoyata kegirilmosi  vo onun iqtisadi
somaraliliyinin yiiksoldilmasi tizra tovsiyslorin verilmaosi.

9. ©Orzaq kimi istifado edilon kond tosorriifatt mohsullarinin
istehsali ilo moggul olan tosorriifatlarda sadaca olaraq marketingin
totbiq edildiyi konsepsiya osas gotiiriilmoklo gdstoricilor sistemi
doqiqlesdirilmali  vo homin gostoricilor osasinda marketingin
somoraliliyl gqiymotlondirilmolidir. Ot vo ot mohsullari, siid vo siid
mohsullari, baliq va baliq mohsullar (6lkemizdo bu mohsullar bazari
“doymamis” mohsullar bazaridir) istehsal edilon miiossiso vo
tosorriifatlarda marketinqin daha cox istehsalin tokmillosdirilmasi
konsepsiyas1 totbiq edildiyino gore asagi mosroflor miigabilindo
istehlak¢ilarin bu mohsullara tolobatinin agsagr qiymsto daha dolgun
O0donilmasino ¢aligilmalidir.

10. Istehlak mohsullar1 istehsal edon miiassisalordo
marketing foaliyyotinin hoyata kecirilmoasi zaman1 qarsiya qoyulan
mogsadlora nail olunmasi vo onun somaraliliyinin yiikssldilmasi
homin  miossisolordo  marketingi  idareetmos  strukturlarinin
formalasdirilmasindan asilidir. Qida vo emal sonayesi miiossisolorindo
marketingi idarsetms strukturunun formalagdirilmasi homin struktura
tosir edon amillerin doqiqlosdirilmosini tolob edir. Bu strukturlarin
formalasdirilmasina tasir gostoron amillarin bir qrupu miiessisadaxili
amillors, basqa bir qrupu iso miiossisadonkonar amillora aid edilo
bilor. Miiossisadaxili amilloro asagidakilar1 aid etmok olar:
miuossisonin istehsal-satis foaliyyatini yonoaltdiyi bazar iizra qarsisina
goydugu mogsad; miiossisonin maliyys voziyyoti; istehsal-satis
foaliyyotinin marketinq prinsiplori osasinda hoyata kegirilmasina
cavabdehlik dasiyan ixtisashi kadrlarin (marketologlarin) mdvcud
olub-olmamasi; miiossisonin istehsal etdiyi mohsullarin sayr vo
homin mohsullarin ¢esidi; miioessisonin foaliyyot miqyast (onun
boyiikliiyli, kicikliyi); miiossiso daxilindo riayst olunan doyarlor
sistemi (sahibkarliqg madoniyyati vo korporativ modoniyyat) vo s.

Marketingi idaroetma strukturlariin formalagdirilmasina tasir
gostoron miiossisodonkonar amilloro asagidakilar1 aid etmok olar:
roqabotin  koskinliyi; miiossisonin mohsullarinin satis kanallart;
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miiossisonin istehsal-satig foaliyyotini yonoltdiyi bazarlarin (moagsad
bazarlarinin) cografiyasi, onlarin sayr vo tutumu; miiossisonin
mohsullarinin istehlak¢ilarinin vo alicilarinin tolobatlart vo onlarin
tolobatlarinin  strukturu; istehlakcilarin aliciliq qabiliyyasti; hiiquqi
normalar vo tonzimlomolor; ictimai-siyasi miinasibatlor vo s.
11.Miiassisalorde marketinqin idaro edilmasinin
tokmillogdirilmasi vo onun somoraliliyinin yiliksoldilmosi homin
miuossisalords marketingin funksiyalarindan  biri kimi
planlagsdirmanin tokmillogdirilmasi asasinda miimk{indyir.

Azorbaycanin istehlak mohsullari istehsal edon miiossisalorindo
istor mohsul saoviyyesindoe tortib olunan planlar, istorsa do
marketinqgin strateji planlar1 he¢ do hortorofli vo biitliin aspektlor
nozoro almmagqla tortib edilmir. Ona goéro do miiossisa Vo
tosarriifatlarda hom mohsul saviyyasinds tortib edilon planlarin, hom
do marketingin strateji planinin tokmillogsdirilmosine ayrica diqqot
yetirilmasi mithiim shomiyyast kosb edir.

12. Istehlak mohsullar1 istehsal edon miiossisa va
tosorriifatlarda  mohsul soviyyesindo tortib edilon  marketing
planlarinda  asagidaki  morhalolorin = nozors alinmasi
moagsadomiivafiqdir:

- situasiyali tohlilin aparilmast;

- marketing imkanlarinin qiymatlondirilmesi; miiessisonin
giclii vo zoif toroflorinin, onun bazar sanslarinin vo marketing
foaliyyatindo meydana ¢ixa bilacok risklorin qiymatlondirilmasi;

- mohsullar lizro magsadlorin miiyyanlosdirilmasi;

- marketinq strategiyasinin islonib hazirlanmast — moqgsod
bazarinin  mioyyanlosdirilmosi  vo  omtoonin  istehlakg¢ilarin
yaddasinda movqelosdirilmasi;

- marketinqg kompleksinin islonib hazirlanmasi;

- mohsullarin satiginin prognozlasdirilmasi;

- monfaatin qiymatlondirilmasi;

- marketinq foaliyystinin qiymotlondirilmosi vo marketing
nozaratinin toskili.

13. Strateji marketinq planlagdirilmas1 daha uzunmiddatli
dovrii ohato edon planlasdirmadir. Bu planlagdirma prosesinin
moarhalalor ardicilligina asagidaki kimi baxilmast tam ohatali
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planlarin  tortib olunmasina vo beloliklo do miiossiso  vo
tosorriifatlarda marketingin idaro edilmosinin tokmillosdirilmasing
imkan vers bilor:

- miiossisonin vo yaxud strateji tosorriifat vahidi bolmolorinin
missiyasinin miioyyonlogdirilmasi;

- miiossisonin va yaxud strateji tosorriifat vahidi bdlmolorinin
maogsadinin miioyyanlosdirilmasi;

-  kompleks foaliyyot ndvlerinin  vo yaxud mohsul
nomenklaturasinin qiymotlondirilmasi;

- miiossisonin vo yaxud strateji tosorriifat vahidi bolmolorinin
yiiksalis strategiyalarinin iglonib hazirlanmasi;

- taktiki xarakterli todbirlorin reallasdirilmasi;

- strateji marketing planinin giymatlondirilmasi vo nozarstin
hoyata ke¢irilmasi.

14. Marketinqin idars edilmasinin tokmillogdirilmasini vo onun
somaraliliyinin  yiiksoldilmasini nozarotsiz tosovviir etmok ¢ox
cotindir. Miiassisa vo tosorriifatlarda marketing planlarinda garsiya
goyulan moqgsads ¢atmaq Ticiin istehsal-satis foaliyyoti {lizro oldo
edilon naticalor plan gostaricilori ilo miiqayiss edilmsli, bu zaman
Oziinii gostoron konarlagmalar miioyyanlosdirilmoli vo onlarin
sobablori  aydinlagdirilmalidir.  Biitin ~ bunlar  miiossiso  vo
tosarriifatlarda marketinqlo bagli hoyata kegirilon todbirlordir vo
marketinq nozarsti sisteminin  togkili vasitosilo miimkiin olur.
Miiossiso vo tosorriifatlar marketing nozarat sistemini togkil etmakla,
Ozlorinin bazar yonlimliililylini tomin edir  vo istehsal-satis
foaliyystlorinin somoraliliyinin fasilesiz olaraq yiiksoaldilmasi iizro
todbirlor isloyib hazirlaya vo reallagdira bilirlor.
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