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ISIN UMUMI XARAKTERISTIKASI

Movzunun aktualligr v islonmo daracasi. Son dovrds
insan saglamliginin qorunmasi diinya ictimaiyyatinin garsisinda on
mithiim masalalorden biri kimi durur. Sivilizasiyanin inkisafinda
yeni faktorlarin ortaya ¢ixmasi - elmi vo texnoloji inkisaf,
istehsalin avtomatlagdirilmasi, urbanizasiya vo qloballagmanin
genis viisot almasi, planetin ekoloji voziyyotindo bas veron
dayismalor - saglamligin qorunmasi ilo bagli tadbirlerin hoyata
kecirilmosini qagilmaz etmisdir.

Homginin demogqrafik problemin diinyanin bir ¢ox 6lkalori
iiclin on aktual problemlordon olmasi, miiasir insanin hor giin
miibarizs etdiyi yeni, daha tohliikoli xastoliklorin meydana ¢ixmast
ohalinin saglamliginin qorunmasi istigamatindo moaqgsadyonlii
todbirlorin hoyata kegirilmasi zorurati yaratmigdir.

Olkomizda do bu istigamotdo miivafiq todbirlor hoyata
kegirilmokdadir. Ohalinin saglamliginin qorunmasi istigamotindo
hayata kegirilon todbirlordon biri do saglamliq turizminin inkisaf
etdirilmosidir. Bu mogsadlo aparilan ardicil todbirlordon 2022-ci
ildo 06lko bascisi torofindon  tosdiq edilmis  “Azorbaycan
Respublikasmin ~ 2022-2026-c1  illordo  sosial-igtisadi  inkisaf
Strategiyasi”ni  gostormok olar. Bu Strategiyanin prioritet
istigamatlorindon biri mohz ixtisaslagsmis turizm sektorunun inkisaf
etdirilmasidir.

Olkomizdo hom tobii resurs potensialiin mdvcud olmasi,
hom do bu resurslardan istifado etmok {i¢lin ¢ox sayli sanatoriya,
tibb ocaqglarmin olmasi, eloco do bu sahonin 6lkomiz ili¢ilin anonavi
saha kimi tarixi koklora malik olmasi saglamliq turizminin miiasir
toloblora uygun foaliyyotinin toskil edilmosi istigamatindo
goriilocak islorin oshamiyyatini artirir.

Onu da geyd etmok lazimdir ki, saglamliq vo kurort turizm
saholorinin bazar iqtisadiyyatinin toloblorine uygun yenidon
qurulmas1 vo yaradilmasi, onun inkisafi vo beynolxalq turizm
ailosino qovusmasi {U¢lin  mogsadyonlii  todbirlorin  hoyata
kegirilmasi bir torafdon ohalinin saglamliginin barpasi kimi aktual



masalonin hallini gortlondirirss, digor torofdon Glkenin iqtisadi
potensialinin giiclondirilmasindo miihiim rol oynayir.

Belo ki, XX osrdon saglamliq turizminin transmilli miqyas
halin1 almasina bir torofdon golirlorini artirmaqdan otrii turizm
agentliklorinin 6z xidmatlorinin cografiyasinin genislondirmasi,
digor torofdon iso bu foaliyyst ndviiniin colbediciliyi, potensial
rentabelliliyi vo xarici investisiya axininin giiclii olmast tosir
gostorir. Saglamliq turizminin son on il arzinds siiratlo boyiimosi
ham dovlat, hom da 6zal sektorlarin digqgatini calb etmisdir.

Son illerin statistika vo marketinq aragdirmalar1 gostorir ki,
miialico vo saglamliglarin barpasint tomin etmok mogsadi ilo
Azorbaycana golmok vo Olkomizlo daha yaxindan tanis olmaq
istoyon xarici qonaqlarin sayr ovvalki illoro nisboton xeyli
artnmgdir. Homgeinin, Azarbaycanin Umumdiinya Turizm Toskilatna
qabul edilmasi, dlkomizin sosial-iqtisadi konsepsiyasinda turizmin
igtisadiyyatin vacib saholorindon biri hesab edilmasi, turizm
sahosindo dovlot siyasotinin formalasmasi, Azorbaycanin Avropa
vo Asiyanin kosisdiyi noqliyyat dohlizindo yerlogsmosi burada
giiclii turizm potensialinin olmasini oks etdirir.

Olkodo miialico-saglamliq turizmi sahasinda problemlarin
har torafli Gyronilorak tadqiq edilmasi bu sahado hoyata kegirilocok
miivafiq islorin somaraliliyini yiiksoldilmasi baximindan golocok
inkisaf hodoflorinin miioyyonlosdirmasi baximindan zoruridir.
Mohz bu sababdon saglamliq turizminin hom nozori—metodoloji
aspektlorinin dyronilmasi, bu aspektlor ssasinda baxilan sahonin
Olkonin iqtisadi arttminda rolunun miioyyaonlogdirilmasi, 6lko
iqtisadiyyatinin raqabotqabiliyyatliliyinin artirilmasindaki shomiyatini
kompleks gokilds aragdirilmasinin vacibliyini vurgulayir. Biitiin bu
geyd edilonlor todqigat isinin vacib bir problem oldugunu diqto
edir.

Azorbaycanda saglamliq turizmi problemlori ilo bagh
sovetlor donomindo ardicil vo mogsadyonlii islor hoyata
kegirilmasino baxmayaraq, miistoqilliyin ilk illorinds bu saho
demok olar ki, tamamilo unudulmus, yalniz son bir neg¢o ildo bu
problemin holl edilmasino diqget artmisdir. Son ddvrlords
Azorbaycanda saglamliq turizminin noazori-metodoloji osaslari,
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milli turizmin hoyata kegirilmasindo ddvlatin rolu, hiiquqi bazasi,
maliyyo mosalolorinin  bir ¢ox aspektlorini  A.Q.Osgorov,
A.D.Aslanov, X.M.Nadirov, M.M.Hiiseynov, F.M.Hiiseynov,
A.A.Salmanov, A.N.Hasonov, G.X.Somoadova, F.Q.Abbasova,
S.T.Yeganli, A.D.Eyyubov, N.T.Ofondiyeva, S.H.Abasova,
C.M.Abbasov, B.O.Bilalov, ©.Q.Olirzayev, A.M.Osadov,
F.I.Qurbanov, E.C.imanov, H.B.Soltanova, S.H.Hiiseynova vo b.
todqiq etmis vo bu problemin miixtolif istigamotlorindo elmi
osarlor nasr olunmusdur.

Tiirkiyo Respublikast saglamliq turizmi sahasinds ciddi
iroliloyis edorok, diinyada Ozlinomoxsus yer tutmaqla, ciddi pay
sahibi olmusdur. Yiiksok standartlara cavab veron, an siiratli tibbi
xidmatlor toklif etmoklo diinyada taninan bir destinasiya halina
golmisdir. Tiirkiyads bu sahods ciddi elmi todqiqatlar aparilmagla
0lkado bu sahonin inkisafina xiisusi tohfo veran alimlordon S.Kaya,
H.Yildinm, S.Karsavuran, O.Ozer, D.Aydin, C.Constantinides,
CMike, C.Yilmaz, A.Gen¢ vo AlLanyi, H.Ozkurt, C.Aktepe,
U.Altunkaya vo sair alimlorin adin1 qeyd etmok olar.

Xarici Olko alimlorindon B.Hans, L.Dwyer, C.Kim,
M.Enright, J.Newton, De Keyser, N.Vanhove, E.Johnson,
K.Mihalic, P.Hassan, R.Crouch, T. Long, C.Nijkamp, W.T.
banabanoB vo b. torofindon turizimin, xtisusilo saglamliq turizminin
inkisaf etdirilmosindon bohs edon todqiqatlar aparmslar.

Qeyd etdiyimiz miialliflorin vo digor aparilan todqiqatlarin
vo ya elmi aragdirmalarin naticalorini yliksok qiymatlondirmokls,
yanasi, homin aragdirmalarda turizm-rekreasiya potensiali ayri-ayri
istigamotlor {izro todqiq olunmasina baxmayaraq, saglamliq
turizminin toskili, roqgabotqabiliyyatliliyinin qiymatlondirilmasi
Azorbaycan iqtisadiyyatina vers bilocoyi tohfolora dair elmi
cohotdon osaslandirilmis todqigat islori aparilmisdir. Biitiin bu
gostorilonlor todqiq olunan dissertasiya movzusunun seg¢ilmosino
vo qarsiya qoyulmus moagsads nail olmagq iigiin uygun vozifolorinin
miioyyonlosdirilmasing osas verir.

Tadgiqatin  obyekti  Azorbaycan  Respublikasinda
formalagsmaqda olan saglamliq turizm sahasi gotiiriilmiisdiir.



Tadqgiqatin  predmeti  Azorbaycan  Respublikasinda
saglamliq  turizm  potensialinin somorali  istifadosinin
miimkiinliiyiiniin tahlili vo qiymaetlondirilmasidir.

Tadqiqat isinin asas maqsadi respublika orazisindo olan
miialico-sanatoriya turizm miiossisolor sobokosinin  vo  tobii
sarvatlorin tohlilinin aparilmasi asasinda respublikada saglamliq
turizminin moévcud voziyyatinin qiymatlondirilmasi vo raqabat
qabiliyyatli  inkisaf  perspektivino  dair elmi  cohotdon
osaslandirilmis tokliflorin hazirlanmasidir. Qeyd edilon magsadlara
nail olmagq {iciin asagidaki vozifalori miioyyon edilmisdir:

= Saglamliq turizminin rogabatqabiliyyatliliyinin
qiymatlondirilmasi;

= Saglamliq  turizminin  inkisafinda  xarici  Olkolorin
tacriibolorinin dyranilmasi;

= Azorbaycanda saglamliq turizminin movcud vaziyyatinin
todqiqi;

= Saglamliq turizminin inkisafina tosir edon amillorin vo asas
tobii ehtiyatlarin tohlili;

= Azorbaycanda saglamliq turizminin inkisafina tesir edon
amillorin tohlili;

= Azorbaycanda saglamliq turizminin perspektiv  inkisaf
istigamatlori.

Tadqiqat metodlarl. Todqiqat isindo elmi abstraksiya,
analiz vo sintez, miiqayisali, iqtisadi-statistik tohlil, induksiya vo
deduksiya, modellosdirma (ekonometrik tohlil) kimi todqiqat
metodlarindan istifado edilmisdir.

Miidafioys cixarllan asas miiddsalar asagidakilardan
ibaratdir:

1. Elmi yanagma prinsipini asas tutaraq, turizm sferasinda
foaliyyatin tosgkilindo obyektiv iqtisadi qanunlarin tolablari nozara
alinmali, atilan hor bir addim miioyyan elmi osaslara
soykonmalidir. Yalniz bu halda, uzunmiiddstli vo ugurlu faaliyyat
qurmaq miimkiindiir.

2. Digor olkalords oldugu kimi, Azarbaycanda da saglamliq
turizmindan har il milyonlarla dollar vasait oldo etmok olar. Bu
sahads 6lkomizin potensiali yiiksokdir vo miioyyan iraliloyislor do
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oldo edilmisdir. Qazanilan nailiyyatlor 6lkomiza, hamin sahado
diinya bazarinda rogabst gabiliyyatini artirmaga imkan veracak.

3. Rogabatgabiliyyatliliyin yiiksaldilmasi va rogabst giiciiniin
Olgiilmoasinds  totbiq edilon metod vo modellorin, hamginin
rogabatlilik indeksi iizro hesablamalarin qiymatlondirilmasi
noticasinds saglamliq turizminin moévcud vaziyyatini miiayyan
etmok va inkisaf etdirilmasins nail olmaq miimkiindiir.

4. Miasir bazar iqtisadiyyat1 soraitinds saglamliq turizminin
inkisaf etdiyi 6lkalor vo onlarin tocriibasindan istifads istigamatlori
miioyyon olunmugdur. Saglamliq turizminin inkisaf etdiyi
Olkalorin igarisindo Tirkiys, Malaziya, Hindistan, Tayland,
soyahot turizminde Yaponiya, Taciqistan, Vyetnam, Israil, Conubi
Koreya, Misir, Hindistan, Meksika, Cad, Albaniya rogabatdo
istlinliik toskil edir.

5. Azarbaycan saglamliq turizminin inkisafina gére diinyanin
136 olkesi arasinda “Soyahot vo Turizm Rogabat Indeksi’-do
reyting codvalindo 71-ci yerdo qorarlasmigdir. Osas tobii
chtiyatlarin, xiisuson diinyada alternativi olmayan naftalan
miialicovi  neftinin, malik  oldugumuz  kurort-sanatoriya
morkazlorimizin saymin g¢oxlugu vo Yyerlosmo mdovqeyi, tobii-
cografi mithitimiz, bu sahonin ragabotgabiliyystli olmasina imkan
VErir.

6. Saglamliq turizminin inkisafina tokan veran motivasiya
amilinin otrafli izahi, sorgu, Azorbaycanda rogaboto davamli
perspektiv  inkisaf istiqgamatlorinin  giymatlondirilmasi  tigiin
hazirlanmis GZIT (SWOT) tohlilinin noticosi bu sahenin yaxin
golocokds daha da inkisaf edacayins asas verir.

Tadqiqatin elmi yeniliyi ondan ibaratdir ki, Azorbaycanda
saglamliq turizminin bazar iqtisadiyyatinin formalasdig1 soraitdo
rolu  vo istigamotlori  kompleks sokildo  tohlil  edilib,
qiymatlondirilmigdir. ~ Dissertasiya  isinin  elmi  yeniliyi
asagidakilardir:

» Azorbaycanda ilk dofs saglamliq turizminin inkisaf
saviyyasi kompleks sokildo todqiq edilmisdir;

» ARDSK-nin statistik molumatlarina osason  xotti
reqresiya modelindo isgiizar (IT), aylonco, istirahat (IET), miialico
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(ST) va digar magsadlor (DTM) iigiin golmis turistlorin qeyri-neft
imumi daxili mahsuluna (QNUDM) tasirlorini qiymotlondirmayo
imkan veran asililiq qurulmusdur;

= Sarafan marketingin tibbi moqsadlor {i¢iin soforlor
planlagdiran turistlorin se¢imino tosirinin ekonometrik asililigi
qurulmusdur;

* Azorbaycanin potensial resurslart {igiin strategiyalar
hazirlamaq tg¢iin SWOT tohlili aparilmis vo TOWS matrisi
hazirlanmigdir.

* Saglamliq turizminin inkisaf etdirilmosi
mexanizmlorinin foaliyystine dair problemlor askarlanmis vo
onlarin tokmillosdirmoesi tiglin elmi osaslandirilmis tokliflor
hazirlanmigdir.

Tadqiqatin nazari vo praktiki shomiyyati. Todqiqat
isinin nozori vo metodoloji bazasint bu sahodo miivafiq
todgiqatlarindan oldo edilon nazori baxislar vo metodoloji
yanasmalar, saglamliq turizmi sahosindo nailiyyatlori olan
Olkolorin tacriibalori, Azarbaycan Respublikasinda gobul olunmusg
miivafiq normativ-hiiquqi aktlar vo dovlst proqramlar1 toskil
edir.Tadqiqatin praktiki shomiyyati ondan ibaratdir ki, onun asas
miiddoalari, noticolori, iroli siiriilon toklif vo tdvsiyalor
Azorbaycanda saglamliq turizmi ilo mosgul olmaq tigiin turizm
mohsulu yaratmaq istoyon sahibkarlar, tur agentliklori, regional
turizm idarolori, movcud kurort moarkozlori, turizm sahasinda
todqiqat isi aparmagq istoyon todqiqatgilar vo limumiyyastlo turizm
sahasi ilo mosgul olmagq istayan biitiin qurumlar torafindon istifado
oluna biler.

Tadqgiqatin informasiya bazasi. Dissertasiya isindo
Azorbaycan Respublikasinin  Dovlot  Statistika Komitasinin
statistik nosrlori, Iqtisadiyyat Nazirliyi, Modoniyyot Nazirliyinin,
Turizm Agentliyinin rosmi molumatlar;, Umumdiinya sohiyyo
Toskilati vo Beynolxalq Turizm Togkilatinin, Avrostatin vo ayri-
ayr1 Olkolora moxsus todqiqat morkozlorinin hesabatlari, elmi-
metodiki nasrlori todqigatin informasiya bazasini formalagdirmaga
imkan vermisdir



Aprobasiyas1 va tatbiqi. Dissertasiya iginin osas
miiddoalar, irali siiriilon metodoloji vo omoli xarakterli toklifler,
tovsiyoalor li¢ beynalxalq konfransda moruzs edilmis vo materiallar
toplu sokildo ¢ap olunmusdur. Onlardan Azorbaycanda saglamliq
turizminin  rogabatqabiliyyatliliyinin  xarakterik  xiisusiyyatlori
(Mingagevir, 6-7 dekabr 2019-cu il); Significant features of the
competitiveness of health tourism 1 Azerbaijan (Biznes
universiteti, 30 aprel - 01 may 2020-ci il); Factors influencing the
development of health tourism and 1ts perspective development
directions // Boripocsl mpeoOpa3oBaHusi SKOHOMUYECKUX B3TJISI0B
B XXI Beke: Bpems nepemen LXXXV MexnyHapoaHas Hay4YHO-
npaktuueckas kondepenuus (Kazan, 27 urons 2020 roma) misal
gostormok olar. Dissertasiyanin noticolori  miixtolif elmi vo
iqtisadi jurnallarda, = homg¢inin elmi osorlor toplusunda cap
edilmisdir ki, bunlardan biri  xaricdo ixtisaslasdirilmis vo
indeklosdirilmis nogrlorin siyahisina daxildir.

Tadqiqatin naticolori vo formalagdirilan tovsiyalor “ADN
Travel” MMC- o toqdim edilmis vo homin miiossiso bu todgigat
isinin naticolorini ohamiyyatli saymis vo golocak foaliyystlorindo
praktiki istifadoya qorar vermisdir (Arayis Ne 177, 4 may 2018-cCi
il).

Dissertasiya isinin yerina yetirildiyi toskilatin adi.
Azorbaycan Respublikast Elm vo Tohsil Nazirliyi Igtisadiyyat
Institutu.

Tadgqiqat isinin hacmi va qurulusu. Dissertasiya isi giris,
ti¢ fasil, natico, istifado olunmus adobiyyat siyahisindan ibaratdir.
Giris 12380 isaro, I fosil 11402 isara, II fosil 58669 isaro, III fosil
450001 isaro, notico vo tokliflor 12366 isaro, 156 adda istifado
olunmusg odobiyyat siyahisi, slavolor, dissertasiyanin iimumi hocmi
146 sohifodir. Cadvallor, qrafiklor, odobiyyat siyahisi istisna
olmaqla 249166 isaradir.



MUNDORICAT
GIRIS

I FOSIL. SAGLAMLIQ TURIZM VO ONUN
ROQABOTQABILIYYOTLILIYININ
QiYMOTLONDIRILMOSININ  NO9ZORI-METODOLOJI
ASPEKTLORI
1.1.  Saglamliq turizminin mahiyyati, tarixi inkisaf marhololori
va Olkalorin sosial-igtisadi inkisafina tosirlorinin nozori osaslari.
1.2.  Saglamliq turizminin roqabastqabiliyyatliliyinin 6l¢iilmasi
metodologiyast.
1.3. Saglamliq turizminin inkisaf etdirilmosi sahosindo xarici
Olkalarin tacriibalorinin dyronilmasi.

I FOSIL. AZORBAYCAN  RESPUBLIKASINDA
SAGLAMLIQ TURIZMINIiN MOVCUD VOZiYYOTi VO

ROQABOTQABILILIYOTLILIYININ XARAKTERIK
XUSUSIYYOTLORI
2.1.  Azorbaycanda saglamliq turizminin
roqabatqabililiyatliliyinin xarakterik xtisusiyyatlori.
2.2.  Azorbaycanda saglamliq turizminin mdvcud voziyyatinin
todqiqi.
2.3.  Saglamliq turizminin osas tobii ehtiyatlar1 vo onun
inkisafina tosir edon amillorin qiymatlondirilmasi.

111 FOSIL. AZORBAYCANDA SAGLAMLIQ

TURIZMININ PERSPEKTIiV INKISAF ISTIQAMOTLORI
VO ROQABOTQABILIYYOTLILIYININ ARTIRILMASI
IMKANLARI.

3.1.  Azorbaycanda saglamliq turizminin inkisaf etdirilmesindo
motivasiya amilinin tasirinin qiymatlondirilmasi.

3.2.  Azorbaycanda saglamliq turizminin roqabet istiinlilyii
sahasina ¢evrilmosi imkanlari.

3.3.  Azorbaycanda saglamliq turizminin perspektiv inkisaf
istiqgamatlori.

NOTICO VO TOKLIFLOR

ISTIFADO EDILMIS ODOBIYYAT SiYAHISI
IXTISARLAR
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MUDAFIiOYO TOQDIM EDILON 9SAS MUDDOALAR

Miiddosa 1. Elmi yanasma prinsipini asas tutaraq, turizm
sferasinda faaliyyatin toskilindo obyektiv iqtisadi qanunlarin
talablari nazara alinmal, atilan har bir addim miiayyan elmi
asaslara soykonmolidir. Yalmz bu halda, uzunmiiddatli vo
ugurlu faaliyyst qurmaq miimkiindiir.

Diinya iqtisadiyyatinin an siiratlo inkisaf edon sahalorindan
olan, turizm sektoru XXI osrdo siiratli dovriyyo, yiiksok
monfaatlilik va s. baximdan iqtisadi inkisaf perspektivlarinin feno-
meni hesab olunmaga baslamigdir. Mohz bu dovdron baslayaraq,
turizm tmumi xidmatlor sektorunda osas saho olub, diinya {izro
xidmatlor ixracinda 30 faiz paya malikdir. Xidmot saholorinin
inkisafi xiisusi bacariq vo bas veron doyisiklikloro operativ
reaksiya, ¢evik uygunlasmagq talab edir.

Turizmin intensivliyindon asili olmayaraq bu saho hom
sosial-igtisadi, ham da ekoloji va s. kimi saholorlo qarsiligli tasira
malikdir. Belo ki, baxilan &lkalordo dayaniqli inkisafin tomin
edilmasi naticasindo homin bolgads turist aximin dinamikasinda
doyisikliklor yaradir ki, bu da homin bolgonin turizm sahasinda
daha ¢ox galir aldo etmasini tomin edir. Bu sahadon daxil olan slds
olunan monfoot isa region tizro mohsul buraxilisinin hacminin
artmasinda vo regionun inkisafinin tomin edilmasi {igiin osas
kapital rolunda ¢ixis etdiyi ii¢lin iqgtisadi mahiyyati baximindan da
¢ox boylik shamiyyati vardir.

Nozori yanagmalara oasason turizm isinin samrali togkilini
asagidaki prinsiplore uygun qruplasdirmaq olar:

= Elmi yanagma;

= Sistemli yanasma,;

= Kompleks yanagma;

= Qonaatcilik prinsipi;

= Optimalliq;

= Iqtisadi somoaralilik.

Sistemli yanagma prinsipinin mahiyyati turizm xidmotlorinin
toskili zamani, bu sahanin normal faaliyyatinin taskili ti¢lin zoruri
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olan infrastrukturlarina bir sistem soklinde baxilmasindan
ibaratdir.

Kompleks yanagma prinsipine goro turizm sferasinda
xidmatlarin tagkilinda texniki-texnoloji, toskilati vo sosial-igtisadi
amillara bir kompleks soklinds yanasilmasi daha magsadsuygundur.
Qonastgilik  prinsipine  géra turizm sferasinda xidmatlorin
togkilindo material-texniki, enerji, tobii, amok vo maliyys
pesurslarindan maksimum qonastls istifads edilmasi zoruridir.

Optimalliq prinsipine gors turizm sferasinda xidmatlorin tos-
kilindoa ¢ox variantliliq, gobul edilocok gorarlarin miixtalifliyini va
coxlugunu nozoro alaraq, optimal variant segilmoalidir. Bu halda
toklif edilon variantlar isorisinds yerli soraiti, turistlorin z6vq vo
tolobatini, ekoloji durumu va s. daha atrafli sokilds nazars alan va-
riant an optimal hesab edilir.

Iqtisadi samoralilik prinsipi gobul edilocok sosial-igtisad,
omoli idarsetmo vo toskilati, habelo olagalondirma-tonzimloma
Qorarlarinin iqtisadi samaraliliyinin nozora alinmasimi tolob edir.
Bazar miinasiboatlori soraitindo, turizmin Xxidmot sahoalorinin
inkisafi vo onun o6lkanin sosial-igtisadi inkisafina olan tasirinin
oyronilmasi osasinda,  turizm sferasinda faaliyyatin toskil
edilmasinin giymatlondirilmasinda gabul edilocak biitiin goararlarda
baslica meyarlardan biri iqtisadi somarali olmasini zaruri edir.

Miiddea 2. Digor olkalorda oldugu kimi, Azarbaycanda
da saglamhgq turizmindan har il milyonlarla dollar vasait alda
etmok olar. Bu sahads o6lkamizin potensiali yiiksakdir va
miiayyan iralilayislar da alds edilmisdir. Qazanilan nailiyyatlor
6lkamiza, hamin sahads diinya bazarinda ragabat gabiliyyatini
artirmaga imkan veracok.

Saglamliq turizmina dair ilkin inkisaf morholosi kimi
Sumerlarin dord min il avval hovuz mabadlarina sayahat etmalori,
isti bulaglar otrafinda sshiyys kompleksi insa etmolorino dair
moalumatlar mévcuddur. Tunc dovriindan (e.a. 2000) mévcud olub,
hazirki vaxtda qodor qorunan Isvegronin St. Moritz adlanan
topalorinda yerloson domir vo diger miialicovi shomiyato malik
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elementlarlo zongin olan mineral gaynaglardan istifadoni saglamliq
turizminin davam edon inkisaf marholosi kimi géstormok olar.

Hazirda diinyada digoar turizm segmentlari ilo miiqayisodo
saglamliq turizmi yeni inkisaf marhalasine gqodom qoymusdur. Bu
inkisafin noticosi olaraq diinyanin  50-don ¢ox Olkasi dovlot
siyasati saviyyasinds tibbi turizmin inkisafina iddia edirlar.

Saglamliq Turizmi XX asrdo ABS vo Avropa artiq ticarat
Vo sonaye moarkazlor olmagla, diinyanin sohiyys markazloring
cevrilorak, 1933-ci ildo Amerika vo 1958-ci ildo Avropa Saglamliq
Togkilatlar1 yaradilmigdir. Qlobal tibbi turizm bazarinin tohlili
gostorir Ki, 2016-c1 ildo istehlak edilon xidmatlorin hocmi 46
milyard ABS dollar1 togkil edib vo ekspertlorin fikrinca, 2017-ci
ildon 2023- orta illik artim tempi 15% -2 gatacaq vo 2023-cii ildo
165 milyard dollara ¢atacagi gozlonilir.

Saglamliq turizminin inkisaf marhalorine nozar saldiqda aydin
olur ki, bu név xidmatlordon istifado do on baslica mogsadlori
asagidaki kimi iimumilagdirmok olar:

= Daha keyfiyyatli vo daha qisa zamanda xidmat almag;

» Yiiksok sahiyys texnologiyalarindan istifado;

= Saglamliq xidmati Xarclorini azaltmag;

= Miialico olmagla yanag1 gazinti vo madoaniyyat markazlorini
ziyarat etmok;

» Miialicodon sonraki reablitasiyan1 daha uygun iqlim
miihitinds reallasdirmaq vo s;

Umumiyatlo, diinya tacriibesinds oldugu kimi 6lkemizdo
do saglamliq turizmini - termal turizm, tibbi turizm, SPA (SalusPer
Aquam)-Wellness va yasli vo qiisurlu insanlarin reablitasiyasi kimi
gruplasdirmagqla toniflogdirmok olar. Bu kimi tosniflogdirmani iso
asagidaki codvoldon daha aydin gérmok olar.
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Saglamhq turizminin strukturu

Cadval 1

Saglamligin qorunmasi | Miialica Xidmatlor Reablitasiya
Vo sayahot xidmatlori xidmatlori
-SPA -Effektli carrahi | -diyaliz
-Yasam torzi/saglam | omoliyat  (passiyentin | -himayagilik
totil istoyi asasinda) proqgramlari
-Cimorlik turizmi -Plastik carrahiya -yaglilara himaya
-Kand turizmi -Organ transplantasiyas1 | proqramlari
-Eko turizm -Urok o damar

-Istirahat morkozlori xastaliklori xidmati

-Bitkilorlo miialica -G0z carrahiyasi

-Saglamligin barpasi -Diagnostik xidmatlor

Manba : codval miallif tarafindan tortib edilmisdir.

Codvoaldon goriindiiyti kimi tasniflosdirmo zamani spa,
saglam totil, ¢imarlik turizmi kimi istirahotlor-saglamligin
gorunmast vo Soyahot Xidmotlori kimi, miixtalif corrahi vo
diagnostik xidmatlorin goéstarilmasi miialica turizmi va diyaliz va
miixtolif nov himayadarli xidmatlori iss reablitasiya turizmins aid
edilmisdir.

Saglamliq turizminin inkisaf morhalosino nozor saldiqda,
soyahot Xidmotlori kimi, miixtalif corrahi vo diagnostik
xidmatlorin, himayadarli xidmatlori néviine, onun strukturuna va
turizm sektoruna tosir edon amillor tosniflosdirilorok, toklif
edilmigdir. Bu xidmot ndvlorino daha c¢ox ehtiyac yaranacagi
prognozlasdirilir.

Miiddea 3. Roagabatgabiliyyatliliyin yiiksaldilmasi va
rogabat giiciiniin o6lciilmasinds totbiq edilon metod v
modellarin, hamginin ragabatlilik indeksi iizra hesablamalarin
giymatlandirilmasi naticasinds saglamhq turizminin mévcud
vaziyyatini miiayyan etmak va inkisaf etdirilmasina nail olmaq
miimkiindiir.
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Digor olkalorlo miiqayisads, saglamliq turizmi sahasindo
rogabot istiinlitylini  miioyyanlosdirmak, giymatlondirmonin
aparilmasi zamani razilagdirilmis mdovgelora uygun omokdasliq
isino kOmok etmoys imkan verir. Mohz bu baximdan, miasir
dovrdos turizm sektorunda roagabot movqeyini miisyyonlosdirmok
on aktual masalalardan hesab olunur. Toxminon 30 ildir turizm
sahasinda rogabat¢i iistiinliiklorino tasir edoa bilon amillarin
Olgiilmasi  vo giymatlondirmasi istigamotinds bir ¢ox islor
goriilmasine baxmayarg, bu sahads, bir ¢ox problemlor mévcuddur.

Olkalor iizro  turizm sahosindo rogabat  giiciinii
miioyyanlosdirmayo imkan veron yanasmalardan biri 19IT-dir.
[OIT iizvlori ragabotgabiliyystinin diizgiin miioyyan edilmosini
hoyata kegirilocok biitiin todbir vo planlar turizm siyasoatgilori vo
sahibkarlari {i¢iin osas masalo Kimi gobul edirlor. I9IT terminoloji
ligatindo qlobal ticaratdo rogabstgabiliyyatlilik terminin izahi
osason “Olkenin diinya bazarinda 6z mohsullarini satisa toklif
edorkan olverislilik mévqgeyini miioyyanlogdiron 6l¢ii meyart kimi
gostarilmisdir”. Beloliklo, bu tosabbiis ¢argivasinds iraliloyis daha
stiratli aparila vo 6lkonin maraqlari irsli siiriilo bilor.

Saglamliq turizminin ragabot giicliniin izah edilmasi tigiin
bir sira tadgigat modellarindoan istifads edilir. Bu tadgigatlardan an
ohomiyyatli islordon biri, Crouch va Ritkinin igloridir. Bu isin
moqsadi, toyinatli rogabotin forglondirici xiisusiyyotlorina uygun
olan miiqayisali Ustiinliiklora va rogabot gabiliyystli nozariyyalars
osaslanan konseptual modelin inkisaf etdirilmosidir. Sonraki
illordo Dwyer vo Kim (2003) basqa bir toyinath ragabat modelini
hazirlamigdir. Bu yazarlarin inkisaf etdirmis oldugu model, milli
rogabst vo firma rogabst nozoriyyalorini nozors alan bir
diinyagoriisiine malikdir. Bir toyinatli rogabsat modelini yaratmaq
ticiin edilon islordon biri do digar bir Dupeyras (2013) sadri olan
[OIT turizm vahidinin miidiri olaraq qurulan bir komissiya
torofindon edilon bir igdir. I9IT-nin bu isinin mogsadi dlkalorin
rogabatgabiliyyatini  giymotlondirmok t{i¢lin  timumi ¢orgivada
totbiq oluna bilacak bir sira gostaricilor miioyyan etmokdir.

Saglamliq turizminin inkisaf etdirilmosi {iglin turizm
rogabatliliyinin  6l¢iilmasi vo giymatlondirilmoasi iizra on son
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todgiqat Diinya Iqgtisadi Forumu (WEF) tarafindon 2007-ci ildos ilk
dofo olaraq hazirlanmug, lakin 2015-ci ildo an son yenilonmas ilo
hazirlanmis  Soyahot vo Turizm Rogabetlilik Indeksi (TRI)
modelidir. Bu model TRI dérd osas amilin (1-7 miqyasl)
subfaktor indikatorlarinin dayarlori asasinda hesablanir; subfaktor
dayarlari avvalca geyri-agirligh orta hesabla miiayyan edilir. Daha
sonra osas amil doyoarlori sub-amil doayarlorinin geyri-agirligh
ortalamasini alaraq oldo edilr. Daha sonra TRI, dord osas amil
dayarinin agirliqli ortalamasi miiayyan edilir.

Bu indeksin todqiqi 141 6lkanin turizm vos sayahot sektoru
{izro statistika vo Umumdiinya iqtisadi Forumu ilo isloyan miivafiq
Olkalorin niimayondslori ilo aparilan sorgulara osaslanir. Bu
molumatlar va anketlor iimumi olaraq 4 asas grup, 14 alt grup va
bu alt qruplarin 84 gostaricisi asasinda qurulmusdur.

Miiddea 4. Miiasir bazar iqtisadiyyati soraitinda
saglamhq turizminin inkisaf etdiyi olkalor Vvo onlarin
tacriibasindan istifada istigamotlori miisyyan olunmusdur.
Saglamhq turizminin inkisaf etdiyi o6lkalorin icarisinde
Tiirkiys, Malaziya, Hindistan, Tayland, sayahat turizmindas
Yaponiya, Tacigistan, Vyetnam, Israil, Canubi Koreya, Misir,
Hindistan, Meksika, Cad, Albaniya ragabatdas iistiinliik toskil
edir.

XXI asrdoa siiratlo inkisaf edon turizm sektorunda, turizm
sonayesinin UDM-2 bdyiik tosiri vardir.Igtisadiyyatin inkisafinda
turizm sahosino qoyulan investisiyalarin yiiksok galir gatirdiyini,
igsizlik masalasinin hallinds ohamiyyatli rol oynadigini nazars
alarag, turizm xidmatinin inkisafi aktual masalalotson hesab
olunur. Mahz, bir xidmat sahasi kimi turizm daha ¢ox comiyyatin
monavi gidasimin tomin edilmasi baximinda ¢ox cazibadarligr ilo
digar xidmat sahalorindan farglonir. Turizm Azarbaycanin iqtisadi
inkisafinda miihiim shamiyyato malik aparici sahalordon biridir.

Turizm bir 6lko Vo onun xalqi ligiin iqtisadiyyat monbayi
kimi on miihiim sektordur. Sosial-modoni yiiksalis bir millatin
xarici  Olkolordo imicini yiiksoldo bilor. Hazirda regional
iqtisadiyyat dovriindo turizm sektorunun inkisafi bir bdlgonin
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inkisafi liglin daha vacib olur. Yerli hokumat ya potensial tobii
resurs, ya da har bir regionun inkisaf vasitasi kKimi turizm sektoru
da daxil olmagla, har bir regiona maxsus potensial insan resursunu
arasdirmaga tosviq edilir.

Saglamliga aparan yol uzun va ¢atin ola bilss ds, turizmdan
oldo edilon iqtisadi faydalarin miqyas1 sayahoto Vo turizmo
investisiya qoymagi mogsadouygun edir. Turizm sahasinds
ragabatqabiliyystli miihiti xarakterizo edon asas amillarindan biri
saglamligin tomin edilmasi, digari sshiyys sistemidir. Malumdur
Ki, sohiyya sektorunun effektiv foaliyysti turizmin inkisafinin
tomoalini toskil edir. Olkolor siyasi igtisaslardan sonra turizm
sektorlarini yenilomak ti¢iin bir sira tadbirlor gora bilar.

Ogor 2020-ci  ilde 400 milyon noforin  turizm
xidmatlorindan istifads etdiyi halda 2021-ci ildo bu gosrarici 415
milyon nofora ¢atmigdir. Bununla bels, UNWTO-nun ilkin
hesablamalarina gors, beynalxalg turist golislori (bir gecalik
ziyarotcilor) halo do pandemiyadan ovvalki 2019-cu ilo nisbaton
73% asag1 olmusgdur. Bu, beynolxalq gslislorin 73% azaldig1 2020-
ci ildo turizm {igiin rekord on asag1 gostoricidir.*

Turistlorin sayinin azalmast bu sahadon oldo edilon galirs
do 6z monfi tosirini gostormigdir. 2021-ci ildo turizmin iqgtisadi
tohfosi 2020-ci ildoki miivafiq gostoricido 0.3 trilyon ABS
dollarindan ¢ox olmagla, 1,9 trilyon ABS dollar1 soviyyasing
catmasina baxmayaraq halo do pandemiyadan oavvalki doayarindan
1.6 trilyon ABS dollar asagidir.

2021-ci ildo beynalxalg turizmdon oldo edilon ixrac
golirlari taxminan 700 milyard ABS dollara barabor olmusdur ki,
bu da sofor basina daha yiiksok Xxarclora goro 2020-ci ilo nisbaton
kigik bir iraliloyisdir, lakin 2019-cu ildo geyds alinan miivafiq
gostaricidon toxminan 60 faiz azdir.

Hor golis iiclin orta golirlorin 2020-ci ildoki 1300 ABS
dollarindan 2021-ci ildo toxminaon 1500 ABS dollarna ¢atmisdir.
Bu, forq yigilmis qonastlor vo daha uzun qalma miiddatlori,

! https://www.unwto.org/news/tourism-grows-4-in-2021-but-remains-far-below-
pre-pandemic-levels.
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homginin nogliyyat vo yasayis qiymotlorinin yiiksalmasi ilo
bagldir.?

Con Konelin miiasir tibb turizmi todqgiqatlarina osason
“tibbi turizm tibbi yardim almaq moqsadi ilo yasayis 6lkasindan
konara sayahat prosesi kimi miioyyan edilo bilor”.2 Tibbi turizmin
populyarliginin artmasi siyasatgilorin, todqiqatgilarin vo medianin
diggatini calb edib. Baslangicda, bu termin xastalarin vatonlarinda
movcud olmayan mialicalor {iglin az inkisaf etmis olkalordan
inkisaf etmis 6lkolara soyahotine istinad edirdi.*

Cadval 2
JCI Sertifikath tibbi miiassisalarin say1
Azorbaycan | Tirkiya| Malaziya | Hindistan | Tayland
Xostoxana 2 42 10 19 32
say1
Saglamliq
sertifikatlar 2 50 13 32 40
1nin sayl

Manba:www.mtqua.org/medical-tourism- certification/
download- medical-tourism certification/ (JCI, 2020).

Tibb turizmi tibb vo tibb miiossisalorinds xostoxanalarda vo
klinikalarda xidmot veron biyomedikal bir sahadir. Qeyd etmok
istordik ki, diinyada on genis yayilmis tibbi turizm akkreditasiya
qurulusu olan JCI sertifikati ilo tibbi turizm Xxidmatlori gostoron
togkilatlardir.  Miigayiso edilon o&lkolor arasinda on ¢ox JCI
sertifikati olan 6lko Tiirkiyadir.

2https://innovation.uteca.edu.az/yuklemeler/innovation/nol-
16%20Verdiyev%20N.pdf : [Electronic resource].- N.T.Verdiyev,
C.I.Mommadov. Covid-19 pandemiyasinin diinya vo milli turizma tesiri, post-
pandemiya dévriinds turizm sektorunun vaziyyati // Innovasiyali igtisadiyyat vo
menecment. — Baki: ATU, - 2022, Nel.

3 Crouch, G. I. Modelling Destination Competitiveness: a survey and analysis of
the impact of competitiveness attributes. Gold Coast. - Queensland: Sustainable

Tourism CRC, 2011. - 450p.: [Electronic resource].
Uhttps://sustain.pata.org/wp-ntent/uploads/2014/12/Crouch_modelDestnComp-
v2.pdf

4 http://www.e-qanun.az /Turizm hagqinda qanun, 1999.
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Miiasir bazar iqtisadiyyati soraitinds saglamliq turizminin
inkisaf etdiyi 6lkalorin igarisinds Tiirkiys, Malaziya, Hindistan
Tayland, sayahat turuizmds Yaponiya, Tacigstan, Vyetnam, Israil
Conubi Koreya, Misir, Hindistan, Meksika, Cad, Albaniya
ragabatdo tstiinliik toskil edir.

Miiddsa 5. Azarbaycan saglamliq turizminin inkisafina
gora diinyanin 136 olkasi arasinda “Sayahat va Turizm
Rogabat Indeksi”-do reyting cadvalinde 71-ci  yerda
gorarlasmisdir. 9sas tobii ehtiyatlarin potensiali, xiisusan
diinyada alternativi olmayan naftalan miialicovi neftinin,
malik oldugumuz Kkurort-sanatoriya markazlarimizin sayimn
coxlugu vo yerlosma movqeyi, tobii-cografi miihitimiz, bu
sahanin ragabatqabiliyyatli olmasina imkan verir.

Azorbaycanda alternativ turizm ndvlorinin inkisafinda on
prioritet istigamot mohz saglamliq turizmidir. Digor turizm
novlorinin miiddati qisa oldugu halda, saglamliq turizminin giinlori
7, 14 vo 21 giin olmaqla miioyyanlosdirilir. Saglamliq turizminin
digar turizm névlorindon farglondiran asas cohat 365 giin faaliyyat
gdstora bilmasidir. Umumilikda, Azarbaycan orazisindo 1500-dan
artlq mineral vo termal su monbolori, mialicavi oshamiyyato malik
olan 4 pal¢iq vulkani vo 1 asas neft monbayi vardir. Belo ki,
olkamizds turizmin inkisaf ti¢iin goriilon todbirlordon biri kimi
0lka prezidentinin miivafiq saroncami ilo tosdiq edilmis “2009-
2018-ci illor tiglin Azarbaycanda kurortlarin inkisafi tizro Dovlot
Program1” vo Azorbaycan Respublikasinda ixtisaslagsmis turizm
sonayesinin inkisafina dair Strateji Yol Xoritosini gdstormok olar.

Tokco sanatoriyalarda olan g¢arpayilarin sayr 2017-ci ilin
statistik molumatlarina géro 5.6 min adaddon artiqgdir. Onda bu
carpayilardan istifado omsalinin ¢ox cilizi oldugunu qeyd edo
bilorik. Bels ki, bu carpayilarin 80 faizdon istifods olunarsa 365
gliniin yaliniz 35 giinii arzinds istifads olundugunun sahidi olariq.
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Cadval 3

Sanatoriya-kurort miiassisalori, istirahoat evlari va istirahat

bazalan (ilin avvaling)

2021-ci ilin

2021-ci ilin

faizlo faizlo

Sanatoriyalarin, istirahat
miiossisalarinin \¢)
istirahot bazalarin sayi, | 72 55 52 278 7,1
comi (1-2 giinlik daxil
edilmodon)
onlarda
carpayilari(yerlorin) 10419 | 8469 | 8146 218 -4,7
say1
Sanatoriyalarin say1 32 28 28 -12,5 0,0
onlarda ¢arpayilarin say1 | 5829 | 5266 | 5266 -9,7 0,0
Sanatoriyalarin  imumi
sayindan usaq | 14 12 12 -143 0,0
sanatoriyalarinin say1
onlarda garpayilarin say1 | 1030 | 860 | 860 -16,5 0,0
Saglamliq markazlarinin 5 4 4 20,0 00
say1
onlarda yerlorin say1 707 | 562 | 562 -20,5 0,0
Istirahat evlorinin,
profilaktoriyalarin ~ voa | 19 10 9 -52,6 -18,2
pansionatlarin say1
onlarda yer]grin say1 2146 | 1273 1113 -48,1 -18,4
Istirahot  bazalar1  va
digor istirahot | 16 13 11 31,3 -15,4
milossisalarinin say1

1737 | 1368 | 1205 -30,6 -11,9

onlarda yerlorin say1

Mbanba: cadval tartibatinda ARDSK-nin statistik géstaricilsrinden_

istifads edilmisdir. “Azarbaycanda turizm” 2023.

Sosioloji Sorgu

Olkomizdo saglamligin qorunmasi vo borpasina xidmot
edon turizm obyektlorinin mévecud vaziyyati vo orada xidmatin
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keyfiyyatini, eloco do turistlorin gérmok istadiklori yeniliklori
miioyyanlosdirmak mogsadi ilo 2017-ci ilds torafimizdon miixtalif
bolgalari shato etmoklo turistlor arasinda sosialoji sorgu hoyata
kegirilmisdir. Bu sorguda yiiz nofor istirak edib. Eyni zamanda
tibbi vo saglamliq turizminin yerli shalinin hayatina, maddi vo
monavi faaliyyatina, doyarlor sistemino, sosial davramis vo
maraqlarina tasirini  tohlil etmok ic¢iin saglamliq vo borpa
morkazlori bolgasinin sakinlori {igiin xiisusi bir sorgu hazirladiq.

Sorguda istirak edanlorin 70% -i qadinlar vo 30% -i iso
kigilor togkil edir.Todgiqatin naticalorine gora, respondentlorin
44% -i xarici kurortlarda istirahot etmok istoyirdilor lakin 27%
bunu evds kegirir; 20% sanatoriya, internat evlarina vo istirahat
evloring, 9% -i iso bag vo kond sahalarina sayahat edir.

Sosioloji sorgunun gostordi ki, respondentlorin 49% -i 6lko
vo xarici medialarda aktiv reklama ehtiyaci olduguna inanir; 34%
orta daracads reklamla tomin olundugunu geyd etdji;

17% krortun reklama ehtiyaci olmadigini qeyd edoarak, "bu,
alava pul sarfidir".

Sakil 1
Diinya Iqtisadi Forumu tarafindon hazirlanns
“Sayahat vo Turizm Ragabat indeksi”nda 6lkamizin reytingi

84
83
78
76
I ?l |

2009 2011 2013 2015 2017 2019

Manba: sokil miallif tarafindan tartib edilmisdir.

ohalinin  81% -nin fikrinco, regionda oyloncali
infrastruktur obyektlorindon yalniz kafelor va restoranlar foaliyyat
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gostorir, ticarot effektiv inkisaf edir; 10% -i miiasir tibb
morkazlorinin olmasini geyd edir.

Diinya Iqtisadi Forumu torafinden toplanilaraq hazirlanmis
“Soyahat vo Turizm Rogabst indeksi”ndo gdstorilmis molumatlara
osason geyd edo bilorik ki, o6lkemizin reytingi 2015-ci illo
miiqayisada 2019-cu ilds 13 pillo yiiksalmisdir. Belo Ki, turizmin
inkisafinda saglamliq vo gigyenik qaydalarma amol olunmanin
xtisusi ¢akisi 6.1 faizo barabor olmus va bu gostarici isa 6lkamizin
136 o6lko arasinda reytingdo 37-Ci pilloys yiiksolmoyo imkan
vermisdir.

Cadval 4
Sayahat va turizmin sahasinda ragabatqabliliyatlilik
Saviyyasina gora 2019-cu ilda an ¢ox inkisaf etmis olkalor

Olkalor 2019-cu 2015-ci ilo Reytiqdo
ilda nisbaton yerdayisma
reytinqds gostaricinin
yeri doyismasi (%)

Yaponiya 4 6,18 +5

Azarbaycan 71 5,98 +13

Tacigstan 107 5,01 +12

Vyetnam 67 4,8 +8

Israil 61 4,79 +11

Conubi 19 4,33 +10

Koreya

Misir 74 4,32 +9

Hindistan 40 3,86 +12

Meksika 22 3,86 +8

Cad 135 3,81 +6

Albaniya 98 3,8 +8

Manba: cadval miiallif tarafindan tortib edilmisdir.

Gorlindiiyti kimi, turizm sahasinda rogabat gabiliyatinin
yiiksalmasina gora 6lkomiz diinyada bu sahads on yiiksok inkisaf
tempino nail olmusdur. Bu sahado rogabot qabliliyatinin
yiiksolmasindo  iso  saglamligin  qorunmasma  ydnlondrilmis
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todbirlor istiinliik toskil etmisdir. Qeyd edok ki, bu gostarici tizra
diinyada ilk yeri Almaniya tutmusdur. Keg¢mis sovetlor birliyiyi
Olkolorindon isa Litva, Rusiya vo Qazaxstan bu siralamada
mivafiq olaraq 2, 5 vo 6-c1 yerdo olmaqla 6n siralarda
Qorarlagsmisdir.

Olkomizin saglamliq turizminin inkisaf istiqgamatlori ilo
yanasi, onun inkisafina tosir edon amillorin xarakterik
xususiyyatlori tohlil edilmisdir. Azarbaycan saglamliq turizminin
inkisafina gora diinyanin 136 olkasi arasinda “Sayahat vo Turizm
Rogabot Indeksi”-do reyting cadvalinds 71 yerds gorarlasmisdir
(Diinya Iqgtisadi Forumu torofindon kegirilon sorgu osasinda
hazirlanmais) .

Miiddaa 6. Saglamhq turizminin inkisafina tokan veran
motivasiya amilinin atrafhi izah, sorgu, Azarbaycanda
rogabats davamh  perspektiv inkisaf istigamatlorinin
giymatlondirilmasi iiciin hazirlanmus GZIT (SWOT) tahlilinin
naticasi bu sahanin yaxin galocokda daha da inkisaf edacayina
asas verir.

Turizm 6lkonin sosial-iqtisadi inkigafinin harokatverici
qiivvesi hesab olunur. Turizm sayssinds 6lkods yeni is yerlori vo
miiossisalor agilir.

Hazirki todqiqatda motivasiyali motivlori nozoro alaraq,
dord motivasiya faktoru - asanliq, 6lko bilik vo maariflondirmo,
gonaat, tohliikasizlik va tohliikasizlik potensiali daxil edilmisdir.

Motivasiya etmo faktorlarinin 6lgiilmalori turizm va tibbi
turizms aid bir ¢ox Olkoslords aparilmig miivafiq qiymatlondirmo
metodologiyalarmma uygun hoyta kecirilmisdir. Bu &lkalors
Hindistan, Malaziya, Tiirkiys, Yunanistan, Singapur vo S. aid
etmok olar. Bu iso daxil olan faktorlar - Azorbaycan haqqinda
lazimi bilgilorin olmasi, bu o6lkoni segon responentin  maddi
baximdan daha c¢ox gonaot etdiyi, ictimai asayisin sabitliyli vo
tohliikasizliyi asas idi.

Azorbaycanda rogaboto davamli saglamliq turizminin
prespektiv inkisaf istiqamotlori, nogliyyat sistemi vo Azarbaycanin
immiqrasiya siyasati baximindan o6l¢iilmiisdiir. Bu todgigatda
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molumat bazasi liglin 6z-6ziino totbiq edilon sorgu anketlorindon
istifado edilmisdir. Pilot test anketi, sorgularin daqiq Vo miivafiq
oldugunu miioyyan etdi. Sorguda istirak edon respondentlorin
32.4% -i qadin, 67.6% -i kisi idi. Respondentlorin oksariyyati 46-
dan 55-2 (44,8%) godoar yas qrupunda va evli idi (69,5%).

Umumilikdo  sorguda istirak etmis xarici  olko
votondaglarinin turistlorin  Azorbaycana qarst golocok davranis
niystlori miiayyan edon indeks 0.612-yo barabar olmusdur. Yoni
olkoni tokrar segmok Vo tanidiglarina moslohot sorguda istirak
edonlorin 62,2 faizi Azorbaycandan aldiglart xidmoatdon razi
qalmigdir.

Biitin bu ovvalki fosildo aparilan  arasdirmalari
imumiloasdirarok saglamliq turizmdo ragabot istiinliiklorini
mioyysnlosdirmays imkan veron SWOT matrisini tortib edok.
Strateji Yol Xoritosino osason movcud imkan vo potensialdan
somaroli istifado etmoklo Azorbaycan 2025-ci ilodok hom
regionda, ham do digar diinya olkoalori arasinda colbedici turizm
mokanlarindan birino ¢evrilocok. Sonodo osason, bu sektor iizro
uzunmiiddatli perspektive nail olmag mogsadilo 2020-ci ilodok
olan dovr tgilin 6lko tizro turizm sektorunda dord osas hodof
mioyyanlosdirilmisdir.

Apardigimiz  tohlildon belo qgonasto golo bilarik ki,
Azarbaycanda turizm sahasindoa dovlat siyasati yeni bir marhoaloys
godom qoymusdur. Bu sahado Strateji inkisaf Proqrami
corgivasinda dovlotin apardigi siyasat turizmin inkisafina giiclii
tokan gostorir. Dovlatin do turizmo yaxindan digqgati vo qaygisi bu
sahanin golocak inkisafina zomin yaradir. Tosadiifi deyil ki, dovlot
biidcasinin 2025-2030-cu illora kimi turizm sektorunun inkisafi
hesabina genislondirilmasi nazards tutulur.

Natica va Takliflar
Dissertasiya isinin asas naticalorini vo tokliflori asagidaki kimi
qruplasdirmagq olar:
Natica
1. Regionlarda turizm agentliklori pis inkisaf edir.
2. Turizm infrastrukturu lazimi saviyyada deyil.
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3. Turist xidmatlorinin o ciimlodon, miualicavi-turizmin
giymatlori Rusiyada, Tiirkiyado vo Giirciistandaki soviyyadon
yliksokdir.

4. Trening-kurslar1 zaif togkil edilir.

5. Bu sahads ixtisasli kadr ¢atismamazligi var.

6. Malik oldugumuz tobii-cografi resurs potensialimizdan az
istifado edirik.

7. Miiasir dovrdo miialicovi turizmin inkisafinda, sanatoriya-
kurort sobokalorinds pasientlora gostarilon xidmatlorin keyfiyyati
gonaotboxs deyildir vo miiasir dovriin talablarina cavab vermir.

8. Kurort turizm obyektlorimizin oksariyyatinin
maariflondirilmasi zaif aparilir.

9. Tobii ehtiyatlarla miiqayisads turist biznesi ¢ox zaif inkisaf
etmis vo daxili bazarin boyiik potensiali istifads edilmomis qalir.

10. Sahibkarlara vergi vo digar asasl giizostlor edilmir.

Takliflor

1. Daha keyfiyyatli vo beynolxalq standartlara uygun
saglamliq miiassisalori tikilmalidir.

2. Xarici  vo yerli sirkotlorin  ingsa  etdiyi  yeni
mehmanxanalarda kiitlovi sayda turistlorin yerlosdirilmosi {iglin
giymatlor rogabats uygun olaraq tonzimlonmalidir.

3. Yerli vo beynalxalg konfranslarda vo elmi markazlords
kadr hazirhigma vo modvcud kadrlarin saviyyasinin artirilmasina
digget artirtlmalidr.

4. Regionlarda turizmin inkisafi {icin milli inkisaf proqrami
corgivasinds investisiyalar qoyulmasi tolob olunur. Bu tolabs
uygun yeni investorlar calb edib toklifi stimullagdirmaliyiq.

5. Golocokds rekreasiya miioassisalorinin  yerlosdirilmasi,
dagotoyi zonalarda ohali arasinda séhrat qazanmis Cuxuryurd, Isti-
su, Quzilbulag, Alti-Agac vo S. kimi mineral sular1 olan yerlords
hoyata kegirilmalidir.

6. Saglamliq xidmoti gostoron sanatoriyalar beynolxalq
standartlara uygun yenidon qurulmalidir.

7. Saglamliq xidmati gabul edanlorin yaxinlar1 vo ya onunla
golon soxslorin yerlosdirilmasi islorini hoyata kecirmok (sohiys
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miiasisaloring yaxin arazids turistlor {igiin ucuz mehmanxanalarin
tikintisi).

8. Saglamliq xidmati gostoron miiossisalorda  vergilor
azaldilmal1 vo osashi giizostlor edilmoalidir.

9. Aeroportda, takside vo s. yerlordo turistlora gostarilon
xidmat madoaniyyati yiiksaldilmalidir.

10. Miialicavi turizm-kurort obyektlorinin saymnin artirilmast,
homg¢inin mialico-turizm obyektlorindo pasientlora  gostarilon
xidmatlorin  keyfiyyatinin shamiyyatli doracads yiiksaldilmasi
tgtin  kokli todbirlorin  goriilmasi zoruroti yaranir. Bu halda
Tiirkiys varianti osas gotiiriilmalidir.

Yekunda qeyd edok Ki, zongin cografi modvqgeys malik
Olkomizds saglamliq turizminin inkisafi t¢iin hor ciir sorait
movcuddur. Azorbaycan Respublikasinin votondaglart olaraq 6z
saglamligimizin geydino galinmasinda 6lkoamizds movcud olan
biitlin tibbi vo saglamliq, rekreasiya morkoazlorinin xidmotlorindan
istifado edilmasi vo daima tobligatinin aparilmasinda yaxindan
istirak etmoliyik.
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