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GIRIS

Movzunun aktualhi@n vo islonma doracasi. Rogabot
miibarizasi istehsal vo geyri-istehsal saholori miiossisalorini tokco
prinsipial sokildo yeni unikal mohsullarin yaradilmasina deyil, hom
do marketingin yeni mexanizmlorinin vo alatlorinin hazirlanmasina
boyiik diqget ayirmaga mocbur edir.

Miistorilorlo olagoalorin olverisli vo eyni zamanda effektli
tsullarinin axtarilmasi isi foallasir, bunsuz iso miiossisalorin
oziinin  movcudlugu  tohliike altinda qalir.  Istehlak¢inin
miiossisonin  tamamilo yeni menecment sistemini tanimasi
marketing foaliyyatinin somaraliliyinin sartloring slava edilir.

Miisssisonin ugurla idars edilmasi iiclin miihiim hesab edilon
diizgiin reklam siyasoti, rogomsal marketinqgdo foaliyyat, satisa
togviq, satis kanallarinin diizgiin se¢ilmosi marketing mexanizm vo
alatlorinin qarsiligh slagalondirilmasini xeyli aktuallagdirir. Toassiif
ki, cox zaman marketing mexanizm va alatlorinin alagalondirilmaosi
toklifi iroli siirilorkon mohsul istehsalcilari, sahibkarlar raziliq
vermirlor.

Inteqrasiya olunmus marketing mexanizmlori vo alotlori
konsepsiyast diinyanin miixtalif Olkslorinds 6ziino torofdarlar
taparaq, meydana goldiyi vaxtdan foal sokildo yayilmisdir.

Dissertasiya isindo marketinq mexanizmlarinin vo alstlorinin
somaroli  vo uzlasdirilmis foaliyyotindon  Otrii  tarazlasdirilmis
gostaricilor sisteminin totbiqi imkaninin agkara ¢ixarilmasina cohd
edilmisdir.

Miiossisonin idara edilmoesi zamani eyni moqsad liciin
caligmalarina baxmayaraq miossisodaxili sdbolorin bir—birlori ilo
olagolorinin  zoif olmasi, hotta hanst mogsod iiglin ¢alisdiglari
barado molumatsiz olmalar1 golocok problemlor {i¢iin miinbit sorait
yaradir. Istor insan resurslarmin idaro edilmasi, istor maliyyo
resurslarinin idars olunmasi, istorsa do marketing foaliyyati ilo baglh
olan miiossisadaxili strukturlar bir-birindon xobarsiz olurlar. Bu iso
istonilon miiassisonin asas moagsadi olan mohsul vo ya xidmatin
istehlak edilmoklo reallagmasi zamani bir ¢ox qiisurlara yol agir.
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Hor hansi1 bir mohsul istehsalatdan ¢ixdig1 vaxtdan, miistoriyo
catana qodar bas veron biitlin faaliyyoto, hotta miigtori mamnuniy-
yotinin dyronilmasine nozarst edilmolidir. Bunun halli yollarindan
olan miiossiso daxilinds inteqrasiyanin movcudlugu biitiin struktur
elementlori arasinda davamli, operativ sokildo informasiya
miibadilasinin bas vermasina sabab ola bilor. Bu zaman hor bir
s0bo yalniz 6z 6hdsliyindo olan isi tamamlamagqla kifayotlonmaoyib,
hom do golocokdo yarana bilocok risklore qarst mosuliyyatli
davranar. Toklif etdiyimiz tarazlasdirilmis gostoricilor sistemi mohz
idaroetmo zamani miiossiso daxilindo 0Ozlini kommunikasiya
elementi kimi gostoracokdir. Beloco, menecment sistemini daha da
tokmillosdirmok ii¢lin miiossisonin strategiyast barodo miiossisadaxili
ayri-ayrt sObolor genis informasiyaya sahib olmagqla, is¢i heyoti
yaranan ¢atigsmazliglari aninda bilib 6ncodon todbir gorocokdir.

Miisssisonin ragabot qabiliyyatinin yiikssldilmosi, maraql
toroflorin calb edilmasi, torofdasliq slagalorinin genislondirilmasi,
investorlarin maraqlarina sobab olmaq iiciin miiossisonin  tok
markozdan idars edilmasi vacibdir ki, bu zaman marketinq alatlorinin
somoaraliliyini oks etdiron tarazlasdirilmis gostoricilor sisteminin
miioyyon edilmasi miithiim shomiyyat dastyir.

Tadqiq olunan nozariyyalorin ayri-ayri toraflorinin dyronilmosi
ilo bagli akual masalalar, ilk névbade xarici 6lko alimlorinin elmi
islorinds 6z oksini tapmigdir. Onlarin arasinda Q.Armstrong, Q.Assel,
T.Ambler, L.Bun, B.Volfson kimi alimlorin vo digorlorinin islorini
geyd etmok olar. Marketingin idaro edilmesi vo marketing
idaroetmosi  arasindaki  forqin, “’Marketing-menecment”  vo
”Menecment-marketing” anlayislarinin doqiq izahinin verilmosi
ticlin mohz bu alimlorin islorindan istifads edilmisdir.

I.L.Akulicin, I.K.Adizesin, Y.V.Bezrud¢enkonun, L.Y.Basovs-
koyun, V.K.Belyayevin, E.E.Barminin, Y.A.Vitskonun vo digorlorinin
elmi islorine diqqet yetirilmisdir. Strateji, taktiki vo operativ
marketingin mahiyyoti, hom istehsal, hom do geyri-istehsal
saholorindo  marketinq strategiyasinin = hazirlanmasi,  regional
marketingin izah1 {g¢lin iso bu alimlorin islorindon istifado
edilmisdir.

S.N.Qrisutina, R.Q.Qugetl, M.R.Zobnina, D.V.Koleqov,

4



A.M.Kovolev, A.V.Minin, M.S.Nazarova kimi gonc marketologlarin
osarlorinde  biitovlikde marketing mexanizmlorine  inteqrasiya
olunmus yanagma, menecmentin islahati sistemindo inteqrasiya
modellori vo saviyyolori nozordon kegirilir.

Tadqiq edilon problemlorin ayri-ayr1 aspektlori Azorbaycan
alimlarindon E.Y Mommodov, X.H.Kazimli, 1.S.Quliyev, K.A.Sah-
bazov, M.A.Allahverdiyeva, A.B.Abbasov, A.S.Asurov vo bas-
galarmin elmi osorlorindo nozordon kegirilir. Qeyri-istehsal sferasi
saholorinin  ayri-ayri nozordon kegirilmosinds, marketing plani
mexanizminin hazirlanmasi ilo bagh todqiqatlarda mohz homin
alimlorin asarlorindan istifado edilmisdir.

Miiassisonin strategiyasinin son naticasini 6zlinds oks etdiron
mohsul vo xidmatin dogru hadof auditoriyasini tapmast ii¢lin hoyata
kecirilon marketing aragdirmalarindan  tutmus, marketing
foaliyyotine qodor somoralilik  gdstaricilorinin - dnamsonilmasi
milossisonin  ayri-ayrt  struktur  bolmolorinin  menecment
problemlarinin hall edilmasi yollarini ssaslandiran elmi todqiqatlarin
artmasini zoruri etmisdir. Beloco, toklif etdiyimiz tarazlagdirilmis
gostoricilor sistemi biitlin bu islordo mosuliyyat dasiyan isgilorin
foaliyyatlori boyunca somoaroli olmaga calismasina, biitovliikdo
miiossisonin iginin marketnq alotlorine nozoron sistemli gokildo
Olgiilmoasino komok edacokdir.

Bu yanagma miiossiso rohborinin marketinq departamentinin
is¢1  heyotinin  foaliyyatinin  noticolorino  nozarst  etmasini
asanlagdirir. Bu voziyyot miiessiso rohbori ilo marketing
mexanizmlorinin ~ strateji menecmentinin  magsadlorinin - vo
vozifolorinin uygunlasdirilmasi1 miinasibatlorinin totbiqini zoruri
etmis, bu da dissertasiya mévzusunun se¢imini doqiglosdirmisdir.

Todqiqat1 apararkon metodoloji baza kimi Azorbaycan
Respublikas1 Prezidentinin “Azorbaycan 2030: sosial-iqtisadi
inkisafa dair Milli Prioritetlor”i vo ona sdykonon 2022-2026-c1
illordo sosial-iqtisadi inkisaf Strategiyast, Dovlot
Statistika Komitesinin moalumatlari iso asas informasiya monbayi
kimi istifads edilmisdir.

Tadqigatin obyekti - menecmentds islahatlar aparilmasi siste-
mindo respublikanin istehsal vo geyri-istehsal saholoridir.
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Tadqgiqatin predmeti - tosorriifat subyektinin idaraetmasindo
daha yaxs1 noticolora nail olmaq {igiin doyisikliklorin hoyata
kecirilmosi sisteminin osasinda inteqrasiya olunmus marketing
mexanizm vo alotlorinin  formalasdirilmas1  ndqteyi-nozorindon
togkilati-idaraetmo  miinasibatlori vo  bu  miinasibatlorin
effektivliyinin artirilmasidir.

Tadqgiqatin maqsad va vazifolori. Menecment sistemindo
daha yaxs1 noticolora nail olmaq iciin doyisikliklorin hayata
kecirilmosi nozors alinaraq, tarazlasdirilmis va inteqrasiya olunmus
gostaricilorin -~ miioyyon  edilmosi,  qiymotlondirilmosi  vo
yaxsilasdirilmasina hadoflonon marketing mexanizminin islonilmasi
vo onun effektivliyinin artirilmasi istigamstindo elmi cohatdon
osaslandirilmis metodiki vo omoli xarakterli tdvsiyalor isloyib
hazirlamaqdan ibaratdir.

Homin magsads nail olmagq ti¢iin dissertasiya igindo:

— istehsal vo qeyri-istehsal saholorinin menecmentindo
islahatlar aparilarkon marketingin toskilinin nozori cohotdon
asaslandirilmast;

— istehsal vo qeyri-istehsal saholorindo menecment vo
marketingin qarsiligli alagoesinin vo xarakterik x{isusiyyatlorinin
miioyyan edilmasi;

— menecment sistemindo mexanizmlorin vo alatlorin
islonilmasinin metodoloji aspektlorinin hazirlanmast,

— istehsal vo geyri-istehsal sahslorindo marketingin toskilinin
miiasir vaziyyatinin tohlilinin aparilmasi;

— istehsal va qeyri-istehsal saholorinin  menecmenti
sistemindo  marketinqin  effektivliyinin  qiymotlondirilmasi
metodlarinin agkara ¢ixarilmasi;

— qeyri-istehsal saholori menecmentinin keyfiyyst sisteminin
marketing tominatinin miiasir vaziyyatinin tohlilinin aparilmasi;

— saholorin menecment sistemindo marketing strategiyasinin
islonilib hazirlanmast;

—istehsal vo geyri-istehsal sahalorindo marketingin toskili
mexanizminin  tokmillogdirilmosi  kimi  vozifolor  qarsiya
goyulmusdur.

Tadqiqat metodlarl. Dissertasiya isindo elmi biliklorin
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formalasmasinda ilkin noticolorin tohlili, sistemlosdirmo, tocriibi-
tadqiqat, iqtisadi-riyazi, toskilati-modellosdirma kimi metodlardan
istifado edilmisdir.

Miidafiays ¢ixarilan asas miiddaalar.

—Istehsal vo qeyri - istehsal saholorinin menecmentindo
islahatlar aparilmasi zamani marketinqg toskilinin kateqoriya
aparatinin sistemlosdirilmosi vo marketing-menecmentin garsiliqh
olaqgosinin xiisusiyyatlori agkara ¢ixarilmalidir;

—Azorbaycanin  istehsal vo  qeyri-istehsal  saholorinin
marketing-menecment sistemindo miitoroqqi mexanizmlorin vo
alotlorin iglonib hazirlanmasina ehtiyac vardir;

—Olkonin istehsal \6) geyri-istehsal sahalorinin
menecmentindo islahatlar aparmaq iiglin forqli metodlarin vo
gostaricilorin kdmayi ilo marketingin togkilinin mdveud voziyyetini
tohlil edib onun effektivliyinin qiymatlondirilmasi asasinda ehtiyat
imkanlar1 agkara ¢ixarila bilar;

—Miitoraqqi marketing mexanizmi vo alotlorinin konseptual
yanagma osasinda islonilmosi vo hoyata kegirilmasi ilo 6lkonin
istehsal vo qeyri-istehsal saholori miiossisolorinin  idaroetma
sisteminin tokmillogdirilmasi miimkiin ola bilar;

—Istehsal vo geyri-istehsal sahalorinin menecmenti sisteminda
marketinq  strategiyasinin  istehlak¢i  momnunlugunun tomin
edilmasi kontekstindo yeni qaydada islonib hazirlanmasina ehtiyac
vardir;

—Tadqiq edilon saholorin  menecmentinds  aparilacaq
islahatlar  kontekstindo marketing foaliyystinin  somaraliliyinin
yiiksoldilmasi iizra toskilati-igtisadi xarakterli tovsiyalorin islonilmasi
vacibdir.

Tadqgigatin elmi yeniliyi. Toasorriifat subyektinin miiasir
tisullar vo vasitolorin totbigi ilo bagli maesalalor kompleksinin
miioyyon edilmosi, arqumentlosdirilmosi vo naticonin  alds
edilmasini, hamginin tosorriifat subyektinin marketing foaliyystinin
inteqrasiyast vo menecmenti ilo olagodar nozori metodoloji
tezislorin  hazirlanmasin1  ohato edir. Bu moagsadlor {igiin
tarazlagdirilmig gostoricilor sistemindon istifado edilmosi ilo
asagidaki elmi naticolor yaranir;



—Istehsal vo qeyri-istehsal ~saholorinin menecmentindo
islahatlar aparilmasi sisteminde marketinq togkilinin kateqoriya
aparatinin sistemlogdirilmosino miisllif yanagsmasi verilmisdir.

—Istehsal vo qeyri-istehsal saholorindo marketing va
menecmentin - qarsiligh  olagolorinin  xUisusiyyetlori  agkara
cixarilmigdir.

—Azorbaycanin  istehsal vo  qeyri-istehsal  saholorinin
marketing-menecment sistemindo miitoroqqi mexanizmlorin vo
alotlorin iglonib hazirlanmasma dair forqli metodika tortib
olunmusdur.

—Olkonin istehsal \6) geyri-istehsal sahalorinin
menecmentindo islahatlar aparmaq iiglin forqli metodlarin vo
gostaricilorin kdmoayi ilo marketingin togkilinin moveud voziyyatini
tohlil edib onun effektivliyinin qiymetlondirilmasi asasinda ehtiyat
imkanlarinin askara c¢ixarilmasi {tigiin sistemli metodlar islonib
hazirlanmisdir.

—Istehsal menecmenti todqiq olunmus vo istehsal sferasi
miiossisalorinin marketing tohlili liglin gostaricilor secilmisdir.

—Qeyri-istehsal saholorinin menecmentinin keyfiyyot sistemi
Oyronilmis vo marketing tohlili ti¢lin gostaricilor secilmisdir.

—Olkonin istehsal vo qeyri-istehsal saholorinin idaroetma
sisteminin tokmillogdirilmasi sferasinda marketing mexanizmi vo
alatlorinin hazirlanmasina konseptual yanasma hoyata kecirilmisdir.

—Istehsal vo geyri-istehsal sahalorinin menecmenti sistemindo
marketing strategiyasi istehlak¢it momnunlugunun tomin edilmaesi
kontekstinds yeni qaydada islonib hazirlanmisdir.

—Todqiq edilon saholorin menecmentindo aparilacaq
islahatlar kontekstindo marketing faaliyystinin  somaraliliyinin
yiiksoldilmosi iizro toskilati-igtisadi xarakterli tdvsiyolor islonib
hazirlanmisdir.

Tadqgigatin nazari vo praktiki shomiyyati. Dissertasiya
isinin nazari shamiyyati, sahibkarin miiassisoni idars edorkon daha
yaxst noticoloro nail olmasindan o6trii  doyisikliklorin hayata
kecirilmasi  sisteminde marketing Usullarinin  vo  alatlorinin
birlosdirilmosino aid yanagmalarin comlogdirilmosi vo onun
foaliyyetinin effektivliyinin miioyyon edilmasi, marketing lizro osas
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gostaricilorin vahid sisteminin qurulmasi isulunun
arqumentlogdirilmasindon ibaratdir.

Dissertasiya isindo istehsal vo geyri-istehsal saholori iizro
ixtisaslasmig  tosorriifat subyektlorinin  effektiv  foaliyyetinin
miloyyon edilmoasino dair bir ¢ox sistemlorin tohlili hoyata
kegirilmig, onlarin hazirki dovrds tesarriifat subyektlorinds totbiq
edilmosi osasinda ifado olunan pozitiv vo neqativ cohatlori
miuoyyon edilmisdir. Naticado, tosarriifat subyektinin foaliyyati ilo
olagodar daha doqiq informasiyanin aldo edilmosino gorait yaradan,
daha effektiv, noticoli marketinq siyasotinin hoyata kecirilmasini,
optimal idaroetms sisteminin yaradilmasi ilo slagodar olaraq strateji
osas masalolorin doyerlondirilmasini tomin etmoys imkan veran
giymatlondirms sistemi tocriibi formada totbiq edilmak {i¢iin toklif
edilir. Beloliklo, toklif edilon yanasma tosorriifat subyektinin
keyfiyyastinin artirilmasini tomin edir.

Isin praktik ohomiyyoti, mohsulun hoyat tsiklinin miixtolif
morhololorindo miisssisonin dayaniqli inkisafinin idars olunmasi
mexanizmlarinin vo alatlorinin yaradilmasindan ibarotdir. Onlarin
totbiqi respublika iqtisadiyyatinin effektiv inkisafindan o&trii
miiossisalora optimal gorarlar gobul etmoyo, bohran marhslasinin
dovrlorindon yaymnmaga imkan vermokls, xalq tesorriifati {igiin
boyiik chomiyyot dasiyir.

Todqiqatin noticolori mohsul vo xidmoti istehsal edon vo
realizo edon bir sira miiassisalorin, rohbor miiassisolorin va 06z-
0ziinli tonzimloyon miiossisolorin faaliyyatindo 6z praktik totbiqini
tapmisdir.

Todgiqatin  informasiya monboyi. Nosr olunmus elmi
materiallar, Dovlat Statistika Komitasinin molumatlari, Azarbaycan
Respublikasinin  2022-2026-c1  illorde sosial-igtisadi  inkisaf
Strategiyasi, Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin “Azorbaycan
2030: sosial-igtisadi inkisafa dair Milli Prioritetlor”in tasdiq
edilmosi haqqinda” 2021-ci il 2 fevral tarixli soroncami, morkozi
icra hakimiyyati qurumlarinin riibliik, illik hesabatlari, analitik
vo informasiya agentliklorinin molumatlari, homg¢inin aparilan
tadqiqatlarin naticalori haqqinda malumatlar daxildir.

Aprobasiyasi va tatbiqi. Todqgiqatin naticolorini ehtiva edon
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osas metodikalar emal sonayesinin miixtolif  saholorinin
muossisalorinin  foaliyyotindo, habelo qeyri-istehsal sferasinin
miiassisalorinds totbiq olunur.

Dissertasiyada irali siiriilon tokliflor, naticalor vo tdvsiyalor
“Miiassiso iqtisadiyyat1”, “Menecment”, “Marketinqin osaslar1”,
“Antib6hran idaroetmo” fanlorindon miithazira oxunarkon, habela
idaroetmo kadrlarinin hazirlanmasi vo yenidon hazirlig1 sistemindo
istifads oluna bilor.

Dissertasiya isinin yerino yetirildiyi toskilatin adi.
Dissertasiya isi Odlar Yurdu Universitetinin “Iqtisadiyyat vo iqtisadi
miinasibatlor” kafedrasinda yerins yetirilmisdir.

Dissertasiya isinin qurulusu vo hacmi. Todqigat isi comi 167
sohifodon, o climlodon, 3 fasildon, 9 yarimfosilden, giris, natico,
tokliflor vo olavalordon ibaratdir. Giris 14043, birinci fasil 76935,
ikinci fosil 59116, tgilincti fasil 47336, notico 3980 olmaqgla
dissertasiya iginin imumi hocmi (matndoki bosluglar, 36 cadval, 15
sokil istisna olmaqla) 205197 isaradon ibaratdir.
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MUNDORICAT

Giris

| Fosil. Istehsal vo qeyri-istehsal sahalorinin menecment
sistemindo marketinqin toskili vo idars edilmasinin noazori-
metodoloji asaslari

1.1 Istehsal vo qeyri-istehsal saholorin menecmentindo
aparilan islahatlar sistemindo marketingin toskilinin nozori asaslari

1.2 Istehsal vo qeyri-istehsal saholorindo menecment vo
marketingin qarsiligl alagalori, xarakterik xiisusiyyatlori

1.3 Menecment sistemindo marketing mexanizmlarin vo
alatlorin iglonilmasinin metodoloji aspektlori

I Fasil. Azorbaycanmin istehsal va qeyri-istehsal
sahalorinin menecmentindo aparilan islahatlar sistemindo
marketinqin toskilinin miiasir vaziyyatinin tohlili

2.1 Istehsal vo qeyri-istehsal saholorinde marketingin
toskilinin miiasir voziyyatinin tohlili

2.2 Istehsal vo qeyri-istehsal saholorinin menecmenti
sistemindo marketingin effektivliyinin qiymatlondirilmosi

2.3 Qeyri-istehsal saholorin  menecmentinin keyfiyyot
sisteminin marketinq tominatinin miiasir voziyyatinin tohlili

i Fasil. 1Istehsal vo qeyri-istehsal saholorinin
menecmenti sistemindd miitoraqqi marketing mexanizmi vo
alatlorindan istifadonin bashca istiqamatlori

3.1 Saholorin idars olunmasi sisteminde marketing
mexanizminin va alatlorinin hazirlanmasina konseptual yanasma

3.2 Saholorin  menecment  sistemindo  marketinq
strategiyasinin iglonilmasi

33 Istehsal vo qeyri-istehsal saholorindo marketingin
toskili mexanizminin tokmillogdirilmasi istigamatlori

Noatica

Istifads olunmus adabiyyatin siyahis1 ixtisarlarin va sorti
isaralorin siyahisi
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ISIN ©SAS MOZMUNU

Dissertasiyanin giris hissosindo movzunun aktualligi vo
islonmo doracosi osaslandirilir, obyekt vo predmeti, maqsod vo
vozifolori, todgiqat metodlart miioyyanlosdirilir, todqigatin elmi
yeniliyi, nozori vo praktik ohomiyyati sorh olunur, miidafioyo
cixarilan miiddealar toqdim olunur, isin aprobasiyasi, todqiqi vo
strukturu hagqinda molumat verilir.

I fosil “Istehsal vo qeyri-istehsal sahoalorinin menecment
sistemindo marketinqin toskili vo idaro edilmasinin nazari-
metodoloji asaslari” adlanir vo 3 paraqrafdan ibarstdir. Bu fosildo
istehsal vo qeyri-istehsal saholorin menecmentindo aparilan
islahatlar sistemindo marketingin toskilinin nozori osaslari, istehsal
vo qeyri-istehsal sahslorinde menecment vo marketingin qarsiligh
olagolori, xarakterik xiisusiyyotlori, menecment sistemindo
marketing mexanizmlarinin vo alotlorinin islonilmasinin metodoloji
aspektlori 6z oksini tapmisdir.

Todgiqatin ohato dairasinin genigliyi nozero alinaraq isde
ovvalco menecment vo marketing mothumlarinda tokamiil yolu ilo
bas veron doyisikliklor nozordon kegirilmis, klassiklorin, ¢oxsayli
iqtisad¢1 alimlorin baxislar1 vo yanagmalart sistemlogdirilmisdir.

Istehsal vo geyri-istehsal saholorinin menecment sistemindo
marketingin togkili vo idaro edilmosinin nazari-metodoloji osaslari
kompleks sokilda tadqiq edilmisdir.

Miioyyon edilmigdir ki, marketing miirokkob vo c¢oxsaxoali
iqtisadi kateqoriya olmagqla insan ehtiyaclari, tolobat, tolob, omtao,
miibadilo vo bazar anlayislar1 lizorinds formalasir. Bu baximdan
marketing foaliyyatinin somaoraliliyi istehlak¢i davranislarinin,
bazar miihitinin vo miiossisonin daxili imkanlariin kompleks
tohlili ilo six baghdir.

Fosildo istehlak¢r davranisina tosir edon modoni, sosial,
iqtisadi vo psixoloji amillor sistemlosdirilmisdir.

Todgiqatda marketinqin strateji, taktiki vo  operativ
soviyyalori forqlondirilmis, onlarin menecment sistemi ilo iizvi
olagosi  osaslandirilmigdir.  Strateji marketinqin  miiossisonin
uzunmiiddotli moagsadlorine nail olunmasina yonolmis daimi proses
kimi ¢ixis etmosi, makromiihit, mikromiihit vo daxili miihit
amillorinin kompleks nozoro alinmasini tolob etmosi digqoto
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catdirilmisdir. Taktiki vo operativ marketingin iso strategiyanin
konkret tadbirlor va faaliyyatlor sistemina ¢evrilmasini tomin etdiyi
gostorilmisdir.

Istehsal vo qeyri-istehsal saholorinin marketing xiisusiyyotlori
miiqayisali sokildo tohlil edilmisdir. Miioyyon olunmusdur ki,
geyri-istehsal sferasinda, xiisusilo xidmot sahoslorindo marketing
daha miirokkob xarakter dasiyir vo xidmotlorin qeyri-maddi tobiati,
keyfiyyotin ~ doyiskonliyi vo istehsal-istehlak proseslorinin
ayrilmazligi nozoro alinmaqgla formalagdirilmalidir. Bu iso
marketing vo menecmentin inteqrasiyasini obyektiv zoruroto
gevirir.

Yarimfosillordo “marketing—menecment” vo “menecment—
marketing” anlayislarinin  metodoloji  forglori  agiqlanmisdir.
Marketing-menecment miiossisonin strateji kommunikasiya vo
motivasiya sistemindo marketingin rolunu ifade edon daha genis
anlayis kimi toqdim edilmis, menecment-marketing iso marketing
alotlorinin miiessisanin kommersiya foaliyyatindo sistemli totbiqini
xarakterizo edon idaroetmo mexanizmi kimi osaslandirilmisdir.

Bu giin ii¢lin biznesin aparilmasinin miiasir folsofosi
movcuddur. O, istehlak¢mnin istehsalgr izorinda prioritetini, habelo
insan foaliyyatinin biitliin ndvlarinin intellektuallagsmasini, texnoloji
sahibkarliq miihitinin yaradilmasini miioyyon edir. Bu zaman
innovasiya texnologiyalarinin yaradilmasi vo vengur biznesin
inkisafi yolu ilo getmok vacibdir.

Miisssisonin marketinginin vo menecmentinin qarsiliqh
olagosi sistemini asagidaki kimi tosvir etmok olar (Sokil 1.)
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Sakil 1. Miiassisonin marketinginin v menecmentinin
qarsiligh alago sistemi!

Todqgiqatda  marketing-menecmentin toskilati-iqtisadi
mexanizmi iglonilmis, marketinqg alotlori ilo menecment alotlori
arasinda qarsiliqlt alagqo gostorilmisdir. (Cadval 1.)

! P6oB O.A. CpaBHUTEIbHBIN MapKeTHHT-MeHekMeHT. M.: PYCAMIHC.
2016, - 136 c.
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Cadval 1.
Innovasiya faaliyystinin marketing-menecmentinin mexanizmlori
vo alotlori?

Marketing alatlori Marketing menecmentinin alatlari
kompleksi
fcra Marketingin tagkili
Marketingin samaraliliyi
Marketing iqliminin diagnostikasi
Texnoloji proseslarin giymatlendirilmasi

Bazar yontimli Marketing informasiyasinin kompleks tahlili
Satis tictin iri hacmli Seqmentlogdirilma
Marketing strategiyasinin miiayyanlagdirilmasi
Pozisiva Magsadli bazarlarin daracalara ayrilmast
Foaaliyyat 1stiqgamatlorinin segilmast
Brend Ticarat markasinin calbediciliyi amillarinin tadqiq olunmasi
Maddi / qeyri-maddi maraqlarin formalagdirilmasi
IKT Marketing IKT-min birlagdirilmasi
Innovasiya-stimullagdiric Stimullagdirma

Innovasiyalarin islanib hazirlanmast

Istehlak Elektron kommersiya alatlarindan istifada olunmasi
Logistikanin motivasiyast
Layihalorin yerina yetirilmasinin auditi, tadbirlarin

somaraliliyinin qiymatlandirilmasi

Eyni zamanda regional marketinqin metodoloji osaslari
arasdirilmis, marketinq alstlorinin regional xiisusiyystlor nozoro
alinmaqgla totbiginin sosial-igtisadi inkisafin vo dayaniqli artimin
tomin olunmasinda miithiim rol oynadigi gostorilmisdir. Dovlstin
marketing subyekti kimi ¢ixis etmosinin bazar tarazliginin
gorunmasina vo regionlarin inkisafina tosiri asaslandirilmisdir.

Tadqiqat zamani tarazlagdirilmis gostaricilor sisteminin totbiqi
imkaninin  agkara cixarilmasmma cohd edilorkon tosorriifat
subyektindo  tarazlagdirilmis  gdostoricilor — sisteminin  9sasini
mogsadlor vo ona miivafiq strategiyalarin toskil etdiyi digqeto
catdirilmigdir. Mohz bu gostoricilor sistemi informasiyalart vo
cevik foaliyyot gostoricilorini tosorriifat subyektlorinin strateji is
planlar1 ilo uzlasdirilmasma imkan yaradir. Maliyye gostaricilari,

2 CoBpeMeHHBIE TEXHOJIOTHU MApPKETHHTa ¥ MeHeKMeHTa // COOpHUK
Hay4HBIX TpynoB. YibsHoBck: YnI'TY, 2015, - 156 ¢
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miiossiso-miistori miinasibotlori gdostoricilori, omtos vo xidmoti
ohato edon gostoricilor vo miiessisonin potensialini ifads edon
gostoricilor tosorriifat subyektinin cari voziyyeotini ifado edir.
Tosorriifat subyektinin daxili miihit amillori vo elementlori bunlara
goro doyorlondirilir.

Fosildo marketing-menecment — sisteminin ~ miiossisonin
igtisadi tohliikosizliyinin tomin olunmasinda miihiim alst oldugu
stibut edilmisdir.

Notico etibarilo miioyyon edilmisdir ki, marketinq
mexanizmlarinin va alatlorinin metodoloji cohotdon osaslandirilmis
sokildo menecment sisteming inteqrasiyast istehsal va geyri-istehsal
saholorinds foaliyyat gdstoron miiassisalorin rogabat qabiliyyetinin
yiiksaldilmasinin, innovativ inkisafin vo iqtisadi tohliikesizliyin
tomin edilmasinin asas sortlorindon biridir.

“Azdorbaycanin istehsal vo qeyri-istehsal saholorinin
menecmentindo aparilan islahatlar sisteminds marketingin
toskilinin miiasir vaziyyatinin t3hlili” adlanan II fosil 3
paraqrafdan ibaratdir. Bu paraqrafda gostorilir ki, istehsal vo geyri-
istehsal sahoalorindo marketingin toskilinin miiasir voziyyatinin
tohlili, istehsal vo geyri-istehsal saholorinin menecmenti sistemindo
marketinqin  effektivliyinin  qiymatlondirilmasi, qgeyri-istehsal
saholorin  menecmentinin  keyfiyyot sisteminin  marketinq
tominatinin miiasir vaziyyatinin tohlili verilmisdir.

Miisssisolorin - marketinqg  foaliyystinin  effektivliyinin
qiymotlondirilmosi  miixtolif ~ yanagmalar  osasinda  aparilir.
Odobiyyatda bu sahado dord asas metod geyd olunur:

1. Biznesin dayaerinin yiiksalmaosi: Marketinq
programlarinin effektivliyi brend kapitalina osaslanmali, hom
qisamiiddstli, hom do uzunmiiddotli noticolor nozoro alinmali,
risklorin tohlili aparilmali va qiymstlondirma kompleks sistem
osasinda marholsli aparilmalidir.

2. Menecment-marketing ierarxiyasi: Marketingin idara
olunmasi foaliyystin, funksiyanin vo tolobin idars olunmasinin
effektivliyini ohato edir. Bu yanasmada ali rohborlik vo is¢i heyatin
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bazar yoOniimliiliiyli, idaroetmo funksiyalarinin planlasdirma vao
motivasiya kimi gostaricilori qiymotlondirilir.

3. Marketinq informasiya sistemi: Qorar gobul etmok {i¢iin
zoruri molumatlarin  diizgiin, vaxtinda islonmosi vo yayilmasi
sisteminin voziyyoti nozaro alinir.

4. Marketinqin  effektivliyinin  reytingi: E.P.Qolubkov
torofindon toklif olunan bes atribut lizro (istehlak¢1r yontmliiliik,
inteqrasiya, informasiya adekvathigi, strateji istigamat, cari
foaliyyotlo idaroetmo effektivliyi) qiymotlondirmo aparilir.

Cadval 2.

Marketinq faaliyyatinin effektivliyinin giymotlondirilmasi
metodikas®

Strateji qiymot Taktiki qiymot
a) marketing planlarinin a) marketinq planlarinin
B) marketinqin toskilinin B) marketingo ¢okilon xarclorin
effektivliyinin effektivliyinin
¢) marketinq informasiya ¢) marketingin xarici miihitino
sisteminin effektivliyinin nazoran ehtimallarin dogrulugunun
d) mahsulun bazarm talablarino d) mohsullarin, regionlarin,
uygunlugu soviyyasinin boliisdiirma kanallarinin
golirliliyinin
e) yeni mallarin hazirlanmasinin e) istehsalat menecmenti ilo
va bazara ¢ixarilmasinin marketingin effektivliyinin
effektivliyinin
j) marketinglo menecment j) marketing IKT-nin effektivliyinin
sisteminin xarici mithitdoki
doyisikliklore uygunlsmasimin
K) amtoanin roqabat iistiinliiklorinin | x) logistikanin faaliyyatinin
effektivliyinin
1) miiassisonin bazar yoniimiiniin 1) giymat siyasatinin effektivliyinin
m) is¢i heyatin kadr potensialinin | m) xidmatlorin effektivliyinin

Marketing ~ kommunikasiyalarimin ~ effektivliyi  asason
integrasiya olunmus yanasma ilo qiymatlondirilir. Bu, reklam vo

3 Kurosa O.B. Yupasnenue 3 pekTuBHOCTBIO MapkeTuara. M.:MHO®PA-M.
2012, - 328 c.
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digor kommunikasiya vasitolorinin satis hocmino, monfoot
gostoricising vo miistori molumatliligina tosirini ohato edir.

OIsas indekslar vo diisturlar:

e MSA = RME — ROM (reklam noticosindo miistori artimi)

e MMSA = MUS —- MMS (molumatlandiriima artimi)

e MGSA = RAS - YMS (reklam auditoriyasindan miistori
artimi)

« IR =MN/IH (investisiya rentabelliyi)

e Rmark = Marketing faaliyyati hesabina manfaat /
Xmark (marketing xorclarinin rentabelliyi)

Satis  hocmi  vo  monfosts  marketing  tosirinin
giymotlondirilmasi satis oyrisi modeli vasitasilo aparilir (Sokil 2).

('1\

C’(N)

T -

Cmin

\
Z

0 Nmax

Sakil 2. Satis oyrilorinin grafik tosviri*

Satis oyrisi maksimum vo minimum qiymot vo miqdar
noqtolorini  gdstorir.  Oyrinin  oyriliyi mohsul ve alicl
xUisusiyyatloring gora doyisir vo satis soraitindoki doyisikliklor buna
uygun oOl¢iiliir:

Qeyri-istehsal sferasinda (ticarat, xidmaot, turizm, ictimai iago,

4 Bapmuna D.3. COBpeMEHHBIE MOJXO0IbI K OI[EHKE SKOHOMHYECKON
3¢ PEKTUBHOCTH U MHTEpHET-Mara3yuHa // DKoHOMHKa U connyM. Ne 5(24),
2016.
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nogliyyat) marketing funksiyalarinin menecmentin  keyfiyyot
sisteming inteqrasiyasi asas toloblordon biridir.

o Sistemli yanagma: altsistemlorarasi olaqoe, sinergetik
effekt, keyfiyyatin yiiksoldilmasi

e Proses yanasmasi: ardicilliq, naticolorin tohlili, davamli
tokmillogsma

Proses yanagsma dedikdo iso menecmentin foaliyyatino bir-biri
ilo qarsilighh olagedo olan foaliyyat novleri kompleksinin vo
menecmentin imumi funksiyalarinin har yerds yerino yetirilmasi nozordo
tutulur (Sokil 3):

Qaydalar va iisullar

(keyfiyyot strategiyalari, keyfiyyot sahasindo siyasat,
keyfiyyotin menecmentinin iisullari vo qaydalari, miis-
torilorin va sifariscilarin talablori, atraf miihit, hiiquqi va s.)

A 4

(molumatlar, . . (malumatlar,
materiallar Pr(l)j‘estg\l/as(;tal;);ltl materiallar
¥ mo udlasdirudigi — o
vo IKT) zaman keyfiyyat va IKT)
sahasinda faaliyyat)
h
Resurslar

(elo amoak vasitalari Ki, onlarin komayi ila keyfiyyatin
menecmenti prosesi, o ciimladan, kadrlarla, TS va
infrastrukturla tominat va s. reallasir)

Sakil 3. Keyfiyyatin menecmenti prosesinin komponentlari’

> Jlykun B.I1. TIpo6ieMbl yIIpaBieHusl MAPKETHHIOM Ha OTE€YECTBEHHBIX TIPE/I-
NIPUATHAX C yUeToM TpeboBaHuii BcemupHoii Toprosoit opranusanu. //
MextyHapoIHbIe OTHOIICHHS U Juaior KyibTyp. — 2013. — Ne 1(2012). c¢. 100-
108
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Istehsal vo qeyri-istehsal saholorindo marketingin toskili vo
onun menecment sistemindo rolu tohlil edilorkon miiasir dovrds bu
sahonin inkisafinda bir sira miihiim doyisikliklorin bas verdiyi
miloyyon olunur. Marketing foaliyyetinin togkilindo idarsetma
yanasmalariin tokmillogdirilmasi, istehsal vo xidmaot saholori arasinda
qarsiligh olagolorinin giiclonmosi miisahido edilir. Aparilan tohlillor
gostorir ki, marketingin effektivliyi miiossisolorin  idaroetmo
gorarlarina, resurslardan istifadoys vo bazar toloblorino uygunlagma
soviyyasing birbasa tosir edir. Eyni zamanda qeyri-istehsal sahoalorindo
keyfiyyat sisteminin formalasdirilmasinda marketing tominati miithiim
rol oynayir vo bu sahado miiasir yanasmalarin totbiqi vacib shomiyyat
dastyir. Umumilikda, bu istiqamotda aparilan islahatlar menecment
sisteminin daha gevik vo roqabatgabiliyyatli olmasina sorait yaradir.

Beloliklo, marketinq foaliyyotinin miiasir voziyystinin tohlili
istehsal vo qeyri-istehsal saholorinin inkisaf dinamikasini imumi
sokildo qiymotlondirmays imkan verir. Novboti merholods iso bu
saholor tlizro statistik gostoricilorin, o ciimlodon ticarot vo xidmot
miiossisalari ilo baglt molumatlarinin tohlili taqdim olunur (cadval.3).

2015-2024-cii illor lizro ticarot sahosinin asas gostaricilorinin
tohlili gostorir ki, bazarlar, yarmarkalar, magazalar vo kdsklorin say1
timumilikds dayisken dinamika nilimayis etdirir. Eyni zamanda
bazarlarda vo yarmarkalarda ticarat yerlorinin say1r vo magazalarin
ticarot sahasi dovrlor iizro forgli tempdo doyismisdir. Hiiquqi soxs
yaratmadan foaliyyot gostoron fordi sahibkarlarin sayr da ticarst
sektorunun strukturuna tosir edon osas amillordon biri olmusdur.
Parakondo omtos dovriyyasindo vo onun indeksindo iso timumi artim
meyli miisahido edilir ki, bu da ohalinin istehlak tolobatinin artmasi vo
ticarat xidmatlorinin genislonmasi ilo slagodardir.
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Dissertasiya isinin “Istehsal va qeyri-istehsal sahalorinin
menecmenti sistemindo miitoraqqi marketinq mexanizmi vd
alotlorindan istifadonin bashca istiqgamatlori” adlanan III faslindo
saholorin idars olunmasi sisteminds marketing mexanizminin vo
alotlorinin  hazirlanmasina  konseptual yanagma, saholorin
menecment sistemindo marketing strategiyasinin islonilmasi,
istehsal vo  qeyri-istehsal saholorindo  marketingin  togkili
mexanizminin tokmillosdirilmasi istiqgamatlori gostorilmisdir.

1. Idaroetmonin tokmillosdirilmosi: Bazar proseslorini nozoro
alaraq marketing strukturlarinin yaradilmasi, ixrac potensialinin
artirilmasi, innovativ texnologiyalarin totbiqi vo maliyys axininin
toskili.

2. Teskilati-igtisadi mexanizmin tokmillosdirilmasi:
Marketinq planinin hazirlanmasi xarici miihitin doyisikliklorino
adaptasiya, tolob-toklif, qiymoat, rogabst miihiti vo resurs
dinamikasmnin analizini ohato edir. informasiya bazasmnin segilmosi,
roqabot miihitinin tohlili, xarici vo daxili doyisikliklora uygunlasma,
marketing strategiyast vo proqramlarin hazirlanmasi (SWOT, PEST,
ABC analizlori), maliyys va icra mexanizminin planlagdirilmasi.

3. Toskilati strukturun tokmillogdirilmasi: ITS-nun
yaradilmasina tosir edon osas amillorin miioyyon edilmasi,
marketinqg bélmolorinin funksiyalar1 va struktur qarsiliqli alagealorin
toskil, tifiigi vo geyri-rosmi alagolorin aktivlogdirilmasi.

4. Mohsulun keyfiyyati vo marketingin totbiqi: Keyfiyystin
idars olunmas1 sistemlori, miistori tolablorinin Syronilmasi,
omoliyyatlarin tohlili vo resurslarin planlagdirilmas1 marketing
todqiqatlari ilo dastoklonir.
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Sokil 4. Marketing alatlorini totbiq etmoklo inteqrasiya
olunmus qurumun marketing strategiyasinin konseptual modeli’

7 3ynmp B.B Konnenmust jopMUpOBaHHS CHCTEMBI HHTETPHPOBAHHBIX

KoMMyHHUKaImid. M.: Oxon.Hayku. 2008, - 180 c.
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Sokil 5. Marketing foaliyystinin menecmenti prosesinda

toskilati qarsiliqli alagolor®

8 Munnu A.B. ®opMupOBaHHe OPraHU3aIMOHHON CTPYKTYPhI yIIPABICHHUS B
CHCTEME MpeATNpuHUMAaTeNbCcTBa. ABT.KaH.nuc. Bemukuit Hosropoa: HI'Y.
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Cadval 4.
Miiessisalorin marketing tadqiqatlarinin togkilinda istifade olunan
molumat bazas’®

Sonadlagdirilorak
tamamlanmis tapsiriglar
Miiessisadd keyfiyyot tizro Layiho va texnoloji sonadlor.
menecment Struktur vahidlor hagqinda
Miiossisada asasnamolor.
marketing Vozifs iizro tolimatlar.
Uizra Miisssisado keyfiyyati ahato Miisssisado keyfiyyati ohato
menecer edon siyasot edon magsadlar
Miiossisasa mohsul vo omoliyyatlarin sxemi
omoliyyatlarin keyfiyystini ifado inzibati sonodlor
edon geydlor
Digor togkilatlardan daxil olan sanadlor

Miiossisolordo  idareetmonin  tokmillosdirilmasi  marketing
mexanizminin va alatlorinin konseptual yanasmalarla hazirlanmasina
imkan verir. Strateji marketing istehlak¢i prinsiplorinin dorinden
todqiqini nozardo tutur vo miiossisonin bazarla slagosini uzunmiiddotli
perspektivdo formalasdirir. ©Ononovi marketing qisamiiddotli satis
hacmina fokuslanir vo strateji gorarlarin naticosini 6ncodon gormok
imkan1 vermir.

Strateji marketingdo proqram miioyyon edon diisiinco torzini
gormok olar. Bu disiinco torzi miiossisolorin  menecmentinin,
magsadlorin, 6zilinliin vo marketingin strategiyasinin miiassisonin
imkanlar1 vo onlarin marketing strategiyasi formasinda reallagmasi
ilo uzlasmasini tomin edir. (bax: Cadval 5).

Miiossisonin saglam daxili miihitinin yaradilmasi {i¢iin daha
oncoki strukturlarinin, onlarin foaliyyst vo  funksiyalarinin
yenilonmasi strateji marketingin asas talabi hesab edilir.

® Kakpce A.Il. MapKeTHHIOBBIE HCCIIENOBAHMUS M CUTYAIlIMOHHBIN anam3. JInGepipr:
IOpaiit. 2016, - 323 c.
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Cadval Ne 5

Miiossisonin otraf miihitindo strateji marketingo osaslanan doyisiklik'°

Amil Istehsala va satisa Marketinga istiqgamat hteji marketinga istigamat
ananovi istigamat
Otraf mithitingeyri- | Qiymotlondirilon Kokiindon dayisdirilmis, Qeyri-sabit, lakin
sabitlik doracasi giymatlondirilon giymotlondirilon
Miiassisenin Islahatlari radd edir, Adat halm alng Dayisikliys can atma,
ohatalilik soviyyasi risklordon ¢okinir doyisikliklora namalum risk névlarinin
osaslanir axtarilmasi
Mijossisalordoisla- | Bohran Qeyri-kafi naticalor, Yeniliklorin sistematik axtarisi
hatin asas tahliikalar vo
amillori imkanlar
Biitovliikdo Etibarliliq, istehsalin Miistorilorin ehtiyaclarina| Strateji rogabat listiin-
strategiya somoaraliliyi, aqressiv | uygunlagsma, doyisikliyo likklorinin va yeniliklarin
reklam reaksiya bazasinda potensial ba-
zarlarin vo namolum miis-
torilorin agkar edilmosi
Bazarlar sahasindo Daimi istehlak-¢iya,| Molum bazarlar hesabma | Yenibazarlarin yaradilmasi,
strategiyalar inersiyaya osaslanan | bazarlarm xiisusi ¢okisinin| bazarda hakim mévqe tutma
ssenarilora baghhq, artmast
bazarla birgs inkisaf
Texnologiyalarda Omtosnin hayat tsikli | Omteenin ortahayat tsikli | Omtasnin yiiksok hayat
koklii dayisiklik, Vo asagl vo mamulat-larin orta tsikli vo momulatlarin xeyli
elmi todqigatlara differensiasiyasi, ETI- | differen-siasiyasi, doracodo miixtolifliyi.
¢okilon xarclor na az xarc ¢okilmasi | todqiqat- Todqigatlara
lara gokilon xarclorin ¢akilon xarclarin gox yiiksok
yiiksok olmast olmasi
Tadgiqatin islenib Texnologiyanin Tanis olmayan Yeni IKT-nin yaracilmas
hazirlanmasina tokmillagdirilmasi texnologiyaya
diqqot verilmasi uygunlasma, ¢esidin
genislondirilmasi
Istiqamotlor Texniki yanagma, Onanavi raqiblor, bazarlar | Kommersiya yanagmast,
daxili imkanlar vo texnologiyalar qlobal imkanlar
Idaroetmo Logistikanin Proqramimn Ssenariler, imitasiya
metodlari. diaqnostikast planlagdiriimasi. ©n yaxst | modellosdirilmasi,
Problemlorin halli alternativin alternativlorin yaradilmast,
iisullart se¢ilmosi strateji gdzlonilmozlik

soraitindo idaraetma

10 Motins T1. MapkeTuHr, MeHe uKMeHT U cTpareruu. Ilep. ¢ anr. CII6.: ITurep. 2007, -
544 c. I'.A. Mopo3oBa «Pa3paboTka MapKeTHHTOBOW CTpaTeTHH: MOHOTpadus»., 2¢, U3 1.,
noronH, H. HoBropon: M3a-Bo Boaro-Bsarckoii akagemMnu rocyaapcTBeHHOH CITyKOBbI,

2011 c.13-14
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Strateji  marketing  homg¢inin  miistorilorlo  olagolorin
idaroedilmasi (CRM) vo rogomsal marketingi ohato edir. Strateji
menecmentin marhalalori:

Marketing strategiyasi ilo miiossisonin resurslar1 qruplasdirilir,
istehsal bazarlar inkisaf etdirilir, qiymaot siyasati tokmillosdirilir vo
bohran voziyyatlorine hazirliq tomin olunur. Strateji-kommersiya
bolmolorinin  yaradilmasi miiossisoni  desentralizasiya olunmus
sokildo idars etmoya imkan verir.

Cadval Ne 6

Sanaye, kond tosarriifati va tikinti miiossisolorinds istehsal ¢ixis

giiciiniin toyin edilmasi (mln. manatla)!!

Miiassisalor Dévriin Planlagdirilan 1 Giliciin Cixis
(sahaler iizra avvaling dovrds ise arzinda artimi giicii,
mohsul olan giic salinan gii¢ cIXmis (AG) (Gerxis)
buraxiligi (Go) (Gis) orta giic
gostoriciloring (Gerxm)
g06ra (2019-
2024-cii illar)
Hasilat 32857.5 414534 37155.5 8595.9 | 457513
sonayesi
Emal sonayesi 11793.8 19525.8 15659.8 7732 23391.8
Energetika 2011.6 32437 2627.7 1232.1 3859.8
Sektoru
Kond 7836.7 12995.2 104159 | 5158.5 15574.5
tosarriifati
Tikinti 3721.4 4727.6 4224.5 1006.2 5230.7

Goxs= Gs + Gis - Gexm + AG; Saholor {izro mohsul buraxilisi gostaricilorine goérs
(2019-2024-cii illar)

1) Gexas-h = 32857.5 +41453.4 — 37155.5 + 8595.9 =45751.3
2) Geiagem = 11793.8 + 19525.8 — 15659.8 + 7732 = 23391.8
3) Geixig-en = 2011.6 +3243.7 —2627.7 + 1232.1 = 3859.8
4) Geaskt = 7836.7 +12995.2 — 10415.9 + 5158.5 = 15574.5
5) Gegt=3721.4+4727.6 —4224.5 + 1006.2 = 5230.7

Gorlindiiyli  kimi, yerina yetirilon todbirlor sayesindo

! State Statistical Committee of the Republic of Azerbaijan.
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respublikanin  foaliyyatds olan miiassisalorinin istehsal gliciinii
artirmaq imkan1 meydana ¢ixir.

Strateji marketingin totbiqi miiassisalorin otraf miihitini doyisdirir,
idaraetmo funksiyalarini optimallasdirir, antibohran idarsetmao sistemini
giiclondirir, istehsal giiclinii artirir vo investisiyalarin rentabelliyini
yuksoldir. Region vo sektor iizro marketing strategiyasi iso
uzunmiiddatli foaliyyatin, ragabat iistlinliiklorinin vo resurslarin optimal
istifadasinin tominatgisidir.

Marketingin effektivliyi vo somoroliliyi bu giin miiossisalarin
foaliyyotindo holledici rol oynayir. Bu sahodo arasdirmalar asagi
istigamatlori ohats edir:

1. Marketingin samaralilik vo effektivlik modellarinin yaradilmasi
vo komiyyat gostaricilorinin miioyyan edilmasi.

2. Marketinq aktivlorinin doyar faktoru kimi monimsanilmasi.

3. Marketing foaliyyastinin uzunmiiddotli vo qisamiiddotli
naticalorinin analiz olunmasi.

4. Marketinq gorarlarinin maliyya, investisiya vo innovasiya
gostariciloring tosirinin miioyyonlosdirilmasi.

Bu yanasma marketingo yoOnoldilon investisiyalari, onun
yekunlarini nozoro alaraq, marketinqg faaliyyatinin aparilan tohlil
osasinda mohsuldarligini gostorir. Homginin bu yanasma, dinamik
hissani vo marketinqgin faydaliliq xiisusiyyatini, uzlasma gabiliyyatini
va samaraliliyinin miiayyon edilmosi imkanini ehtiva edir.
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Marketingin samaraliliyinin 6l¢iilmasi

Ceviklik Xarici effektivlik Daxili effektivlik
A A A A
Y \4 Y \4
Resurslar: imkanlar: Mévge Yekun naticalar:
- maliyya - igtisadi istinliklori: - xalis manfaat
- personal - funksional - amtad - rentabellik
- hiiqugi - togkilati - xidmat - pul vasaitlori
- imic - kadr - servis
- kommunika- - dayer
siya - brend
- miugtarilorla - logistika
alaga
A A A
\4 \4 Y \4

Marketingin samarsliliyinin yaradilmasi prosesinin marhalalari

Sokil 6. Marketingin somaraliliyinin qiymatlondirilmasi

normativ-modelinin blok-sxemi'?

Sokil 6 gostorir ki, marketing foaliyystinin somarsliliyini
giymotlondirmak ii¢iin tosorriifat subyektinin tistiin cohatlorinin
manboalari, strategiyasini ifads edon movqe tizrs Ustilinliiklor, bazarda
faaliyyetin yekunlari, miiassisonin maliyya faaliyyetinin naticolori
nazars alinmahdir.

Marketing togabbiislorinin effektivliyi miiossisalorin
menecmentinds aparilan islahatlarin keyfiyyatini yiiksoldir, alici
auditoriyasinin molumatlili§ini artirir vo geyri-istehsal sahalorindo alict
sayinin artimina sabob olur.

12 Oitrep O.K. Ynpasierue pe3ynbTaTHBHOCTBIO MapkeTnra. M.: FOpaiir, 2012, - 343 c.
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Arasdirma noticesindo asagidaki elmi vo praktiki ohamiyyatli
naticalor oldo edilmisdir.

Naticalor

1. Aparilmis todqiqatlar noticasindo miioyyon edilmisdir ki,
istehsal ~vo  qeyri-istehsal  sferalarinda  foaliyyot  gostoron
miiossisalorin istehsal-kommersiya foaliyyoti miiasir bazar goraitindo
tolobin dinamikasi, saha mohdudiyyastlori, raqiblerin innovasiya
aktivliyi, normativ-hiiquqi aktlar vo standartlarla six baghdir. Bu
amillor voziyyotdon asili olaraq hom mohdudlasdirici, ham do
stimullasdirici rol oynayir.

2. Miiasir goraitdo mallarin vo xidmotlorin istehsali prosesi
miirokkoblosmis, miistorilorin keyfiyyst vo xidmat saviyyosino olan
toloblori artmig, yeni mohsullarin bazara c¢ixarilma miiddeti
qisalmigdir. Bu iso miiossisolorin inkisafinin idaro olunmasi
metodologiyast vo texnologiyasinin tokmillosdirilmasini  zoruri
etmisdir.

3. Tadqiqat siibut edir ki, miiossisonin effektiv inkisafi bazarin
toloblorino uygun mohsul istehsal etmok vo onlari hom miistorilor
tclin olverigli, hom do miisssisa tiglin golirli qiymatlorlo satmaq
imkanlar1 ilo six baglidir. Bu baximdan, miiossisalorin effektiv
inkisafinin idars olunmasi problemlori miiasir marketing sisteminin
formalagdirilmast problemlori ilo inteqrasiya olunmus sokildo
nozordon kecirilmalidir.

4. Dissertasiya isindo marketing vo menecment anlayislar ilo
yanast marketing-menecment anlayislar1 da arasdirilmigdir. Hom
istehsal, hom do geyri-istehsal sahalorinin marketingi vo menecmenti
arasindaki qarsiligh olago sistemi miioyyon edilmisdir. Bu zaman
marketing-menecment biitlin tadqiqatin birlegdirici kateqoriyas: kimi
¢ix1s etmisdir.

5. Miioyyon olunmusdur ki, miiasir rogabot soraitindo
marketing tosobbiislori (Oyronma, stimullagdirma, tanitma) satis
naticolorinin  yaxsilagdirilmasinda miihiim rol oynayir vo bu
togobbiislorin somorsliliyi inteqrasiya olunmus gostoricilor sistemi
osasinda qiymatlondirils bilor.
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6. Todgiqatda marketing metrikalarinin — genislondirilmis
tosnifati  osasinda marketing foaliyyotinin  qiymotlondirilmasi
imkanlar1  gostorilmis, tarazlagdirilmig  gostoricilor  sisteminin
miiossisonin strateji planlar1 ilo uzlasdirilmasi vacibliyi miioyyan
edilmisdir.

7. Homginin, istehsal vo geyri-istehsal saholorindo marketing
effektivliyinin =~ qiymotlondirilmosinin =~ metodlari, =~ marketinq
kommunikasiyalarinin inteqrasiyasi vo onlarin somaraliliyi praktiki
cohotdon asaslandirilmigdir. Marketingin monitoringi, miiassisalordos
iqtisadi tohliikasizlik sisteminin formalasdirilmasinin vacibliyi nazors
catdirilmigdir.

Takliflor

1. Miiossisolordo idaroetmonin tokmillosdirilmasi mogsadilo
marketing-menecment sisteminin miasir bazar toloblorino uygun
sokilds formalasdirilmasi tovsiys olunur.

2. Marketinq foaliyyatinin somorsliliyinin artirtlmasi ti¢lin
marketing tosabbiislorindon (0yronmo, stimullagdirma, tanitma) vo
innovativ texnologiyalardan kompleks sokildo istifads edilmasi
moqgsadouygun hesab edilir.

3. Marketinq faaliyyatinin qiymatlondirilmasi  magsadila
genislondirilmis  marketing metrikalarinin = vo  tarazlasdirilmig
gostaricilor sisteminin tatbiqi tovsiys olunur.

4. Bazar miihitinds bas veran dayisikliklorin vaxtinda miioyyon
edilmosi 1liglin marketing monitorinqi vo iqtisadi tohliikasizlik
sisteminin morholali gokilds yaradilmasi zoruridir.

5. Miisssisolorde  marketing  foaliyyotinin  effektivliyinin
qiymotlondirilmosi zamani informasiya-kommunikasiya texnologi-
yalarindan, satis oyrilorindon vo inteqrasiya olunmus marketing
kommunikasiyalarinin gostaricilorinden istifado olunmas1
mogsadauygundur.

6. Idaroetmonin  tokmillosdirilmosi  sahesindo  marketing
mexanizmlori vo alatlori lizro asagidaki konseptual yanasmalarin
totbiqi tovsiya edilir:
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- marketing mexanizmlori vo alotlori modelinin islonib
hazirlanmasi;

- toskilati-igtisadi  mexanizmin tokmillogdirilmosi  {iglin
marketing planinin hazirlanmasi;

- toskilati  strukturun  tokmillogdirilmosi  istigamotindo
marketing alatlorinin totbiqj;

- menecmentin keyfiyyatinin yiiksaldilmasi {igiin marketing
mexanizmlarindan istifado.

7. Antibohran idaroetma zamani marketing strategiyalarinin saho
xUisusiyyatlorinin nazors alinmasi, onlarin islonib hazirlanmasi tovsiyo
olunur. Homginin, marketinq foaliyystino ayrilmis investisiyalarin
rentabelliyinin vo marketing todbirlorino ayrilmis xarclorin davamli
sokilda giymotlondirilmasi tdvsiys olunur.

8. Qeyri-istehsal miiassisalorinds miiasir internet texnologiya-
larindan istifado etmoklo miistori auditoriyasinin genislondirilmasi
mogsadouygun hesab edilir.
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