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ISIN UMUMI XARAKTERISTIKASI

Movzunun aktualligyl ve islenma daracasi. insan hayatinin,
hiquqg ve azadliglarinin Azarbaycan Respublikasinin (bundan sonra —
AR) Konstitusiyasinin 12.1-ci maddasinds elan edildiyi kimi dovlatin
an yuksak daysri, ali magsadi kimi taninmasi sadaca deklarativ,
mucarrad xarakter dasimir, aksine c¢ox konkret bir mazmuna vs
mahiyyats malikdir. Tasadifi deyil ki. 6lka bascisi canab ilham Sliyev
cixislarinda dafalarle  dovilst siyasstinin  basinda Azarbaycan
vatandasinin dayandigini, 6z basda olmagla, bitiin mamurlarin xalqgin
xidmatgisi oldugunu vurgulamisdir. Bitin dévlst mamurlarinin
hamisa insanlara xidmat godstermali oldugunun vacibliyini
bildirmisdirl.

Sivil va demokratik hiquqgi doévlstlarde dovlst insanlarin
xidmatinds dayanmalidir. Clnki insan agh va amayi ils camiyyatda ve
dovlstde moévcud olan butin dayarlari formalasdirir, insanlar iss
Umumi saylsri ile dovlstin 6zUnu yaradirlar. Bu dayarlar cemiyyat
tarafindan 6z rifahina xitab edacak formada yaradilir, buna goéra da
buttin daysrlar insana xidmat etmalidir.

Yuxanda goOsterilanleri nazars alsaq, gorundr Ki, indiki
marhalada vatandasla dodvlst arasindaki munasibatlarin birbasa va
geriya olagasini miayyan edan vatandaslarin mdiraciat etmak
huququnun darindan Oyranilmasi geyd edilonlari adekvat sokilda aks
etdirir. Bu. albatts ki. suveren, mustaqil inkisaf yoluna gadam goymus
bir dovlst qurmaqgda insanlarin iradssinin potensialini acmaq ucin
keyfiyyatca yeni bir yanasma talab edir. Ancaqg vatandaslarin irads
ifads etma potensiali hiquq elmi ve praktikasi tsrafindan lazimi
sokilde acilmamisdir. ©vvallar bu mévzuda ayri-ayri tadqgiqgatlarda
asasan vatondaslarin muracistleri anlayisinin, onlarin név tasnifatinin
sathi sakilds tadqiqi aparilsada, bu istigamatdsa hartarafli, kompleks va
mugqgayissli-htiquqgi bir tadqiqatin aparilmamasi aktual hiquqi bir
problem olaraq qalir.

I Mahmudov, Y.M. Heydar Bliyev: [2 cildda] / Y.M.Mahmudov. - Baki: Turxan
NPB,-c. 2.-2013,-704 s.



Vatandaslarin doévlst organlarina ve vyerli 6zunuidarsetma
organlarina miuraciat etmakla bagh subyektiv huquglarinin temin
edilmasi xalq suverenliyinin va xalgla onlarin nimayandaslari arasinda
baghligin  teminatlarindan  biridir.  Vatendaslarin  mduracistlari
comiyyatla dovlat arasinda shamiyystli bir alags funksiyasini yerina
yetirir, bu da birincilarin vacib shamiyyatli va aktual moévzularda
fikirlarini dovlat organlarina catdirmaga imkan verir. Bundan alavs,
muracistlarde yer alan an aktual problemlsr hagqginda malumatlar
onlarin aradan galdirilmasi va gsalacakds garsisinin alinmasi Ugln
vaxtinda tadbirlarin gérulmasine komak edir.

Vatondasla dovlet arasinda bagliligi bilavasite temin edan,
vatandasin  ganunun aliliyina inamini  muisayyan edan asas
elementlardan olmagqgla, muracist etmak hiququnun formalasmasi,
anlayisi, nazeari-hliquqi asaslari, insan huquglarr sisteminds yeri,
beynalxalq va dovlatdaxili hiqugi asaslari, realize mexanizmlari, AR-
da muraciat etmak huququnu tasbit edan milli ganunvericiliyin inkisaf
problemlari, muracist etmak hiiququnun hayata kecirilmasi Uzra dovlat
organlarinin faaliyyatinds texnoloji yeniliklarin totbiqi, elektron
muracistlar sisteminin tatbiqi kimi masalalarin tadqiqgi xususi aktualliq
kasb edir.

Movzunun aktualligini gosteran digar bir nilans insan va
vatandasin hiquq ve azadhiglan ile baglhh masalalaeri hartarafli aks
etdirmasi, dovlst hakimiyysti organlari tarafinden insanlarin
teleblarine cavabini  obyektiv giymatlandirmays imkan veran
kompleks xarakterli hiqug olan vatendaslarin miuraciat etmak
hiququnun hayata kecirilmasina dair Umumi elmi arasdirmalarin
olmamasi ils slagadardir.

Hale Roma dovlstinin movcudlugu dévrindan formalasmaga
baslayan miuracist etmak hiququ uzun tarixi inkisaf yolu kec¢cmis,
tarixin muxtslif marhalslarinds dayisikliklara ve takmillasmays maruz
galmisdir. Muasir anlamda bu hiiquq asasen Qarbi Avropa 6lkalarinda

Maarifcilik ideyalarinin genis yayildigi dovrde meydana c¢ixan ilk
insan hiquglarindan biridir2. insan hiquglarinin midafissine dair

2Kishlansky, M.A. A Brief History of Western Civilization: The Unfinished
Legacy. - Longman, - 2002, - p. 412. - 713 p.
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fundamental sanadlar olan 1948-ci il “insan hiquglar hagginda”
Umumi Bayannama (md. 7, 8) va Mulki va siyasi hiiquqglar haqqinda
1966-c1 il tarixli Beynalxalg Pakt (md. 19), hamgcinin regional hiquqi
aktlarda da tasbit edilmisdir. AR-in da ratifikasiya etdiyi 1950-ci il
tarixli “Insan hdquglari hagginda” Avropa Konvensiyasinin 13-ci
maddasinds Konvensiyada taninan hiiquq va azadliglari pozulmus har
kasin bir dovlst organi qarsisinda semarali vasits slds etmak
hiququnun tesbit olundugu qgeyd edilmisdir3. Konvensiyanin
istirakcist olan har bir dovlat hansi qoruma vasitalarindan istifads
edilmasina dair garar1 mustaqil verir. Bu baximdan, beynalxalq hiquqi
asaslar1 olan mdraciat etmsak hiuququn realizasi dovlstlarin  milli
hiququndan shamiyystli daraceds asili oldugundan bu sahanin
mugqgayisali-hiquqi tahlili va tadqiqi da xuUsusi aktualliq kasb edir.

Miuraciat etmak hiququ masalasi dovlstin yurisdiksiyast va
dovlat suverenliyi masalasi ila gisman Ust-Usts dusur. Bu kontekstda
mashur beynalxalg hiquq alimi H.Lautcrpaxt miracist etmak
higuqunu ham vatendasliq vaziyysti ils, ham da bitin beynalxalq
camiyysat Ucln ayrilmaz hesab edir4.

Elmi  adsbiyyatlarda miraciast etmak huququ dovlst
idaraciliyinin asas, muayyancdici elementlarindan hesab edilir va bu
sababdan adigakilan hiququn tadqiqi, takmillasdirilmasi va
camiyyatin inkisaf ganunauygunluglari ile paralel sakilda inkisafi
obyektiv bir zarurstdir. Qeyd edak ki. S.F.©liycv miuracist etmak
higuqunu doévlat idarsetmasi sahasinds vatandaslarin miutlaq
hiquglar1 sirasina aid edir, eyni zamanda AR Konstitusiyasina ve
ganunvericiliyina muvafiqg olaraq vatandaslarin asas inzibati hiquglari
sirasinda da muraciat etmak huququnu ayrica geyd edirb.

Mudracist etmak huiququ, ham dovlat idaragiliyinds istirak etmak,
ham ds insan va vatandas huquglarinin qorunmasi Uc¢cin miahim
vasitadir. Bu hiquq demokratik dovlst prinsiplarinin hayata
kecirilmasina tohfa verir.

3 Davis, H. Human Rights Law Directions. — Oxford: Oxford University' Press, -
2021,-p. 115.-480 p.

4 Lautcrpacht, H. International Law and human rights. — London: — 1950. — p. 287.
5 Sliyev, S.F. inzibati hiiquq. Darslik, - Baki: Baki Universiteti Nasriyyati, -2016,
s. 75-76.-686 s.



Azoarbaycan Respublikasinda bu hiqug vstandaslarin dovlst
islerinda birbasa istirakini tamin edir. Belaki, bu hiiquq xalqg idarsgiliyi
prinsipinin reallasdirilmasinda asas rol oynayir. Lakin, mdvcud
ganunvericilikds muayysn problemlar mévcuddur. Bu problemlara
vatandas muracistlarinin samarali sakilds baxilmasina mane olan
normativ aktlar ve ganunvcricilikdaki bosluglar daxildir.

Hamc¢inin muasir dévrds informasiya texnologiyalarinin inkisafi
“elektron demokratiya” modelinin tatbiqini zaruri edir. Bu,
vatandaslarin dovlst islerinda istirakini genislondira bilar. Digar
torafdan iss  huquqgi tanzimlamalarin  bu  realliglara tam
uygunlasdinimamasi slava catinliklar yaradir.

Arasdinnalar, bu sahadas normativ-hidquqi bazanin
takmillasdirilmasi, gabaqcil beynalxalg tacribslarin dyranilmasi va
uygunlasdirilmasi zaruri oldugunu gostarir. Demokratik inkisaf, dovlat
organlari ils vatendaslar arasinda qgarsiligli alagsnin guclandirilmasi va
mdraciat etmak hiququnun effektiv reallasdirilmasi istigamatinds
asasli dayisikliklar edilmasini talab edir.

Bununla yanasi, muasir dévrda AR-in dinyaya integrasiyasl,
igtisadi vea sosial proseslerin globallasmasi, informasiya va
telekommunikasiya texnologiyalarinin inkisafi, muracist etmak
hiququna dair atilan innovativ addimlar, beynsalxalg va milli
ganunvericiliys asaslanaraq yuxarida gostarilan masalalarin gabaqcil
xarici Olkalardaki tacribanin dyranilmasi va tatbiginin aktualligi da
geyd edilmsalidir.

Tadgig olunan mdvzu Umumnazari va sahavi xarakterli elmi
asarlara istinad olunmasini taleb edir. Dissertasiya isinde muayyan
daracads bir terafdan konstitusiya va inzibati hiiquq, sahasindaki, digar
terafden insan huquglarinin mudafissi sahasindaki mutaxassislar
torafinden miracist etmak huququnun arasdirilmasinda doktrinal
yanasmalarin mugayisali tahlili bazi istigamatlards aparilsa da, hazirki
tadgigat isi Uizra elmi arasdirma aparilmamisdir.

Odur ki, dissertasiya isinda beynalxalqg hiquqg, insan
haquglarinin mudafissi, konstitusiya hiququ, vatandasliq hiququ,
inzibati huquq sferasinda tadgigat aparan bir sira yerli va acnabi
alimlarin asarlari muqayisali sekilda arasdiriimisdir.



Dissertasiya isinds  konstitusiya hiququ sahassinde -
1.M.Cafarov, N.V.Vitruk, N.l.VVoevodin, E.A.Lukascva, N.l.Matuzov,
Q.Maklin, D.M.O'Brayn. N.Dorsen, R.Sutzc, M.L.Korrado; inzibati
hiquqg sahssinds - S.F.Bliycv, B.S.Atakisiyev, N.9.Baxsiyeva,
S.V.Kalinina, N.Y.Xamancva. V.F.Fank, C.S.Sararu. J.Alder, M.Ras,
E.Karolan; insan huquglarinin midafissi sahssinds — 8.i.8liyev,
L.H.Hiseynov, V.Q.Rumyantsev, A.Y.Olimpiyev, A.i.Xafizova,
H.Lauterpaxt. H.Devis, B.Q.Ramsaran, M.Friman. U.Xaliq,
K.A.Muntagim, S.Maringcle, B.Reyeni, informasiya texnologiyalari
sahasindes — D.Ucst, K.Xakcr, M.Marjolis, D.Teylor, D.Morison,
B.Xaq, D.Xolms, C.L.Alvares, M.A.Munir; mduracist hiququ
sahasinde - E.R.Adamova, Y.N.Alistratov, M.A.Mironov,
V.A.Yarstev, S.Keillor, T.D.Sumate, T.Krumins, T.Tiburkio,
R.J.Krotoszinski, A.Stoun Kkimi alimlarin asarlerindan istifads
olunmusdur.

Eyni zamanda, hazirda nasr olunan tadgigat va asarlarin
mugayissali tehlili gostarir ki, muasir dovrda vatandaslarin doévlst
organlarina miracist etmak hiququ ile bagh bitin masalalar shata
olunmur. Bels bir hiququn hayata kecirilmasinin miqyasi va
shamiyysti nazere alinmagla huquqg sahslerinin prizmasindan va
konkret dovlat organlarina muracist hiiququnun hayata kecirilmasinin
xususiyyatlarinden asili olarag onun daha atrafli va darindan
oyranilmasi Uc¢in shamiyyatli potensial mévcuddur.

Tadqgigatin obyekti va predmeti. Tadgigatin obyektini
mduraciat etmak hiiququ tzrs beynalxalq va dovlstdaxili huiqugi sferada
meydana c¢ixan ictimai munasibatlar, predmetini iss muraciat etmak
hiququ sahasinda beynalxalq huquqi aktlar, beynalxalq taskilatlarin
gerar va qgatnamalari, beynalxalg mshkama orqganlarinin gararlari,
ABS ve Avropa ittifagqr dovlstlerinin  ganunvericiliyi, AR
ganunvericiliyinds tasbit olunan hiquqg normalari taskil edir.

Tadqgigatin maqgsad va vazifalari. Dissertasiya isinin asas
magqgsadi vatandaslarin dovlst orqganlarina muracist etmak hiququnun
hayata kecirilmasinin nazari-hiquqgi asaslarinin va hiuquq tatbiqi
aspektlarinin tahlilidir. Bundan slava, dissertasiya mduraciat etmak
hiququnu temin edan milli  ganunvericiliyin inkisafi va



takmillasdirilmasi dctn elmi asaslandirilmis takliflar hazirlamaq va
Umumi ganunauygunluglari misyyan etmakdir.

Qeyd edilan magsadlera nail olmaq uUcun tadgigat isinds
asagidaki vazifalar miayyan edilmisdir:

-Muraciat htiqugqunun tarixi aspektlarini arasdirmaq;

-Vatandaslarin miraciat etmak hiququ il baglh ganunvericiliyin
formalasmasi va inkisafini dyrenmak, bu zaman adig¢akilan hiiququn
tarixin  muxtalif marhalalarinde 6ziinemaxsus xususiyystlarini
vurgulamag, galacak inkisaf meyllarini misyyan etmak;

-Vatandaslarin miracist hiiququnun dyranilmasina yanasmaga
imkan veran elmi va nazari asaslari dyranmak;

-Subyektiv bir hiquqg kimi mduracist etmak hiququnu digar
konstitusion huquq ve azadliglarla slagsasini arasdirmagq;

-Mduracist etmak hidququnun beynalxalqg huqugi sasaslan va
standartlarini tadqiq etmak;

-Amerika Birlasmis Statlar1 va inkisafetmis Avropa dlkalarinin
toecriibasinda muraciat etmak huququnun inkisaf tendensiyasini tadqiq
etmak;

-AR-da vatandaslarin muracist hiiququnun hayata kecirilmasini
tanzimlayan hiquqi ¢arcivani tahlil etmak;

-AR-da vatandaslarin muracist etmsak hiqugqunun hayata
kecirilmasinde doévlst organlarinin  faaliyyat istigamsatlarini  ve
prinsiplarini misyyan etmak;

-Mduracist etmak huququnun realizasi Uzra dovlst organlarinin
foaliyyatinds innovativ yeniliklarin tatbigi imkanlarinin tahlili,
movcud catismazliglari, xususile da elektron muracistlar sisteminin
totbiginda yaranan taskilati-htiquqi problemlari tehlil etmak;

-AR-da muraciat etmak hliiququnun hayata kecirilmasi tzra milli
ganunvericiliyin tskmillasdirilmasi imkanlarinin  UGza c¢ixarilmasi
magqgsadile  bu sahads quvvade olan beynalxalg va AR
ganunvericiliyinin mugayissli-huquqi tehlilini aparilmagq;

-AR-da mduraciet etmak hiququnun hayata kecirilmasi
istigamatinda beynalxalq standartlara yonalmis AR ganunvericiliyinin
takmillasdirilmasi Uzra konkret taklif ve tovsiyalar irali sirmak.

Tadqigat metodlari. Tadqigat isi tarixi, sosioloji, muqayisali ve
sistematik tahlil metodu va digar metodlarin tatbiqi ila arsaya



galmisdir. Onlarin qarsiliqli slagada tetbiqi dissertasiya isinin
butdvlukda harterafli ve obyektiv arasdirilmasina imkan vermisdir.

Mudafisys c¢ixarilan asas muddsalar. Tadgigatin elmi
yeniliyini 6zinda ehtiva edan asagidaki yeni elmi muddeaalar
mudafiays tagdim olunur:

1. Midracist etmak hidgququnun mazmun va mahiyyatinin
muayyan edilmasi zamani nazars alinmalidir ki, bu hiiqug mahiyystca
spesifik hiqugi tebiata malikdir. Bels ki, ham soxsin doévlstdan 6z
huquglarinin realizasi, ham da pozuldugu halda barpasi imkani
muraciat etmak huququ ila ifads olunur. Yani, dovlst organlarina
muraciat etmak huququ saxsin, vatandasin, habels tagkilatin birbasa ve
ya nimayandasi vasitasila hiiquq va azadliglarini, ganuni manafelarini
gorumagq, pozulmus huquglarini barpa etmak uciin doévlat organlarina
fardi va ya kollektiv olmagla sifahi va ya yazili sekilds muracist etmak
Ucun konstitusion hiququdur. Bu kontekstds nazars almaq lazimdir ki,
muracist etmak hiuququ tsbii olaraq yaranan bir ehtiyacdir. Bu
huqugun ganunvericilikds tasbit olunmasi huqugi dovlstin inkisafinda
zaruri hesab olunur.

2. Mdraciat etmak huququnu muqayisali sakilda, yani digar
konstitusion hiquqg ve azadliglarla tahlili asasinda (predmetina gors
tasnifatina va konstitusiyada taesbit edilmasina asasan) bela ganasts
galmak olar ki, miuraciet etmak huququnu ham saxsi va siyasi
hiquglara, ham sosial hiquglara aid etmak olar, ctinki muracistlar
vatandaslarin konstitusion huquglarinin béyuk aksesriyystinin realizasi
Ucun vacib bir sartdir. Muracistin 6zUnun spesifik mazmunundan asili
olmayaraq subyektlarin maraqglarini temin etmaya va iradslarini hayata
kecirmaya imkan veran kompleks va universal bir konstitusion htiquq
oldugu miayyan edilmisdir.

3. Subyektiv xarakterli konstitusion hiiquq olan muracist etmak
hiququ hamcinin asagidaki funksiyalari yerina yetirir: a) hiqug-
midafia funksiyasi (insan hiquglarini gorumaq ve pozuldugu halda
barpa etmak); b) informasiya funksiyasi (vatandaslarin muracistlari
dovlstin vatandaslarin problemlarini hall etmasina imkan veran an
shamiyystli malumat manbayi kimi cixis edir); ¢) kommunikasiya
funksiyasi (vatandaslarin muracistlarinin dovlstla vatandaslar arasinda
malumat mubadilasi vasitasi ola bilecayi va eyni zamanda



vatandagslarin istifade etmak imkani olan tasir kanali kimi c¢ixis eds
bilacayi ifads edilan Unsiyyst novl).

4. Miuiraciat etmak hiququnun beynslxalg huquqgi asaslari ils
bagh xususile vurgulanmalidir ki, bu hiququn formalasmasi va
beynalxalg hiquqi senadlards 06z normativ tesbitini tapmasi
butovlikds insan hiquq ve azadliglarinin mudafiasi kontekstinda
inkisaf etmisdir. Bela bir inkisaf hazirda muracist etmak hiququnun
sivil, demokratik, huquqgi dovlatlarin konstitusiyalarinda ayrica norma
saklinda yer almasi ila naticelenmisdir. Miracist etmak hiququ ils
bagl beynslxalg hiqugi aktlarin milli ganunvericilikdan asas farqi
ondadir ki. beynalxalg huquqgi aktlarda bu hiququn subyekt dairasi
muayyan edilarkan “har kas” anlayisindan istifads olunur, milli
ganunlarda va konstitusiyalarda iss adsten ‘“vatandas” anlayisina
ustunluk verilir.

5. Xarici 6lkslarde mduracist etmak hiququnun mazmunu va
anlayisi siyasi rejimin ndévundan, idarsetma formasindan shamiyyatli
daracads asili olmagla fikir ve s6z azadligi hiiququ ils birbasa baghidir.
Demokratik siyasi rejimlari olan 6lkslarde bu hiququn asagidaki
magsadlari  var: insan huquglarinin  gorunmasi va  barpasi,
vatandagslarin 6lkanin siyasi hayatinda istiraki; Totalitar siyasi rejimi
olan dOlkalards - dovlst ideologiyasinin hayata kecirilmasi,
vatandaslarin duastincalarina va harsakatlarina nazarst, onlarin dovlst
ideologiyasina tabe olmasi; Teokratik monarxiyalarda - muracistlarin
mazmunu, subyektlarin digar dustncalari va harakatlari kimi, hakim
dinin talablarindan, prinsip va qaydalarindan kanara ¢cixmamalidir.

6. Muracist etmak hiququnun normativ-huquqi
takmillasdirilmasi zamani Avropa ittifaqi 6lkalarinin tacriibssindan

faydalanmag magsadauygun hesab olunur. Bels ki, Avropa Iittifaq
Olkslarinda muracist etmak hiququ ham normativ, ham ds
institusional baximdan shamiyyatli daracads inkisaf etmisdir. ittifagin
Uzvi olan 6lkalards dovlst organlarina va yerli 6zuniidaresetma
organlarina vatandaslarin mduracist etmak hidququ ganunvericilikla
tamin olunmusdur. Bazilarinda bu hiqug konstitusion gaydada tasbit
edilmis, bazilarinds isa qanun va gqanunquvvali aktlarda 6z tasdiqini
tapmisdir. Bunun asas sababi insan hiquqglarinin gorunmasi masalalari
daim Awvropa ittifagi 6lkslerinds an yilkssk dovlst hakimiyyat
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organlarinin diggat markazindadir. Xdususile da miracist etmak
hiququ ils bagh masalalards daim yenilanma va tekmillasma meyllari
musahida olunur.

7. Avropa ittifaqi 6lkalsri ila yanasi miracist etmak hiiququnun
takmillasdirilmasinda Vo zamanin realliglarina uygun
dayisdirilmasinda ABS tacribasinin da nazars alinmasi garakdir. ABS
hiquq sisteminda vatandaslarin muracistlarina baxilmasinin mahkama
va inzibati qaydasi mdvcuddur. Dovlsat aparatinin vazifali saxslarinin
harakatlari va qoararlarina dair sikayastlera baxilmasi Uc¢in asas
instansiya inzibati agentliklardir (bazan qurumlar da deyilir). Agentlik
termini adi altinda mahiyyat etibarile departamentlar (nazirlikler) ds
daxil olmagla butiin dovlst organlari birlssir. Lakin praktikada yuzlarla
inzibati agentlik departamentlardan adi idarsetma funksiyalarina slava
olaraq “kvazimashkama” funksiyalarini da yerina yetirmalarina gors
farglenirlar. islara ve mibahisalara baxilmasi tgiin “kvazimahkama”
proseduru dedikda, asasan, “tebii adalst muhakimasi” prinsiplarina
uygun bir prosedur nazards tutulur.

8. Vatandaslarin AR Milli Maclisina, AR Prezidentina va icra
hakimiyyasti organlarina muracistlarina baxilmasi masslalarini tahlili
onu soylamaya asas verir ki. Respublikamizda vatandaslarin dovlat
hakimiyysti organlarina muraciat etmasi ve bu muracistlara vaxtinda
baxilmasi insan hiquglarinin mudafissi kontekstinds muasir dovrda an
aktual problemlar sirasindadir. Masala burasindadir ki, vatandaslarin
dovlat organlarina va yerli 6zUunuidareetma organlarina mdiracist
etmak Uzrs subyektiv huquglarinin temin edilmasi xalq suverenliyinin
taminatlarindan biridir ve xalgla onlarin nimayandalari arasinda bir
baglantidir. Hazirda vetandaslarin moiuracistlarinin verilmasi ve
baxilmasi qgaydasi bir c¢cox muxtalif normativ hiquqi aktlarla
tanzimlanir ki, lakin hamin normativ aktlarda terminoloji farglar,
subyektlar dairasinin muxtslifliyi, muracistlara baxilmasi gaydas! va
cavablandirma muddatlari masalalarinda neqativ hallara rast galinir ki,
bu da wvatendaslarin mduracist huquglarinin  hayata kecirilmasini
muayyan daracads ¢atinlasdirir.

Hesab ediram ki, ilk névbads muracist etmak hiiququ sferasinda
quvvada olan butin normativ aktlarin Gmumi prinsip va anlayislar
asasinda sistemlasdirilmasi lazimdir. Vatendaslarin muracistlarina



baxilmasi ila bagh AR-in glvvadsa olan mévcud ganunvericiliyinds
takmillasdirma va konkret slave va duzalislar aparilmasina zarurat
vardir.

9. Muasir dovrda AR hlquqg sisteminin mévcud tendensiyasi
ahaliya gobstarilan xidmatlarin aksariyystinin elektron xidmatlara
cevrilmasi ile musahida olunur. Hazirda insanlarin miuracist etmak
hiququnun daha tekmil vaziyysta gsatirilmasi Ucln innovativ
yeniliklarin tatbiqi mutlaq sartdir. Elmi-tcxnoloji yeniliklarin tatbiqi
ilk nbvbads, vaxta genast vo effektivlik meyarlarini shamiyysatli
daracada artirir.  Yasadigimiz dovrde dovlet xidmatlarinin
gostarilmasi, bu sahada innovativ yeniliklarin tatbiqi elektron doviast
quruculugu prosesinin vacib bir terkib elementi kimi c¢ixis edir.
Elektron dovlstin yaradilmasinin ilkin magsadi dodvlat xidmatlarinin
samaraliliyinin artirilmasindan ibaratdir. Bagslica prinsip ddvlast
xidmeatlarinin elektron va ya onlayn formada teqdim edilmasindan
ibaratdir. Elektron ddvlst — informasiya cemiyystinda elektron dovlat
institutlarinin  formalasmasi va inkisafini aks etdiran obyektiv
realligdir, maqsadi iss ahaliysa gosterilon dovlst xidmeatlarinin
effektivliyinin artiriflmasidir.

10. Digar 6lkalarda muracist etmak hiqugqunun mazmunu, mana
yuki ile bagh masslalarin tahlili zamani askar edilen hallar insan
huquglarinin gorunmasi va barpasi, vatandaslarin 6lkanin siyasi
hayatinda istirakinin fargli imkanlarinin mévcudlugunun muisyyan
edilmasila sartlanmisdir. Bu da subhasiz ki, miuracist etmak
hiququnun konstitusion hiququ baximindan tshlili Gcin biza bels
disinmaya imkan verir ki, vatandaslarin muracist etmak hiqugqunun
keyfiyyat noqteyi-nazarindan da takmillasdirilmasi mexanizmlarinin
istigamatinds atilan u@urlu addimlar davam etdirilmali ve
derinlasdirilmalidir. Sdbhasiz ki, muqayisali tshlil metodu daha
mutaraqqi olan imkanlarin ortaya cixmasini tamin etmak maqgsadi
dasiyir. Qeyd etmak lazimdir ki, bu sahads operativliyin, saffafligin,
alcatanhgin ve mamnunlugun temin edilmasi yéniinds 6lka bas¢imizin
mivafiq tapsiriglari sayssinda bir sira 6lkalards nimuna kimi
Azarbaycan modeli 6yranilmakda va manimsanilmakdadir.

11. Muaasir informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinin
(bundan sonra-iKT) tstbigi mahkama-hiiquqg sisteminds islahatlarin
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samaraliliyini artirmisdir. Elektron mahkama sistemi, ahalinin
mahkama xidmeatlarina slcatanligini artirmali, seffafligi tamin etmali
va mahkamalara inami guclandirmalidir. Bu istigamatdaki inkisaf
hiqugi informasiyaya maneasiz cixisi tamin edarak sanadlarin
elektron mubadilssina xisusi diggat yetirilmasini tsleb edir. KT
imkanlari insanlarin vaxt va xarclara ganast etmasina komak etmakla
yanasl, surundurmaciliys yol vermadan adalat mihakimasini mimkin
etmalidir.

Tadgiqatin elmi yeniliyi. Dissertasiya tadqgigati mdvzusunun
secilmasi, qarsiya qoyulan problemin aktualligindan va hiiquqg elminda
kifayat gadar arasdirilmamasindan gaynaglanir. Muasllifilk dafs olaraq
dovlat organlarina muracist etmak hiququnun hayata kecirilmasinin
konstitusion-htiquqi aspektlarini hartarafli arasdirmisdir.

Miuracist etmak hiqugqunun konstitusion hiquq Kkimi
giymsatlandirilmasi U¢ln asas meyar AR Konstitusiyasinin 24-cu
maddasinin muddaalarina istinad etmsk va o mazmunu inkisaf
etdirmakla tohlil etmayin maqgsademuvafigliyi teqdim edilan
dissertasiya isinin elmi yeniliklarindan biri kimi g6starils bilar. Hamin
normada har kasin anadan oldugu andan toxunulmaz, ayrilmaz ve
pozulmaz hiuquq va azadliglari temin edilir. Bu ndqteyi-nazardan tabii
hiqguq kateqoriyasinda gabul edilan miracist etmak hiiququ prinsipial
ahamiyystli norma kimi tasbit edilmasi AR Kontitusiyasinin 57-ci
maddasinda s6zigedan hiuququn bilavasite reallasma imkanlarinin

haqigata cevrilmasi istigamatinda zaruri mexanizmlari
musyysanlasdirarak 0zinds ehtiva edir. Dissertasiya isinds bu
imkanlarin realizasinin miugayisali tahlili aparilmaqgla ham tarixi
inkisaf, ham muasir mearhaleds, habela galacak dévr Ucln
perspektivlerin  analiz edilmasi isin aktualligini  sartlandiran

amillardandir. Cunki problemlarin hall edilmasi va miayyan
masalalarin realizasinin baslangici mahz muracist etmak hiququndan
istifade edilmakla baslaya bilir. Basga soOzlar ifads etsok, digar
ganunvericilik aktlarina nazar yetirdikde muraciat etmak hiququnun
ham Umumi, ham ayri-ayriligda insan hiquqg va azadliglarinin hayata
kecirilmasinde kompleks hiquqgq kimi ©6zinds bir sira hiquq va
azadliglarin ilkin nuvasini taskil etdiyinin ganastina galiram.
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Dissertasiya isinda milli hiiquq elmindas ilk dafs olaraqg muracist
etmak hiququ sahasinds ABS va inkisaf etmis Avropa ddvlstlarinin
ganunvericiliyinin hartarafli tahlili, inzibati vo mahkamsa tacribasinda
totbigi ile bagh ortaya cixan yanasmalar tadqiq edilmis, xarici
tacriibanin musbat elementlarinin AR hiiquq sisteminda, konkret desak
ganunlarin gabulu va hiquq tatbiqi fealiyystinds istifadasi imkanlarina
aydinliq gatirilmisdir.

Tadqgiqatin nazari va praktiki shamiyysti. Arasdirma
naticasinda islanib hazirlanan naticalar va praktiki tovsiyalar muiracist
etmak hidqugqunun diuzgin realiza edilmasinin taminati sahasinds
movcud ganunvericiliyi takmillasdirmak va inkisaf etdirmak Ugun
dovlst organlarinin faaliyystinds asas goturula bilsr. Bundan slavs,
taklifolunan praktiki tovsiyalar vatandaslarin digar konstitusion hiiquq
va azadliglarinin midafissinin samaraliliyini artiracaqdir.

Dissertasiya todgigatlarinin naticaleri “Dodvlst va hiquq
nazariyyasi”, “Konstitusiya hiququ”, “inzibati hiiqug”, “insan
hiquglarn”, “Sosiologiya” va “Siyasi elmlar” kimi kurslarin va slava
akademik fanlarin tadrisinds istifads edils bilar.

Tadqgigatin aprobasiyasi va tetbiqi. Tadgigat isinin asas
middsalart musllifin dissertasiya moévzusu tzrs yerli va xarici elmi
jurnallarda, o cumladan beynslxalq elmi konfrans materiallarinda
muxtalif dillarda darc etdirdiyi elmi asarlards 6z aksini tapmisdir.

Dissertasiya isinin yerina yetirildiyi taskilat. Dissertasiya isi
Milli Aviasiya Akademiyasinin “Huquq” kafedrasinda yerina
yetirilmis, genis muzakirs edilarak asas mudafiays tovsiya edilmisdir.

Tadqigatin strukturu. Tadqgiqat isi stniktur baximindan giris,
u¢ fasil, on yarimfasil, natics va istifads edilmis adabiyyat siyahisi ila
birga 121 sshifs taskil edir. Dissertasiya isinin Umumi hacmi 202721
isaradan (elavalar ve istifade edilmis adabiyyat siyahisi istisna
olmagla), o cumladan “Giris” hissasi 22316, | Fasil 39788, Il Fasil
48954,111 Fasil 73467, “Natice” 16569 isaradan ibaratdir.
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DISSERTASIYANIN 8SAS M&ZMUNU

Toadgiqgat isinin giris hissasinde mo&vzunun aktualligi
asaslandirilir, tedgigatin elmi isleanma daracasi, obyekti va prcdmeti,
maqsad ve vazifaleri, onun metodoloji va nazari asaslan
muayyanlasdirilir, isin elmi yeniliyi, midafiays taqdim edilan yeni elmi
muddsalari va praktik shamiyyati izah edilir, tadgigatin naticalarinin
aprobasiyasi va tadqgiqgatin strukturu hagqinda malumat verilir.

Birinci fasil “Mduracist etmak huququnun formalasmasi:
anlayisi, nazari-hiiquqgi ssaslan va insan huquglan sistemindas yeri”
adlanir va U¢ paraqgrafdan ibaratdir.

Birinci paraqrafda mduracist etmsak hiququnun yaranmasinin
tarixi inkisafi ile bagh masslalar tadqiq edilir.

Ham muraciat etmak, hamc¢inin mahkamalards islara baxilmasi
ile bagh ilkin hiiqugi mexanizmlar asassan Roma dodvlatinde meydana
cixmisdi. Erkan orta asrlerde Avropada feodal daginighgr hékm
strdrdd. Markazlasmis dovlatlerin formalasma marhalasinds olmasi,
dovlat idaracilik sisteminin zaifliyi kimi masalalar insanlarin miracist
etmak huququna da 6z manfi tasirini gostarirdi.

3 sentyabr 1791-ci il tarixli Fransa Konstitusiyasi, har kass tabii va
vetandas hiiququ olarag muayysn vetandaslara imzaladigi petisiyalarla
muayyan edilmis organlara muracist etmak azadhigi verdi. Miuvafiq
olaraqg, bu 6lkanin tarixinds veatendaslarin muracist etmak hiququ uzun
bir inkisaf yolu ke¢mis va dunyanin inkisaf etmis dlkalarinda bir saxsin
va bir vatandasin hiquqi statusunun temal elementlarindan biri olaraq
formalasmisdir. Belaca, Fransada dovlst organlarina miuracist elmak
hdqugunu bir vatandasin ilk siyasi htiququ hesab edirlar.

XX asrda dovlst organlarina miracist etmak hiququnu tasbit edan
an ahamiyyatli beynalxalq senad 1948-ci ilds gsbul edilmis “insan

Hiquglan hagginda’ Umumi Bayannamadir. Bununla birlikds, dévlst
organlarina muracist etmak hiququnun mahksma mudafiasi hiququ ils
eyni gaydada oldugu (md. 7), asas huquglarinin pozulmasi hallannda
salahiyyatli milli mahkamsalar tarafindan hiquqlarinin samarsli barpasi
hdququ ila naticalana bilmasi (md. 8), azadliqg inandan va sarbast ifads
hiququ (md. 19) da Bayannamada Oz tasbitini tapmisdir.
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Muasir Avropada doévlat organlarina muiraciat etmak hiiqugqunu
oldugca dinamik sakilda inkisafetmisdir. VVatandaslarin siyasi proseslara
daha faal calb olunmasina kdmak edan agiq ve alcatan qurumlar yaradilir.
Bels ki. har bir Avropa lttifagi vatandasi, ittifagin shats dairasins aid olan
sikayat va ya sorgu saklinds Avropa Parlamentina miracist etmak
hiququna sahibdir. Mduracist Parlament Srize Komitasi tarafindan
nazardan kecirilir. Butin bunlarla yanasi, bu paragrafda digar 6lkalarda
muracistin mazmunu va névlari barads bahs edilmisdir.

Ikinci paragrafda muiraciat etmak hiququnun anlayisi, mahiyyati,
struktura ve hiiquqi tabisti: nazari-hliquqi tahlili ila bagh masalalar tadqiq
edilir.

Demokratik, hiquqgi dovlstin elementi kimi subyektiv,
konstitusion hiquqg olan miuracist etmak hiququ ham demokratiya
mexanizminin bir hissasi, ham da birbasa demokratiyanin bir formasi
kimi ¢ixis edir. Lakin, birbasa demokratiya anlayisinin tarifi ile bagh
hiqugsunaslarin  bir ¢oxunun fargli baxis nogtsesi oldugu dgln
muracist etmak hiququnun birbasa demokratiya formalarina tasnif
edilmasi massalasi mibahisas dogurmaya bilmaz.

Vatandaslarin dovlst organlarina miraciat etmak va bununla da
dovlst ve ictimai islerinin idars olunmasinda istirak etmak Uzra
konstitusion hiququ da dévlstla vatandaslar arasindaki minasibatlarin
prinsiplarindan biridir6.

Belalikls, muracist etmak hiuququnun mahiyystinin murakkab,
kompleks tabistina asaslanaraq, bunun bir informasion geri slags
kanali oldugu va digar konstitusion htiquglarla six. garsiligl alagali va
bir-birindan asili bir slagadan ibarat olmasi ve aksar hallarda bir yol
olmasi ils ds ifades etmak olar. Bundan alava, dovlat organlarina
muraciat etmak hiququ ham saxsi huquglara (huiquq ve azadliglar
gorumag hiiququ, ifads azadhdi hiququ va s.), ham da siyasi (dovlst
islarinin idars olunmasinda istirak etmak hiququ) hiquglara aiddir va
saxsin huqugi statusunun tarkib hissasidir.

Uctncu paraqgrafda muracist etmak hiiqugunun insan hiquq va

azadhiglar sisteminds tutdugu yer tadqiq olunur.

6MacLcan, G. Ideas, Interests and Issues: Readings in Introductory' Politics /
G.A.Macl.can, B. O'Neill, Pearson Education Canada, — 2006, — p. 367. 372 p.
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Vatandaslarin miuracist etmak hiuququ konstitusion Xxarakter
gazandigindan, subyektiv hiiqug ve azadhglarin Gmummilli dévlat-
huqugi olarag umumilikds gabul edilmis soxsi, siyasi va sosial-igtisadi
olarag bdlunmasi baximindan tasniflasdirmak lazim galir7.
Vatandaslarin muiraciat etmak hiququnun fardi sikayatlara baxilmasi
va temin edilmasi ile bilavasite slagasina asaslansaq, tebii ki. saxsi
(ferdi) huquglar kimi tasnifedils bilar.

Sosial-igtisadi huquq ve azadliglarin hayata kecirilmasinds da
muraciat etmak hiququnun goruyucu funksiyasi 6zunu blruzas verir.

Belslikla, mduracist etmak hiququnun digar hiquq va
azadhiglarla alagesinin ilkin sarti ondadir ki, aksar hiquq va
azadliglarin realiza mexanizminin ilkin sarti mahz vatandasin
mduracistidir. Bundan alave, mduraciat etmak huququnun tamin
edilmasi bir saxsin soxsi, sosial-igtisadi ve madani huquq va
azadhqglarinin gorunmasidir.

Ikinci fasil ““Mduracist etmak hiuququnun beynalxalg va
dovistdaxili huiquqi asaslan va realize mexanizmlari” adlanir va ¢
paragrafdan ibaratdir.

Birinci paragrafda miuracist etmak hiuququnun beynalxalq
huquqi asaslari ve standartlari problemi tadqiq edilir.

Publik hakimiyysat organlarina muracist etmak hiququnu bu va
ya digar formada tasbit edan asas beynalxalg htquqgi aktlar 1948-ci il
il tarixli “Insan haquglar1 haqginda” Umumi Bayannamsa, 16 dekabr
1966-ci il tarixli Milki ve siyasi hiiquglar hagginda vas iqgtisadi, sosial
va madani hidquglar haqqinda beynalxalq paktlardir. 1948-ci il tarixli
Bayannama har kasin barabar saviyyada mudafis huququnu (md. 7),
hamc¢inin salahiyyatli milli mahkamalarda hiiquglarin ssmarsli barpasi
(md. 8) tamin edir. Bundan slave, Bayannamanin 19-cu maddasi har
kasin 0z fikir va milahizalarini azad sakilds ifads etmak azadligini
bayan edir8.

“Insan hiquglar Gizra” Avropa Konvensiyasinin 10-cu maddasi
“har kasin fikirlarini serbast ifade etmak hiququna malikdir”

7 Nykawiesa, E.J1. NpaBa yenoBeka. Y4ebHUK 4518 BY30B,- M.: M3paTtensckas
rpynna HOPMA — UH®PJT - M, 2000, c. 133.

8 Stone, A. The Oxford Handbook of Freedom of Speech. — Oxford: Oxford
University' Press, — 2021, — P. 161.608 p.
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normasini tasbit edir. Bu hiquga 6z fikirlsrini bildirmak azadligi,
dévlat organlarinin va dovlat sarhadlarindan asili olmayaraq har hansi
bir midaxils olmadan malumat va fikir almaq ve yaymaq azadhgi
daxildir™9.

Miraciat etmak hiququ ila badl universal va regional asash
beynalxalg huqugi aktlarin tahlili hamc¢inin onu demays asas verir ki,
publik hakimiyyat organlarina miracist etmak htiququ asas hiquq va
azadliglar sahasinda beynalxalq standartlarin mustaqil elementidir.

Ikinci paraqrafda Amerika Birloasmis Statlarinda miuracist
etmak hiququnun inkisaf tendensiyasi ils baglhh masalsler tadgiq
olunur.

ABS hiqug sisteminda vatandaslarin muracistlarina baxilmasinin
mahkama va inzibati qaydasi mévcuddur. Dévlst aparatinin vazifsli
saxslarinin harakatlari va gararlarina dair sikaystlars baxilmasi tc¢iin asas
instansiya inzibati agentliklardir (bszan qurumlar da deyilir). Agentlik
termini adi1 altinda mahiyyat etibarils departamentlar (nazirliklar) ds daxil
olmagla butin dévlat organlari birlssir. Lakin praktikada yizlarls inzibati
agentlik departamentlardan adi idaresetma funksiyalarina slave olaraq
"kvazimahkama" funksiyalarini da yerina yetirmalarina gora farglanirlar.

Amerikanin bir ¢ox statlarinda doévlat organlarinin va onlarin
vazifali saxslarinin faaliyystinin ganuniliyi Uzarinda geyri-ananavi
demokratik nazarst formalarinin rolu artmaqdadir. Bu formalara
ombudsman institutu daxildir.

ABS-da vetandaslarin miuracistleri ila badh masalaleri tadqiq
edarkan vatandaslarin ABS prezidentina muraciatlari prosedurlarina da
diggat yetirilmasini magsadsuygun hesab edirik.

Uclncl paraqrafda Avropa o6lkalsrinin tacribasinds miuraciat

etmak hlququnun inkisaf istiqgamatlari ila bagh masslalari arasdirilir.
Insan hiquglarinin gorunmasi masalalari daim Avropa 6lkslarinda
an yuksak dovlat hakimiyyat organlarinin diggat markazindadir. Xususila
ds, miraciat etmak hiiququ ila bagli masslalerds daim yenilanma ve
tekmillasma meyllari misahida olunur. Praktik olaraq bitiin Qarbi
Avropa Olkalarinda dovlst organlarinda vs vyerli 6zinudidaraetmas
organlarinda vatandaslarin miracist etmak hiququ ganunvericilikla
tomin olunmusdur. Bazilarinds bu hiqug konstitusion gaydada tssbit

* Firth, C. Foundations for the LPC 2020-2021 / Clare Firth, Elizabeth Smart, Lucy
Crompton, Helen Fox, — Oxford: Oxford University Press, — 2020, — P. 299.488 p.
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edilmis, bazilarinds isa ganun va ganun quvvali aktlarda 6z tasdiqini
tapmisdir.

Qarbi Avropanin demokratik olkalarinds muracist etmak huququ
vatandaslarin doévlat islarinin idars olunmasinda, insan hiquq va
azadhiglarinin hayata kecirilmasinda va qorunmasinda istirakina yonalib.
Bu hiququn ham normativ, ham da tagkilati mexanizmlari genis
yayllmisdir. Tasaduf deyil ki, bu globallasma va beynalxalq huquq
muxtalif dovlstlarin hiiquq sistemlarinin birlasmasina komak edir. Insan
haquglar1 ve azadliglarina hormat da daxil olmagla beynalxalq prinsiplar
dinya birliyinin butin o6lkalari G¢un macburidir. Xarici doévlatlar,
muracist etmak hiququna, vatandaslarin muhiam ictimai gararlarin gabul
edilmasinda istirak etmalarina, hiquq va azadliglarini gorumalarina
boylik shamiyysat verirlar.

Uclncu fasil “Azarbaycan Respublikasinda muraciat etmak
hiququnun realiza mexanizmlarinin hiquqgi tanzimlenmasinin
tokmillasdirilmasi va bu sahads bazi problemlar” adlanir ve doérd
paragrafi 6zinda birlasdirir.

Birinci paragrafda muracist etmak hiququnu tasbit edan milli
ganunvericiliyin inkisaf problemlari ile bagh masalalari arasdirilir.

ilk olarag 1995-ci il AR Konstitusiyasinda tasbit edilmis
muraciat etmak hiququ, sonradan sahavi ganunvericilikda
konkretlasdirilmis ve inkisaf etdirilmisdir. Vatondaslarin dovlat
organlarina miracist etmak hiququndan istifadasi ila bagh hiquqi
problemlar hiquqgsunas alimlarin, bir sira gorkamli insan haglari
mudafiagilarinin asarlarinds de muzakira predmeti olmusdurl0.

Vatandaslarin miracistlerine baxilmasi ile bagh AR-in qlvvadas
olan movcud ganunvericiliyinds takmillasdirma va konkret slava va
duazalislar aparilmasina zarurst var. Huquq adsabiyyatlarina va
doktrinal yanasmalara istinadan geyd edak ki. muraciat etmak huququ
ile bagh ganunvericiliyi iGmumi va xUsusi xarakterli aktlara bélmak
olar. Umumi xarakterli aktlara, ilk 6nce AR Konstitusiyas! aid
edilmalidir. AR Konstitusiyasinin 24, 50, 54, 55, 57, 60, 68-ci
maddalari miracist etmak hiququ ile bagli normalari mumi sakilda
tosbit edir.

Mduracist etmak hiququnu tenzimlayan milli ganunvericilik
sisteminda AR Konstitusiyasindan sonra ganunlar, AR Prezidentinin

10 Bliyev, .. insan huiquglari. Baki: “Nurlar” nasriyyati, 2019, s. 116, 281,352 s.
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aktlari muhim shamiyyat kasb edir. Qanunlar AR Konstitusiyasinin
muracist etmak hiququ ile bagl normalarini konkretlasdirir. Bu
sferada asas normativ-hiquqgi akt "Vatandaslarin muraciatlari
haqqginda” 30 sentyabr 2015-ci il tarixli Qanundur.

Ikinci paragrafda muracist etmak hiququna dair konstitusion
muddaalari tesbit edan milli ganunvericiliyin taskmillasdirilmasi:
nazari-htuquqi problemlar tadqiq edilir.

Dovlat organlarina mduracist huququnun hayata kegirilma
mexanizminda hitiqug-muhafiza organlarina va xtsusan da daxili islar
organlarina muraciat va hamin organlarin bu istiqgamatda faaliyyati
insan hidqug va azadliglarinin temini istigamatindes mihim shamiyyat
kasb edir. Mdiracist etmak hiququ mumkin ganun pozuntularinin
aradan galdirilmasinin, elasce da hiuqugpozmalarin garsisinin
alinmasinin tasirli bir yolu oldugundan, vatendaslarin polis idarasins
muracist etdiklari zaman yaranan munasibatlar xtsusi aktualliq kasb
edir. Salahiyyatlari carcivasinda daxili islar organlari bu ve ya digsr
sakilds hiqug va azadliglarina aid olan hallar da daxil olmagla,
vatandaslarla cox muxtslif minasibatlar qurur.

Mahkamalar, adalst miuhakimasi yolu ils muraciat etmak
hiququnun hayata kecirilmasi mexanizminds istirak edirlar. Bela ki,
azadliglar ve ganuni manafelari pozulan hiiquq subyektlari, onlarin
mudafiasi U¢cun mahkamaysa miuracisat edirler. Mduracist hiququnun
hayata kecirilmasi mexanizminda adliyyanin shamiyysti ondadir Ki,
onlar miracist etmak hiququ subyektlarinin pozulmus huquglarinin,
azadliglarinin va ganuni manafelarinin hartarafli mudafiasini ve
samarali barpasini tamin edirlar.

Ucilincl paragrafda miracist etmak hiququnun realizasinda
dovlast hakimiyysti organlarinin faaliyyst istiqamatlari ila bagh
masalalar arasdirihir.

Vatandaslarin AR-ds dovlat organlarina miracist etma gaydasi va
prosedurunu tanzimlayan hiquqi ¢argive bazi ziddiyyat va bosluglar
0zundas ehtiva edir. Normativ hiquqi aktlarda da muayysn ziddiyysatlar
var. Bu, ilk ndvbads, “Vatandaslarin muracistlari haqqinda” Qanunun
mdiraciat hiququnun subyektlor dairssi ile baghh miayysn alave va
dayisikliklar talab etmasi ils alagadardir.

Miraciat etmak huquguna dair ganunvericiliyin takmillasdirilmasi
istigamatinda terminoloji problemlar sirasinda “miracist” termininin da
izahina, mazmun va mabhiyystina aydinliq gstirilmasini magsadauygun
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hesab edirik.

Qanunvericilik tarifinin idealdan uzaq oldugunu nazars alaraq,
"muraciat” anlayisin mazmunu elm adamlan tsrafindan aciglanmalidir.
Elm hamise dOyranilan mdvzunun mahiyyatini daha tam xarakteriza
etmak, kohnalmis malumatlarin c¢ixarilmasi ve konkret bir tarixi va
ganuna uygun galanlarin alinmasi ile xarakteriza olunur’’.

Milli ganunvericiliyimizin tskmillasdirilmasi noqteyi-nazarindan
muracisat etmak hiququn realizasi istigamatinds nazar yetirilmali novbati
problem miracist etmak hiququnun ndvlari ils baghdir. Hesab edirik ki,
“Vatandaslarin muaracistlari haqqinda” Qanununun novbati catismazhgi,
muraciat novlarinin gapal siyahisidir. Fikrimizcs. bu Qanun, "muracist”
ifadasini genis sokilda istifads edan formalasmis tacriibays, na ds
dovlatdaxili ganunvericiliyine uydun galmaysan terzds miracistin
novlarini daraltmisdir.

Dordinct  paragrafda mduracist etmsak hiqugqunun hayata
kecirilmasi Uzra dovlat organlarinin faaliyystinda innovativ yeniliklarin
totbiqi: elektron muracist problemi ile bagh masalslar tedqiq edilir.

Respublikamizda miuraciat hiququnun realiza imkanlarinin
artirtlmasi, bu sahads effektivliyin tamin edilmasinda dovlat
organlarinin, xususile de markazi icra hakimiyyati organlarinin vcb-
sahifalarinda “elektron muracistlar”, “elektron xidmatlar”, *“interaktiv
alaga”, “cagn markazi”, “oillayn alags-canh cat” kimi sistemlsr
foaliyyat gostorir ki, butin bu sistemlar ahalinin miracist imkanlarini,
mduracistlerine vaxtinda cavab verilmasi kimi vacib masalalari
samarali sakilda nizama salir.

Son illerdea Respublikamizda ixtisaslasdirilmis mduracist
novlarinin taqdim edilmasi Uc¢cln rasmi saytlar meydana c¢ixmis,
hazirda feal inkisaf edir va populyarliq gazanir. Onlarin imkanlari
sorgularin verilmasi va islanmasinin ananavi Usullarinin imkanlarini
xeyli Ustalayir. Ddovlst tarafindasn yaradilan vasitalerin subhasiz
ustunlUkleri,  miqgyasi, universalliq, uygunlug va sorgularin
islenmasinin saffafligidir. Xisusi resmi saytlarin fealiyyat gostarmasi
AR Konstitusiyasinin 57-ci maddasinin (muraciat etmak hiququ)
tamamila fargli bir keyfiyysat saviyyasina cixmasinin tazahurudir.

1l CaBocbkuH, A.B. K Bonpocy 06 ncnosib30BaHUn TEPMUHA «0bpaLleHne» B
Poccuiickom 3akoHoaaTenbCcTBe // AKTyasibHble NPo6/ieMbl POCCUIACKOrO npasa.
KOHCTUTYUMOHHOE 1 MyHuUMnanbHoe npaso. — 2015. Ne 8 (57) aBsryct. — c. 39
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Olkanin bitiin sakinlari Gigiin Gtmumi olan internet portallarinin olmasi
nainki rahatdir, hamcinin barabarlik prinsipini tamin edir, ham da
vatandasin 6zunu boyilk bir 6lkanin pargasi kimi hiss etmasina imkan
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