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ISIN UMUMI SocCiYYoSsi

Movzunun aktualhig va isloanma daracasi. Sosial, igtisadi,
ideoloji sahada bas veran doyisikliklor, inkisaf etmis diinya dovlatle-
rina inteqrasiya, azad bazar iqtisadiyyatina kecid biitiin sahalords, 0
cimladan idarosetmads ciddi doayisikliklorin aparilmasini zaruri etmis-
dir. Bunlarla barabor davranig va tofokkiir torzinds, qarsiliglt miinasi-
batlor sisteminds, milli-monavi dayarlors yanasmada yenilosmo bas
vermisdir. Biitiin bunlar iss sosial-igtisadi hoyatin modernlogdirilmo-
sini, beynalxalq tacriibays uygunlasdirilmasini vacib sort kimi qar-
stya qoyur. Bunun {i¢lin iso insan resurslari inkisaf etdirilmolidir. Hor
kas, istor idara edon rohbar soxslar, istarso do icragilar hom 6zlorinin,
hom do bagqalarinin amok faaliyyatinin tokmillasdirilmasi, Somarali-
liyin artirilmasi metod vo gqaydalarini axtarmalidir.

Idaroetmo, idaroetmodo rohbor vo liderin rolu, onlarin soxsi
keyfiyyatlorinin tasiri kimi problemlarin dyranilmasi he¢ do yeni de-
yil va ictimai elmlarin nega onilliklordir ki, 6yrandiklori, tadqiq et-
diklori masaladir. Istonilon halda problem insan amili, onun psixoloji
xususiyyatlori ilo bagl oldugundan psixoloqlarin da digqgatini calb
etmisdir.

Kollektivin idars olunmasi, gorarlarin gabulu, miinaqgisonin ya-
ranma sababloari vo onlarin aradan qaldirilmasi, rohbar vo liderin sox-
si keyfiyyatlorinin dyranilmosi muasir dovr tgun xdsusilo aktualdir.
Bunun Gc¢un idaroetmads vacib amillordon hesab olunan rohbar va
liderin fordi-psixoloji xtsusiyyatlorinin kollektivin faaliyyatino, onun
somaraliliyino tosirinin todgiq edilmosi vacibdir. Bununla belo
muasir dovrds hayatin, o ctimlodan idaraetmonin dinamikliyi, insan
minasibatlorinds bas veran suratli doyisiklik bu problema dovrin,
comiyyatin toloblori baximindan yanagmagi zaruri edir.

Idaroetma problemi miiasir psixologiya elminin funksional mo-
salalorindan biri olmagla, onun soxsiyyat problemi kontekstinds aras-
dirilmasini mithiim sort kimi qarsiya qoyur. Bunlarin yerina yetiril-
moasi isa idaroetmonin psixoloji xususiyyatlori ilo bagl sistemli tod-
qiqatin aparilmasini sortlondirir.



Comiyyat hayatindaki siiratli doyisikliklor, yenilosmo yalniz
idara edonlora deyil, butdvlikds kollektiv Uzvlarina, onlarin psixika-
sina tasir edir. Qeyd olunan masalalarin psixoloji mexanizminin, roh-
bor-is¢i, is¢i-is¢i miinasibatlorinin, onlarin faaliyyatin somaraliliyino
tosirinin dyronilmasi muasir hayatin zaruri tolobi kimi qarstya qoyu-
lur. Biitiin bunlar1 nozoro alaraq dissertasiya isinin mdvzusunun
“Kollektivin idars olunmasinda lider vo rohbarin soxsi keyfiyyatlori-
nin rolu” kimi formalasdirilmasint magsadsuygun hesab etmisik.

Kollektivin idars olunmasi, rohbar vo liderin soxsi keyfiyyatlo-
rinin idarsetmaya, foaliyyatin samorliliyins tasiri probleminin arasdi-
rilmast gostarir Ki, onun todqiqi tarixi gedimdir, hotta eramizdan ov-
valo gedib ¢ixir. Lakin onun elmi oasaslarla dyronilmasi XIX asrin
sonlarinda Amerika alimi, muihondis-ixtira¢gi F.V.Teylorun adi vo
omoali faaliyyati ilo baghdir. Aparilan tadgigatlarda idaroetms baslica
masalo kimi faaliyyatin somarsliliyinin maksimum artirilmasi, moh-
suldarligin yiiksaldilmasi vo insan amilinin, onun talobat vo motivasi-
ya sferasinin, saxsiyyat amilinin nozars alinmasi mithiim yer tutur.

Otan osrin 30-cu illorindo ABS vo Qorbi Avropada soxsiyyat-Co-
miyyat, kigik qruplarin psixologiyast miixtolif aspektlordo dyronilmo-
yo basladi. F.Olport, R.Kettel, K.Rocers, C.Kelli vo b. gruplararasi,
grupdaxili, qrup foaliyyatinds fordi-psixoloji xususiyyatlori, K.Levin,
R.Lippit, L.Festinger vo b. “qrup dinamikas1”, “qrupda psixoloji mii-
hit”, “qrup normalar1”, “liderlik” problemini, S.As, M.Serif, R.Krag-
fild vo b. “konformizm”, “talgin” kimi xtsusiyyatlori yronmislor.

Todqiq etdiyimiz problem baximindan miixtolif psixologiya
moktablarinin (psixoanaliz, biheviorizm, humanist psixologiya vo s.)
nozari, eksperimental todqigatlar: xiisusi shomiyyat kasb edir. Onla-
rin niimayandalori E.Erikson problemi ictimai-siyasi, iqtisadi doyi-
siklik, neobihevioristlor (U.Xanter, K.Lesli, E.Tolmen, K.Xall va b.)
soxsiyyat Vo davranis kontekstinds arasdirmislar.

Problemls bagl kegmis sovet psixologlarinin da tadqiqatlart mii-
him ohamiyyat kosb edir. Problemi L.S.Viqotski, S.L.Rubinsteyn,
A.N.Leontyev metodoloji, Y.L.Kolominski soxsiyyatlorarast muinasi-
botlor kontekstinds todqiq edib oasaslandirmislar. A.S.Ageev, Q.M.An-
dreyeva, K.K.Platonov, B.F.Lomov va b. bu sahads mixtalif aspektds



todqiqatlar aparmislar. Azarbaycan psixolog va pedaqoglari ©.S.Bay-
ramov, ©.0.8lizads, S.I.Seyidov, B.H.Oliyev, R.V.Cabbarov,
H.©.0lizads, H.M.Ohmadov va b. asarlarinds problemi tmumnoazari,
sosial-psixoloji, saxsiyyat, tohsil va s. baximdan todqiq etmislor.

Lakin biitiin bunlarla yanas1 kollektivin idars olunmasinda lider
Vo rohbarin saxsi keyfiyyatlorinin rolu sistemli sokilda halo do Oyro-
nilmamisdir. Bu da problemin miiasir dovr {ligiin aktualligini bir daha
tosdiq edir.

Tadgiqatin obyekti va predmeti. Kollektivin idara olunma-
smda lider vo rohbarin rolu tadgiqatin obyektini, kollektivin idars
olunmasina lider va rohbarin soxsi keyfiyyatlorinin tasiri iss todgiga-
tin predmetini togkil edir.

Tadqgiqatin maqgsadi va vazifalari kollektivin idara olunmasin-
da lider va rahbarin rolunu arasdirmaq, onlarin soxsi keyfiyyatlorinin
foaliyyatin somaraliliying, psixoloji muhits, qarsiligli miinasibatlora
tosirini muoyyanlosdirmok todqigatin moagsadidir. Qarsiya qoyulmus
moaqsad va forziyyays uygun olaraq todqiqatin vazifalorini agsagidaki
kimi formalasdirmaq miimkiindiir.

- pedaqoji-psixoloji adabiyyatin tohlili asasinda problemin tod-
qgigi voziyyatini dyroanib tohlil etmoak;

- lider vo rahborin soxsi keyfiyyatlorinin, pesokarliginin kollek-
tiv Uzvlarinin garsilight miinasibatloring, faaliyyatin somaraliliyine to-
sirini 0yranmak;

- ali tohsil sistemindo pedaqoji faaliyystin idaro olunmasinin
psixoloji xtisusiyyatlorini aragdirmag;

- kollektivdo bas vera bilocok miinagisonin sosial-psixoloji
Xususiyyatlorini agkara ¢ixarmagq.

Tadgiqatin farziyyasi. Lider va rohbarin idaroetms tslubu kol-
lektivin psixoloji muhitino adekvat olarsa, gobul edilon gorarlar tmu-
mi monafeys, moagsado xidmot edarss, gorarlarin gobulunda kollegial-
liq qorunarsa, somarali foaliyyot ticiin miinbit sorait yaradilarsa, kol-
lektivdo bas vera bilocok miinagisonin sosial-psixoloji soboblori va
aradan galdirilmasi yollar1 diizglin muisyyonlosdirilorss, lider vo rohbs-
rin soxsi keyfiyyatlori ilo idarsetms Uslubu, kollektiv Gzvlarinin foaliy-
yat motivi arasinda ziddiyyst yaranmazsa kollektivds foaliyyatin so-



moraliliyi artar, musbat psixoloji mihit yaranar, yiksak naticalor oldo
edilmasinds mivaffagiyyst gazanmagq olar.

Tadgiqatin metodlari. Todgigatin gedisinda problemin xarakte-
rindan irali golon, foaliyyat vo soxsiyyatin, soXsiyyatlorarasi miinasi-
batlorin, idaraetmoanin dyranilmasi ilo bagl miisahido, musahibs, anket
sorgusu, sohbat, nozari tohlil metodlarindan istifado edilmisdir. Digar
metodlarla slds olunmus faktlarin daha da dagiqlosdirilmasi mogsadilo
eksperiment metodundan istifado olunmusdur. Eksperiment Azarbay-
can Turizm vo Menecment Universiteti, Azoarbaycan Dovlst Pedaqoji
Universiteti, Madaniyyatsiinasliq tizro EImi-Metodiki Markoaz va Baki
sohori 151Neli imumtohsil moktobinin kollektivi arasinda kegirilmis-
dir. Eksperiments 189 nafar talaba, 85 nafor musllim, 23 nafar kafedra
miidiri, dekan, dekan miiavini, s6ba Vo b6lmo mudiri, metodist calb
olunmusdur.

Mudafiaya ¢ixarilan asas middoealar:

- Kollektivin idars olunmasi rahbar va liderin soxsi keyfiyyatlo-
rindon, pesokarligindan, kollektiv Gizvlori ilo garsiliqli miinasibatlori-
ni hansi saviyyadas qura bilmasindan shomiyyatli doracads asilidir.

- Kollektivin idars olunmasinda saglam psixoloji miihitin yara-
dilmasi, kollektiv tizvlarinin idaroetmo islorino calb olunmasi, gorar-
larin gobulunda kollegialligin goézlonilmasi foaliyyatin somaraliliyi-
nin yiksaldilmasina tasir edir.

- Kollektiv Uzvlarinin 6z aralarinda, eloca do rohbor-is¢i arasin-
da minasibatlorin dizgun, pozitiv istigamoatdo qurulmasi, kollektiv-
doki neqativ yoniimlii, miinaqisaya sobab ola bilacok sosial-psixoloji
amillorin aradan qaldirilmasi, faaliyyatin konstruktiv istigamotdo
qurulmasi faaliyyatin somaraliliyini yiksaldir.

- Liderin neqgativ yonimli faaliyystini, xususilo xarakter vo dav-
ramisindak1 destruktiv hallarin tozahiiri kollektivdoa psixoloji mdahiti
pozur, vaxtasirt miinaqiso Vaziyyatinin yaranmasina sobob olur.

Tadgiqatin elmi yeniliyi. Todgigata kollektivin idara olunma-
sida lider va rohborin soxsi keyfiyyatlorinin rolunun sosial-psixoloji
xususiyyatlori dyronilir, idaroetms foaliyyatinin kollektivin psixoloji
muhitino, qarsilighi miinasibatlora, foaliyyatin somarliliyina tosiri
aragdirilir. Ali tohsil sisteminda pedaqoji foaliyyatin idara olunmasi,



Qorarlarin gobulunda kollektiv Gzvlarinin istirakinin shamiyyati, roh-
bor vo liderin soxsi keyfiyyatlorinin kollektivin foaliyyatino tasiri,
idaroetmo iisullari, motivasiya va tolobatin adekvat olaraq tasiri Oyra-
nilir. i1k dofo olaraq deyilonlorin kompleks sokildo kollektivin timu-
mi mogsad otrafinda birlogsmasing, foaliyyatin somaraliliyinin yiksal-
dilmasina tasiri dyronilir.

Tadqgiqatin nazari va praktik shamiyyati. Kollektivin idars
olunmasi kollektivdo misbat psixoloji iqlim saraitinin yaradilmasi,
idaroetmoni sortlondiran pedaqoji, sosial-psixoloji amillarin muoay-
yanlosdirilmasi, kollektivds miinagisonin bas verma Sabablarinin dy-
ronilmasi vo onun aradan galdirilmasi ilo baglidir. Kollektivin foaliy-
yatinin somaraliliyinin yiksaldilmasi, idaroetmoads rohbar vo liderin
soxsi keyfiyyatlori, pesokarliginin rolu va tasirinin 0yranilmasi tod-
qiqatin nazari shamiyyatini togkil edir.

Toadgigatin praktik shomiyyati asagidakilardan ibaratdir:

- kollektivds saglam psixoloji miihitin formalasdirilmasi, foa-
liyyatin somaraliliyinin yiksaldilmasi ilo bagl istiqamat verilir, isin
toskili yollar1 gostarilir;

- todgiqatdan alinan noticalordon Umumi va sosial psixologiya
kurslarimin mazmununun tokmillosdirilmasinds, misllim vo rohbor is-
cilorlo sosial-psixoloji treninglarin kegirilmasinds istifads oluna bilar;

- todgiqatin naticalorindon kadr hazirligi ilo bagli masgul olan
soxslar, moktab rahbarlori, eloca do bu sahads todgigat aparan mite-
xassislor nozari va praktik foaliyyatlorinds istifads eds bilarlor;

- todgiqatdan alinan noticalor 0z foaliyyatlorini, soxsi keyfiy-
yatlorini, idarsetmo sahasinds pesokarliglarini artirmaq istayon roh-
bor va liderlora komok gostoracokdir.

Tadgigatin aprobasiyas1 va tatbiqi. Todgigatin naticalori
Azorbaycan Turizm va Menecment Universitetinda, Naxgivan Dovlot
Universiteti, Naxcivan Miisllimlor Institutu vo Tohsil Problemlori
Institutunun birgo kegirdiyi Beynolxalg konfranslarda, Tohsil Nazirli-
yinin Kkegirdiyi elmi-praktik konfranslarin materiallarinda, tezis vo
moqalalar soklinds ¢ap olunmusdur.



Dissertasiya isinin yerina yetirildiyi taskilatin adi. Disserta-
siya isi Azorbaycan Turizm vo Menecment Universitetinin Menec-
ment kafedrasinda yerina yetirilmisdir.

Dissertasiyanin struktur bélmslorinin ayrihgda hacmi geyd
olunmagla dissertasiyanmin isars ilo Gmumi hacmi. Dissertasiya isi
giris, 3 foasil (8 yarimfasil), natics, istifads edilmis odabiyyat siyahisi
va olavalordan ibaratdir. Giris 6 (11000), I fasil 51 (92703), Il fasil
46 (72627), 111 fosil 19 (30946), natico 4 (7427), istifads edilmis odo-
biyyat siyahist 12 (16457) sohifodon, Umumilikds dissertasiya isi
231160 isaradon ibaratdir.

DISSERTASIYANIN OSAS MOZMUNU

Dissertasiya isinin Giris hissasindo mévzunun aktualligi osas-
landirilir, onun moaqsadi, vazifalari, forziyyasi, tadqiqat metodlari, el-
mi yeniliyi, nazari vo praktik shomiyyati, mudafioys togdim olunan
muddoalar sorh olunur.

Dissertasiya isinin “Problemin iimumnazari masalalari, ma-
hiyyati va adabiyyatda qoyulusu” adlanan | fosli {i¢ yarimfasildon
ibarotdir. Dissertasiyanin “Kollektivin idars olunmasi probleminin
psixoloji mahiyyati” adlanan birinci yarimfasilds idarsetmonin sosial
psixoloji mahiyyati tohlil edilmisdir. Idaroetmo anlayis1, onun psixoloji
Xususiyyatlori, miiasir texnologiyalarin idaroetmoys tosiri, ida-
roetmonin névlori vo onlarin 6ziinamoxsus cahatlori izah olunmusdur.
Bu yarimfasilds geyd olunur ki, idarsetmo yaradic1 vo praktik tofok-
kirla six baghdir vo biri digerina tasir gostorir. Bunlara asaslanaraq
idaroetmonin miihiim funksiyalari va strukturu muoyyanlogdirilir.

Liderin, eloca da rohborin yaradici tofokkiri foaliyyat gostordi-
yi sahanin mazmun va xarakterinin talablorindon dogur vo bu, bitin
foaliyyat sahalori kimi ictimai-tarixi mahiyyat kasb edir. Onun mag-
sad va vazifolari, forma vo mozmunu comiyyatin toloblorindon dogur.

Kollektivin idaro olunmasinda, idarsetmo gorarlarinin gabulun-
da rohbarin yaradici faalligi kifayat etmir, burada gorarlarin reallasdi-
rilmasi, praktik baximdan hall edilmasi da vacibdir. idaraetmonin so-
maraliliyi ilk ndvbada onun digar iscilorlo no daracods razilasdiril-



masindan ¢ox asilidir. Bu yarimfasilds kollektiv tizvlorinin qarsiliglh
munasibatlori, Umumi moagsadin qoyulmasi, onun halli yollar1, icra
mexanizmi, rohbarin saristaliliyi vo soxsi keyfiyyatlori, onlarin mac-
musunun faaliyyatin somaraliliyina tasiri dyronilir. Eyni zamanda
rohbarin nifuzu mosoalasi diggoet morkozinds saxlanilir. Rohbarin
niifuzu inteqral xarakter dasiyir. Basqa sozlo bura onun pesokarligi,
idaroetma gabiliyyati, kollektivda saxsi nifuzu aiddir.

Roahbarin nifuzu iki bir-birils bagli olan komponentdan ibarat-
dir: gaxsiyyat kimi nlfuzu vo pesokar kimi niifuzu. Ogar avvallor
rohborin pesokarligi, saristaliliyi vacib sayilirdisa, indi onun soxsiy-
yati, fordi xtsusiyyatlori 6na kegir. Gortindiyl kimi, rahbar is¢i yeni
dovrin taloblarine amol etdikds, yalniz standart, sablon metodlardan
yox, ham da muasir texnologiya va metodlardan istifads etdikdo ugur
gazana bilar.

Dissertasiyanin I faslinin “Idaraetma va rahbarin soxsi key-
fiyyatlari probleminin adsbiyyatda qoyulusu” adlanan ikinci ya-
rimfaslinda problem ilk ndvbads tarixi aspektds arasdirilir, mixtalif
alimlorin asarloring istinadon idarsetma, amayin toskili ilo idaroetmoa
foaliyyati arasinda bagliliq probleminin otrafli izah1 verilir. Gostorilir
Ki, idaroetmo prosesi rohbor torofindon reallagdirilir vo faaliyyatin
prognozlagdirilmasini, gézlanilon naticonin diagnostikasini, tabegi-
likdo olan iscilarin foaliyystinin proqramlasdirilmasini, qarsiya qo-
yulmus vazifalorin icrasi va goararlarin gabul edilmasini shats edir.

Psixologlar (1.S.Kon, A.V.Petrovski, N.Y.Saskov vo b.) goste-
rirlor ki, rohborin toskilatgiliq foaliyystinds ilk yerds onun 6zinin
foaliyyatini daim tokmillogdirmasi durur. Yani rohbar 6zii intizamli
Vo tolobkar olmali, digarlorina niimuna gostarmalidir. V.V.Vasilyev,
K.Zamfir, A.Q.Kovalyov, A.V.Petrovski, M.K.Tutuskina vo basgala-
rinin todqiqatlarinda rohbarin vacib keyfiyyastlorindon biri kimi em-
patiya gostorilir.

Bu yarimfasildo mixtalif foaliyyst saholorindo idaroetmonin
xususiyyatlori arasdirilir. Gostarilir ki, har bir faaliyyst sahasinin 6z
spesifik cohatlori, peso foaliyyatinin forgli taloblori oldugu kimi,
onun idars olunmasinda da forgli keyfiyyatlor talob olunur.



Tadqiqat isindo ayri-ayr1 gorkemli psixoloqglarin ideyalart ils
yanasi problemin todqiqi istigamotlorini daha dorindon sorh etmok
ucln muxtalif psixologiya moktablarinin mévqgelari do tohlil edilir.
Bihevioristlorin, neobihevioristlorin, gestaltpsixologiya, humanist
psixologiya moktabi niimayandaloarinin, eloco do sovet psixologlari-
nin idaroetmo, soXsiyyatlorarasi miinasiboatlor, grup va kollektivin
idara olunmasinda lider va rohbarin soxsi keyfiyyatlori problemi toh-
lil olunur.

Dissertasiyanin I faslinin “Azarbaycan psixologlarimin 3sar-
larinda saxsiyyat, qarsiligh miinasibat vo idaraetma problemlari”
adlanan t¢iincii yarimfaslindos Azorbaycan alimlarinin asarlori, peda-
qoji-psixoloji elmlarin kegdiyi inkisaf yolu arasdirilir. Gostarilir ki,
muxtalif dovrlords Azarbaycan psixoloq va pedaqoqlart ford, comiy-
yat, insanin sosial mahiyyati kimi problemlori 6yronmislar. 30-cu il-
lordo A.O.Makovelski, ©.K.Zokuzads, F.D.Ibrahimbayov, 70-80-ci
illordo M.©.Homzayev, O.S.Bayramov, ©.9.0lizads va b. problemi
Umumnozari, pedaqoji, saxsiyyat, qrup va kollektiv kontekstinda toh-
lil etmislor. 90-c1 illorden sonra B.H.Bliyev, S.I.Seyidov, R.V.Cab-
barov, S.H.Olizads, C.B.Kuliyeva, E.1.Sofiyeva, B.Y.Haqverdiyev
idaroetmo kontekstinds todqiq etmislor. Bununla yanasi pedaqoji,
eloco do digor aspektlordo I.isgonderov, A.O.Mehrabov, H.9.8liza-
do, R.M.Mahmudova, O.A.Abbasov va b. pedaqoji faaliyyat, tohsilin
sosial-pedaqoji masalalari, sinif kollektivinda garsiligli miinasibatlar,
yeni idaroetmo metodlarinin tohsilo gatirilmasi vo s. masalalori
aragdirmiglar. H.M.©hmodov, A.V.Hasonov, H.B.Bayramovun todgi-
gatlarinda isa rohbar — tabecilik masalalarindon bahs olunur.

B.H.Oliyev vo R.V.Cabbarov soxsiyyat, comiyyat, tohsil, psixi
saglamliq vo onlarin fonunda idarsetma mosoalalarindan bahs edarok
gostarirlor ki, bunlarin nozoro alinmamasi soxsiyyatin 6zunitssdiqi-
Nna, dziinliaktuallagdirmasina mane olur.

Dissertasiyanin “Kollektivin idara olunmasinin sosial-psixo-
loji xUsusiyyatlori” adlanan Il fosli do ii¢ yarimfasildon ibaratdir.
“Ali tahsil sisteminda pedaqoji faaliyyatin idars olunmasinin psi-
xoloji xususiyyatlari” adlanan birinci yarimfasilda ilk ndvbads “ida-
roetmo” vo “rohboarlik” anlayislart nazordon kegirilir. Gostorilir ki,
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tohsil sisteminin demokratiklogdirilmasi amirlik metodundan imtina
olunmasini, pedaqoji amakdasliga kegidin tomin edilmasini vo butln
bunlarin naticasinds yeni keyfiyyatlorin dasiyicisi olan soxsiyyatlorin
Vo mitoxassislorin formalasdirilmasini tolob edir.

Goalacok ylksok ixtisasli kadrlarin hazirlanmasi ti¢lin ali mok-
toblords taloboalorin faaliyyatinin idaro olunmasinda asagidaki prin-
siplara amal olunmalidir:

1. Kadrlarin hazirlanmasinda maqsadyonliluk;

2. Golacak mitoxassislorin fundamental biliklarlo tominati vo praktik
hazirhq;

3. Talabalarin galacak peso foaliyyatino mistaqil hazirlanmalart;

4. Qazanilan biliklorin galocok peso foaliyyatino yararliliginin 6yro-
nilmasi;

5. Toalim prosesindos fardilogdirmos va adaptasiya;

6. Toalobalarin mustaqil yaradici faaliyyati.
Ali tohsil sisteminds idaroetms foaliyyoti bir sira moasalalorin

kompleks hallindon asilidir.

1. Tolobo soxsiyyotinin formalasmasinda goalocok pesonin Xisusiy-
yatlarinin nazars alinmasindan;

2. Tolobanin soxsi keyfiyyatlori ilo onun goalacok foaliyyati arasinda-
ki fargli cohotlorin Gizo ¢ixarilmasi vo korreksiyasindan;

3. Idaroetmo foaliyyati ilo masgul olanlarin pedaqoji-psixoloji hazir-
lig1, soxsi keyfiyyatlori vo niifuzundan.

Talobolorin 6z miallimlari barads no diistindiiyiinii vo onlarda
hans1 keyfiyyatlori boyandiklorini 6yronmok mogsadilo Azarbaycan
Dovlst Pedaqoji Universiteti vo Azorbaycan Turizm vo Menecment
Universitetindo 150 nofor tolobo ilo sorgu kegirilmisdir. Sorguda
ADPU-nun 70, Azarbaycan Turizm vo Menecment Universitetinin 80
tolobasi istirak edirdi. Tolobalordon 92 nafoari qiz, 58 nofori oglandir.

Anket sorgusu belo idi: “Mioallimlorinizdo hansi keyfiyyatlori
boyonirsiz?”. Talobalorin verdiklori cavablarin imumi monzarasi be-
ladir. Onlar musllimlorin saxsi keyfiyystlorindon xeyirxahliq, {insiy-
yatcillik, hayatsevarlik, gotiyyatlilik, somimilik, talobslori basa diis-
mok kimi xususiyyatlori mushat giymatlondirirlor. Miollimin intel-
lektual keyfiyyatlorindon iss aglin g¢evikliyi, fonnini bilmak, genis

11



diinyagoriisiine malik olmag1 yiiksok giymatlondirirlor. Tolobalori da-
ha ¢cox muollimin intellekti vo soxsi keyfiyyatlarinin vahdat toskil et-
masi gane edirdi.

Eyni zamanda muollimlarin talobslords hansi keyfiyyatlori qiy-
motlondirdiklorini dyronmok magsadilo 50 nofor miollim arasinda
sorgu kegirildi. Misllimlorin cavablarinda birmonali sokilds tolobs-
nin intellekti giymatlondirilirdi: agillidir, qabiliyyatlidir, yaxs1 tofok-
klri var, yaxst oxuyur va S. Elaca do oksina: oxumur, kitdir, darslori
ilo maraqlanmir va s.

Tolobolorin soxsi keyfiyyatlori ilo bagh giymatlondirmads va-
hid movge yoxdur.

Bu yarimfasildo pedaqoji foaliyystdo temperament tipinin rolu
da aragdirilmigdir. Malum olmusdur ki, pedaqoji foaliyystdo daha
munasib olan sanqvinik va flegmatik temperament tiploridir. Foaliy-
yatda ¢atinlik téradan cohatlor iss agressivlik, asabilik, qurulug, ota-
Iat kimi keyfiyyatlordir.

Tadgigat naticasinde misyyanlosdirildi ki, talim-tarbiya prose-
sinin daha da samarali idaro olunmasi onun diizgiin planlagdiriima-
sindan, foaliyyatin vahid mogsad strafinda birlosdirilmasindon va on-
larin soxsiyyatin inkisafina yonoldilmosindon asilidir.

Dissertasiyanin II faslinin “Kollektiv iizvlari vo rahbar tars-
findan gararlarin gabul olunmasinin sosial-psixoloji mahiyyati”
adlanan ikinci yarimfaslinds gorarlarin gabulu vo icrasina kollektiv
tzvlorinin colb olunmasiin somarali yollar1 arasdirilir. Ik névbodo
rohbarin idarsetmo Uslubu Oyronilmisdir. Malum olmusdur ki, liderin
movageyi, statusu, eloco do xarakterindon asili olaraq kollektivda
forgli psixoloji miihit formalasir. Rahbarin 6z salahiyyatlorini diizgiin
bols bilmamasi noticads bdylk enerji itirmasing, fikrini vo foaliyyati-
ni eyni vaxtda bir nego iso paylaya bilmamasina sobab olur. Bitln
bunlarla yanasi, kimlorasa salahiyyatin verilmasi, kimlorinsa digqgot-
don konarda qalmasi kollektivdo psixoloji miihitin pozulmasina, na-
raziligin yaranmasina sobob olur. Eyni zamanda salahiyyatlorin gox
paylanmasi sonda rahbarin solahiyystlorinin azalmasina gatirib ¢ixa-
ra bilor. Bu iso nozaratin itmasi ilo naticalonir. Belods kollektivin so-
marali faaliyyat gostarmasi mimkin olmur.
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Bu yarimfasildo gorarlarin gobulu ilo miassisonin foaliyyati
arasindaki asililiq, idarsetmoads asaslandirilmis miihakima, rasional
yanasma, intuitiv yanasma iisullar1 6yranilir. Bundan basqa, qorarla-
rin gobulunun mihafizokar, secici, adaptasiya va innovasiya saviyyo-
lari miayyanlosdirilir.

Dissertasiyanin II faslinin “Kollektivde miinaqisonin yaran-
masinin sosial-psixoloji sabablari” adlanan igciincii yarimfaslinds
kollektivds miinaqgiso, onun yaranma saboabloari, ayri-ayr1 amokdaslar,
ford vo grup, gruplar, elocs ds iscilor vo rohbor arasinda bas veran
minaqisalor, onlarin kollektivin psixoloji miihitino tesiri arasdirilir.
Gostoarilir ki, istonilon formada olan miinaqisadon sonraki emosional
hayacan, garginlik, minasibatlorin pozulmasi, isgiizar slagalorin kor-
lanmasi bir qayda olaraq miinaqisonin bas verdiyi vaxtdan daha giic-
14 olur.

Biz pedaqoji kollektivds bas veran miinaqgisonin sabablarini vo
munasibatlor sistemina tasirini miayyanlosdirmak tglin muoallim-ts-
laba minasibatlorinds miinaqisalorin soboblorini arasdirdiq. Alinan
naticalor asagidaki codvalds verilmisdir.

Muallim-talaba minasibatlarinds miinaqisalarin sabablari (% ila)

Cadval 1
S.Ne Miinaqigonin sabablori Talobalarin cavablar
Oglanlar Qizlar

1. | Biliyin geyri-obyektiv
giymotlondirilmasi 36,0 38,2
2. | Diinyagorisiindoki forglor 23,5 26,8
3. | Tadris olunan fanls bagl: fargli mévge 18,6 20,2
4. | Miollims garst monfi miinasibot 237 25 4
5. | Musllimin grupa qars1 manfi miinasibati 21,0 26,7
6. | Tolobonin dorsds davranisi 13,5 12,6
7. | Miallimin talobani tohqir etmasi 12,0 15,3
8. | Tolobonin fonni pis oxumasi 11,5 9,6
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Codvaldon da gorindiyi kimi oglanlarla misllimin miinagise-
sinin baslica sababi talimlo bagl oldugu halda, qizlarla miinaqisonin
sobabi daha ¢ox minasibatlo baglidir.
Bizi eyni zamanda musllim-talobo miinaqisoesinin xarakteri vo
hall olunub-olunmamasi maraqlandirdigindan talobalora bels bir
sualla maraciot etdik: “Bu va ya digar sebabdon musllimlo minaqise-
niz bas veribso, onu hoall eds bilmisinizmi?”. Talobalorin cavablarmi
asagidaki codvalda veririk.

Talabalarin musllimlarls miinaqgisasinin
hall olunmasi ila bagh moévqelari

(%-19)
Cadval 2
s.Ne| Miinaqgisonin sobobi | Miinaqiso | Miinagiso | Miinaqise Belo
tez vo ¢cox uzun |davam edir, | minagqisalor
asanligla | muddatdir lakin hall olunmur
hall olundu | davam edir | zsifloyib

1. |Mihaziroys galmamok

Vo ya gagmaq 52,4 93 115 58
2. |Pis oxumaq 38,4 23,6 27,3 8,7
3. |Biliyin  geyri-obyektiv

qiymatlondirilmosi 336 21,2 12,7 20,5
4. |Talobonin dorsds 9zlni

pis aparmast 49,8 26,2 17,3 19,7
5. |Fenn barads musllim vo

taloboanin fargli mévaeyi 26,7 23,5 2,4 18,4
6. |Misallime gars1 anti-

patiyanin olmasi 29,2 22,6 26,5 17,7
7. |Diinyagoriistindaki

forglilik 32,6 12,7 10,2 21,5
8. [Talobonin tohqir

olunmasi 28,9 43,5 23,2 27,4
9. |Musllimin qrupa qarsi

moanfi miinasibatinin 25,7 17,5 21,8 266

olmasi
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Belaliklo, aparilan todgiqatdan aydin olur ki, miiallim-taloba
munasibatlarindoki gorginlik tolim prosesi ilo bagl oldugda daha
asan hoall olunur. Lakin biliyin geyri-obyektiv giymatlondirilmasin-
dan irali galon miinaqisonin aradan qaldirilmasi xeyli ¢atindir.

Soxsiyyatloraras1 miinasibatlordan irsli galon miinagisanin hall
olunmasi iso daha murakkabdir. Onunla bagli bas veron miinaqiso
asason hall olunmayan, uzun middst davam edon miinaqisolor sirasi-
na aid edilir. Aydinlagdirildi ki, he¢ kim miinaqisaya girmayi vo ya
miinaqiso Vaziyyatinin yaranmasini istomir. Lakin miinaqisaya giran
toraflor bir gayda olaraq 6z mogsadlarine ¢atmaga, 6z noqteyi-nazari-
ni hayata kecirmoys galisirlar. Belods oks torafin mogsadine manea
toradilir. Buna gors do miinaqiso voziyyatinin idars olunmasi zarurati
yaranir. Eyni zamanda molum oldu ki, miinaqiso kollektiva neqativ
tosir etmoklo yanasi, ham da pozitiv tesir gostars bilor. Bu, kollektiv-
do olan bosluglarin miisyyanlosdirilmasi, iscilorin stalotdon gixmasi,
rahborliyin daim 6z harokot, davranig vo idaroetmoa Uslubuna diggot
yetirmasi baximindan shomiyyatlidir.

Dissertasiyanin I1I fasli “Rahbar va liderin saxsi keyfiyyatlo-
rinin kollektivin idars olunmasmna tasiri”’no hosr edilmisdir. Bu
foslin “Rahbarin saxsi keyfiyyatlarinin kollektiv Gzvlarina psixo-
loji tasiri” adlanan birinci yarimfaslinds rohborin struktur foaliyyati,
moaqsadyonli tarbiyavi isi, kollektiva tasir eda bilmok bacarigi dyro-
nilir. Rohbarin soxsi keyfiyyatlori, pesokarligi vo niifuzunun tosiri ilk
ndvbads tabeciliyinds olanlarin monavi, oxlaqi davraniginda 6z oksi-
ni necs tapmasi ilo giymatlondirilir. Bununla yanasi rahborin tabecili-
yinds olanlara munasibati, is¢ilarin ananani, axlaqi, sosial normalari
pozmasina miinasibati, 6zlnin amays, monavi doyarloro minasibati
baslica sortdir. Rahboarin hadsiz sort olmasi, ifrat tolobkarligi moanfi
keyfiyyot kimi iscilori narahat edir vo onlarin oks reaksiyasi ilo noti-
calonir. Bununla yanasi rohbarin talobkarligi, intizamli olmasi, gay-
dalarin, oxlagq normalarinin goézlanilmasi ilo bagli movqgeyi adoton
kollektiv Uzvlari torafindon misbat garsilanir.
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Rohbarin isgilara, amaya, 6zlina va . minasibatinin sosial-psi-
Xoloji xarakteristikasini va is¢ilarin onu giymatlondirmosini asagida-
ki cadvaldos veririk.

Rahbarin idarsetms iislubundan asili olaraq kollektiv iizvlarinin
sosial-psixoloji xarakteristikasi va iscilorin onu giymatlondirmasi

(%-19)
Cadval 3
Ne Iscilorin Ustiinliik verdiklori Idaroetmo iislubu
xususiyyatlor
avtoritar | demokratik liberal

1. | Faaliyyat prosesinds hamraylik 33 42 21
2. | Iso xeyirxah minasibot 28 57 15
3. | Nizam-intizam 49 35 16
4. | Qarsiligh cavabdehlik 38 42 20
5. | Qarsiligh talobkarliq 43 33 24
6. | Qarsiligh komok 29 47 22
7. | ©mokdashq 31 53 16
8. | Ictimai islordo istirak 41 47 22
9. | Kollektivds dostcasina miinasibot 28 51 21
10. | Kollektivds sakit psixoloji mihit 37 46 17

Coadvaldon do goriinduyt kimi rohborin soxsi keyfiyyatlori, ida-
roetmo Uslubu kollektiv Uzvlorina, onlarim omayo, garsiligli miinasi-
batlarina ciddi tasir edir.
Gorundlyl kimi, rahbarin baslica funksiyasi kollektivi idars et-
moasilo baglidir. Bura toskilati islor, planlasdirma, motivasiya, isgilo-
rin foaliyyati vo davranisina nozarat vs s. daxildir. Uygun olaraq roah-
barin faaliyyatinin somaraliliyi soxsi keyfiyyatlori, xarakteri va peso-
karligindan, diizgln gorar gobul eds bilmasindan asilidir.
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Dissertasiyanin sonuncu yarimfasli “Liderin psixoloji xiisu-
siyyatlori va kollektivin idars olunmasina onun tasiri” adlanir.
Burada “lider”, “rohbar” anlayislar1 arasdirilir, problemin tarixi ne-
zordan kegirilir, liderin soxsi keyfiyyatlori, kollektiv tzvloring tasiri
oyranilir.

Liderin soxsi keyfiyyatlori ilo onlarin qarsiligli miinasibatlor siste-
mindoki movqeyi arasindaki asililigi miisyyanlogsdirmok magsadilo Baki
soharindaki 151Neli moktabin IX-XI sinif sagirdlori ilo eksperiment ke-
cirilmisdir. Todgigata 143 nafar sagird calb olunmucdur. Tadgigatda so-
siometrik testlordon istifado edilmisdir. Bu testlor vasitosi ilo soxsi vo
grup movgeyi, eloca doa secimin asaslandirilmasi dyranilirdi. 1 moarhalo-
do sagirdlorin isgiizarliq, emosionalliq va gotiyyatlilik keyfiyyatlorindon
asili olaraq statusu mioyyonlosdirilir. Alman naticalori 4 némrali cad-
valda togdim edirik.

Sinif yoldaslarinin statusunun miiayyanlasdirilmasi (%6-13)

Cadval 4
Liderlarin Autsayderlarin
Status muayyanlogdirilmasi muoayyanlogdirilmasi
adekvat geyri- adekvat geyri-
adekvat adekvat

1sg1'izar liderlor 74,6 25,4 68,7 31,3
Orta saviyya 70,2 29,8 57,2 42,8
Autsayderlor 50,1 49,9 32,7 67,3
Emosional liderlor 52,0 48,0 44,8 55,2
Orta saviyya 30,1 69,9 45,7 54,3
Autsayderlor 48,2 51,8 31,6 68,4
Tam liderlor 87,3 12,7 81,4 18,6
Autsayderlor 50,8 49,8 39,8 60,2
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Isgiizar vo emosional liderlorin noticalarini  miigayiso
edarkon molum oldu ki, soxsiyyatlorarasi miinasibatlor sisteminda
isgiizar liderlor daha yiiksok statusa malikdirlor. Unsiyyat
sferasinda iso isgiizar liderlorin movqeyi onlarin yoldaslari ils
minasibatindon asilidir. Bu asililiq emosional liderlards bir godor
asagidir.

Isgiizar vo emosional liderlorin noticalarini  miigayiso
edarkon molum oldu ki, soxsiyyatlorarasi miinasibatlor sisteminda
isgiizar liderlor daha yiiksok statusa malikdirlor. Unsiyyat
sferasinda iso isgiizar liderlorin movqgeyi onlarin yoldaslari ils
munasibatlordon asilidir. O da malum oldu ki, emosional liderlar
idaroetmoys daha az havas gostarirlor

Kollektivo tasir edo bilmok iigiin qarsiligli munasibatlorin
gavranilmasi ilo yanasi yasidlarin kollektivlari statusunu mioyyan
edo bilmok bacarigi da xiisusi ohamiyyat kosb edir. Bu
xususiyyatlori asagidaki codvalds veririk.

Sinif yoldaglarinin statusunun miayyanlogdirilmasi

Gorundiyd kimi, kollektivdo emosional vo isgiizar liderlor
kollektivin psixoloji mihitino, onun istigamatino osasli sokilda
tosir gostorir. Eyni zamanda soxsiyyatin statusu ilo onun garsiliglh
miinasibatlor sistemi arasinda asililiq vardir.

Beloliklo, kollektivds torbiys vo kollektiv vasitasilo torbiys
pedaqoji foaliyyatin mihim vozifasidir. Bunun dgtn liderls is,
onlarin qabiliyyatlorindon istifado kollektivin pozitiv yodndo
formalasmasi tigiin zaruridir.

Apardigimiz todqiqat asagidaki naticays golmoys imkan
Verir:

- Kollektivin foaaliyyatinin dizgin, somorali toskili, miisbot
psixoloji miihitin, qarsiliqlt minasibatlorin, pozitiv Unsiyyatin
formalasdirilmasi, kollektiv tizvlarinin vahid mogsod otrafinda
birlosdirilmasi rohbarin fordi-psixoloji xususiyyatlorindan, soxsi
vo pesokarliq keyfiyyotlorindon cox asihidir. Idaroetmo
foaliyyatinin diizgiin qurulmast ham do kollektiv tzvlarinin psixi
saglamligini, moanavi-psixoloji mihitin safligin1 tomin edir.
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- Tadgiqgat naticasinda muoayyan edildi ki, rahbarin idarsetma
sahosinda praktik vordis qazanmasi, rohboarlik etdiyi sahonin, peso
foaliyyatinin tolob etdiyi xususiyyatlari bilmasi, kollektiv tzvlari
ilo garsiligli amokdasliq etmoyi bacarmasi, somimi Unsiyyat vo
minasibat qurmasi, 6z faaliyystindo hormot vo tolobkarliga
osaslanmasi,  iscilorin  foaliyyatini  dizgun  tohlil  edib
giymatlondirmasi bir torofdon ayri-ayri isgilorin, eyni zamanda
butévliukds kollektivin foaliyystinin samoraliliyini yuksaldirss,
digor torofdon do kollektiv Uzvlori, rohbar vo isgilor arasinda
saglam miihitin yaranmasin sartlondirir.

- Mioyyoanlosdirildi ki, rohbor kadrlar1 diizgiin secib yer-
losdirdikdo, kadr ehtiyatini somorsli formada tomin etdikds,
is¢ilorin potensial imkanlarin1 diizgiin qiymotlondirdikds, insan
resurslarinin inkisafi qaygisina qaldiqda, onlarin pesokarliglarinin
yiksaldilmasi isini lazimi saviyyodo toskil etdikdo kollektivda
idaroetmo sisteminin dinamikliyini, kadr siyasatini realliga uygun
hayata kecirmak olur.

- Todgiqgatlar gostarir Ki, kollektivin idars olunmasinda tasir,
garsilight tasir, toglid, tolqin, insanlarin bir-birlorini anlama va
gavramast mihim ohomiyyst kosb edir. Bunlarla yanasi,
idaroetmoda milli xususiyyatlorin, stereotiplorin, adst-anonalarin,
xarakterin nozoro alinmasi zoruridir. Bunlar nozoro alinmadigda
kollektivda, rahbar vo tabegiliyindo olan isgilor arasinda
anlasilmazliq vo konflikt bas verir.

- Muoayyoanlosdirildi ki, foaliyyat sahasindon asili olaraq ida-
roetmados forgli Uslub vo metodlardan istifado olunur. Formal ya-
nasma qarsiligli miinasiboatlordo gorginliyin yaranmasina sobab
olur. Rohbor kollektiv Gzvlorino etimadsizliq gostorib, har bir isi
0zU hoyata kecirmoayo calisdigda vo ya kollektiv Uzvlarinin ona
uygunlagsmasina cohd etdikdo problem yaranir vo qarsiliqh
naraziliqlar meydana ¢ixir.

- Tohsil miisssisasinin, pedaqoji kollektivin idars olunmasi,
tolim-torbiys  isinin  somaroaliliyi  ilk  ndvbodo  pedaqoji
madoaniyyatdon vo psixoloji biliklordon asilidir. Bu sahods rohbar
is¢i Oziiniin vo is¢ilorin fardi xususiyyatlorini nazars aldiqda istor
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munasibatlor, istor foaliyyat, istorss do soxsi niifuz baximindan
ugur qazana bilar.

- Kollektivin idars olunmasinda, orada psixoloji miihitin for-
malasmasinda rohbarls yanasi liderin do boyiik rolu vardir. Liderin
kollektivi hansi istigamoto yoOnoltmoys c¢alismasi, moagsadi, ona
catmaq yollar1 xiisusilo mihim mosalordondir. Ogoar lider
kollektivo musbat monada tasir eds bilirss, munasibatlori pozitiv
istigamotdo qurursa bu, kollektiv ii¢lin faydalidir. ©gor liderds
soxsiyyatin neqativ istigamatlori 6zinu gostarirsa bu, kollektiva
dagidic tasir gostarir.

Dissertasiyanin asas muddoalar1 miisallifin asagidaki asarlorin-
do 6z aksini tapmisdir:

1. Pedaqoji kollektivin idars olunmasinin sosial-psixoloji mass-
lalori. “Tadris prosesinin tokmillogdirilmasi vo muasir tohsil konsep-
siyalar1”. Beynolxalq elmi konfransin materiallari. Nax¢ivan: - 2014,
5.164-165

2. Idaroetmo Gislubu vo kollektivin formalasmasina onun tosiri.
Doktorantlarin vo gonc todgiqat¢ilarin XIX Respublika elmi konfran-
sinin materiallari. Baki: - 2015, s.213-214

3. Kaollektivds miinagisonin yaranmasinin sosial-psixoloji xisu-
siyyatlori. “Azarbaycanda tohsil quruculugunun prioritetlari: muasir
yanasmalar”. Beynolxalq elmi konfransin materiallari. Naxgivan,
2015, 5.297-299

4. Ali tohsil muossisalorindo garsiliqli miinasibatlorin psixoloji
xususiyyatlori. Psixologiya jurnali, Baki, 2015, Ne2, 5.40-51

5. Kaollektivin idars olunmasi probleminin psixoloji xiisusiyyat-
lori. Azorbaycan Respublikasinin Tohsil Problemlori institutu. Elmi
asarlor, Baki, 2016, Nel, 5.162-169

6. Kollektivdo miinagisonin yaranmasinin sosial-psixoloji So-
bablari. Azarbaycan Respublikasinin Tahsil Problemlori Institutu. El-
mi asarlor, Baki, 2016, Ne2, 5.160-165
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7. TIpobGnembl ITUYHOCTH, B3aUMOOTHOIICHUH W YIIPABJICHUS B
Tpynax AsepOaifpkaHckux mcuxosioroB. M3sectus ByzoB Kuprus-
craa. bumkek, 2016, Ne6, ¢.66-70

8. Kaollektiv tzvlari va rahbar torafindon gorarlarin gobul olun-
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